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PROGRAMMOVERSIKT

Milet av detta program &r utbilda instruktorer som har forméga att utbilda personer
som planerar att soka arbete i ett annat land.

Programmets uppgifter:
1. att tillfora en teoretisk inledning i grundldggande traningsmetoder;
2. att tillféra praktisk utbildning i anvindning av trdningsmetoder ldmpliga for
vuxenutbildning;
att tillfora nodvandig grundlidggande skicklighet for anvéindning av 12-timmars
programmet;
att tillfora teoretisk kunskap om utveckling av fallstudier och 6vningar;
att tillfora elementir kunskap om olika lander;
att tillfora kunskap om fackforbund;
att tillfora teoretisk kunskap om utveckling av fallstudier och 6vningar.

(98]

Nonk

Programmet befrimjar deltagarna att:

o utveckla deras skicklighet och formaga;
o tanka och agera pa ett positivt sétt nir man star infor ovanliga fragor;
o utveckla en bittre forstaelse om hur fackférbund fungerar.

[ ]

Programmet kriver att deltagarna:
e ndrvarar i alla tréningssessioner;

e tar deras utveckling seridst.

Programmet har tvé sirdrag som tillsammans tar fram deltagarnas skicklighet.

1. Tréningssessioner
Det dr sammanlagt fem trdningssessioner som bestdr av fem tridningsdagar. Det
forvintas att instruktorer ska anvdnda material inom Programmet for 12-timmars
traning till arbetstagare.

Programmet omfattar all nddvandig material for att mojliggora framforandet av 12-
timmars trdningen, inklusive sessionsanteckningar, dvningar och ldraranteckningar.
Det forvintas dock att instruktorer ska anpassa material enligt deras formaga och
metodinstéllning fore traningen.

2. Individuella uppdrag

Det fOrvédntas att deltagarna investerar insats att anpassandet av 12-timmars
traningsprogramm beroende pd ahdrarnas behov och deras individuella skicklighet.
Det ér forvéntas dven att deltagarna dr nirvarande vid alla programmsessioner s att de
ar beredda att framfora 12-timmars programmet pa egen hand.



HUR LARARANTECKNINGAR AR STRUKTURERADE

Detta programm é&r flexibelt och litt att anvidnda. Paketet omfattar alla material som
behovs for framfora hela programmet samt planera ett 12-timmars programm. De 12-
timmars programmets material méste vara skrdddarsydda till din organisations behov
fore anvdndning. Det rekommenderas att borja forberedda dessa material redan vid
deltagande i 35-timmars programmet.

Materialet som ingdr i ldraranteckningar &r strukturerat sa att du kan anvinda det
beroende pa &hdrarnas behov.

1. Programmets schema

Allmént tidschema ingar och detta ger dig ordning pa sessioner med rubrik, dvningar
och ungefarlig tajmning. Denna programmets tidschema &r huvudkaillan till att bygga
upp 12-timmars programmet.

2. Sessions planer

Materialet dr indelat 1 sessioner, varje session tar 45 minuter. Det finns en detaljerad
plan for varje session. Dessa planer d4r mycket omfattande och de dr skrivna for att
aven instruktorer med begrinsad erfarenhet ska kunna leverera 12-timmars
programmet. Beskrivning av varje session omfattar som minst hjdlpmedel, teknik och
rekommenderat material. Det forvintas under programmet att deltagarna bifogar sina
egna kommentarer i den blanka ytan som ar forsedd till just denna avsikt.

3. Ovningar

Alla 6vningar dr omfattade 1 Bilaga 1. De star ocksa i ldraranvisningarna for att du
ska kunna ta ut och kopiera dem medan du forbereder ditt 12-timmars programm.

4. Stodpapper eller handouts

Léraranvisningar inkluderar huvudar av alla handouts. Dock &r deltagarna
uppmuntrade att anpassa stodpapper innan deras eget 12-timmars programmet &r klart.

5. Fallstudier

Léraranvisningar inkluderar fallstudier frdn resp. linder. Dessutom &r formeln till
skapandet av en fallstudie forklarad i paketet och deltagare uppmuntras att skapa sina
egna fallstudier.

6. Landprofiler

Landprofiler av sex ldnder dr inkluderade i paketet. Alla landprofiler &r strukturerade

runt 7 samtalsdmnen for att gora informationen likvadig. NB! All information &r t.o.m.
juni, 2008 sa att nédr du forbereder ditt eget 12-timmars program bor du kontrollera de



viktigaste bitarna av informationen.

7. Hinvisningstecken
Efter varje landprofil det finns de viktigaste webbsidorna sa att du kan kontrollera den
information som ingdr i landprofilerna innan du levererar ditt 12-timmars programm.



PROGRAMMETS TIDSCHEMA

DAG 1 — 8:e September

Antal av| Maojligt tidschema Utbildningsaktivitet
akademiska
timmar
1 9.00-9.45 Introduktion and védlkomnande av
deltagare. Forklaring av kursens syfte.
2 9.45-10.30 Introduktion i1 pedagogiska huvudmetoder
och anvéndbar material.
Kaffepaus 10.30-10.45
3 10.45-11.30 Introduktion i1 pedagogiska huvudmetoder|
som ska anvéndas i denna kurs.
4 11.30-12.15 Vuxenutbildning: ndgra nyckelpunkter.
Lunchrast 12.15-13.15
5 13.15-14.00 Metoder och material for landprofiler
6 14.00-14.45 Overallt terminologi till arbetsrittigheter,
och arbetsréttsskyd.
Arbetsmarknadstrender inom EU.
Rorligheten av arbetskraft inom EU.
Kaffepaus 14.45-15.00
7 15.00-15.45 Arbetsrattsskyddets mekanismer -
fackforeningar. fackforeningarnas roll pd
den globala arbetsmarknaden
8 15.45-16.30 Synpunkt och ansvar av arbetsgivaren.

Uppgift av Europafacken (Europeiskal
fackliga samorganisationen, EFS).

DAG 2 —9:e September

Antal av| Maojligt tidschema Utbildningsaktivitet
akademiska
timmar
1 9.00-9.45 Hur man bygger upp 12-timmars
programmet: instillning och metoder
2 9.45-10.30 Hur man bygger upp 12-timmars
programmet: instillning and metoder
Kaffepaus 10.30-10.45
3 10.45-11.30 Landprofil:  Lettland  (inklusive 7
samtalsdmnen)
4 11.30-12.15 Landprofil: Lettland
Lunchrast 12.15-13.15
5 13.15-14.00 Landprofil: Lettland
6 14.00-14.45 Landprofil: Lettland
Kaffepaus 14.45-15.00
7 15.00-15.45 Landprofil: Sverige
8 15.45-16.30 Landprofil: Sverige




DAG 3 — 10:e September
Antal av| Mojligt tidschema Utbildningsaktivitet
akademiska
timmar
1 9.00-9.45 Landprofil: Sverige
2 9.45-10.30 Landprofil: Sverige
Kaffepaus 10.30-10.45
3 10.45-11.30 Landprofil: Tyskland
4 11.30-12.15 Landprofil: Tyskland
Lunchrast 12.15-13.15
5 13.15-14.00 Landprofil: Tyskland
6 14.00-14.45 Landprofil: Tyskland
Kaffepaus 14.45-15.00
7 15.00-15.45 Landprofil: Irland
8 15.45-16.30 Landprofil: Irland
DAG 4 — 11:e September
Antal av| Mojligt tidschema Utbildningsaktivitet
akademiska
timmar
1 9.00-9.45 Landprofil: Irland
2 9.45-10.30 Landprofil: Irland
Kaffepaus 10.30-10.45
3 10.45-11.30 Landprofil: Spanien
4 11.30-12.15 Landprofil: Spanien
Lunchrast 12.15-13.15
5 13.15-14.00 Landprofil: Spanien
6 14.00-14.45 Landprofil: Spanien
Kaffepaus 14.45-15.00
7 15.00-15.45 Landprofil: Danmark
8 15.45-16.30 Landprofil: Danmark
DAG 5 — 12:e September
Antal av| Mojligt tidschema Utbildningsaktivitet
akademiska
timmar
1 9.00-9.45 Landprofil: Danmark
2 9.45-10.30 Landprofil: Danmark
Kaffepaus 10.30-10.45
3 10.45-11.30 Sammanfattning av landprofiler:

huvudiakttagelser angdende pedagogiskal
metoder och material. Utvirdering av|

kurs.




HUR UNDERVISAR MAN GRUNDLAGGANDE LAROMETODER

TRANINGSINSTRUMENT

Programmet &r byggd runt vissa traningsinstrument:

1. Muntlig presentation
Instruktdrens foreldsning dr den vanligaste formen av undervisning. Vanligtvis
anviander man datorbilder eller anteckningar pa en whiteboardtavla till hjilp vid

presentation.

Powerpoint bilder

Deltagarna lar sig mer nér de tittar pd ett fital bilder men har mer tid pd sig att
analysera och tinka pd dem. Samtal, korta skriftliga uppdrag och tillimpningsévningar
kommer att forstdrka begreppet och hdja féormégan att ldra sig frén bilder.

Anteckningar pd whiteboard- eller kritbordtavlor

En tumregel vid undervisning med hjélp av tavlor ar att se sig sjdlv som deltagare i
publiken. Du kommer sjélv att forstd ndstan allt som du skriver. Deltagarna maste se
och ldsa allt som du har skrivit.
Nér du bdde skriver och talar fir studenterna material via syn- och horselintryck. Var
snéll och prata hogt och tydligt.

Starka sidor: Svagheter:
o presenterar faktamaterial péd ettf o experter &r inte alttid bra larare

direkt och logiskt vis e  publiken dr kan vara inaktiv

e  innehéller erfarenhet som| e  detdr svart att sétta i gdng larandet
inspirerar e  enkelriktad kommunikation

. stimulerar tdnkandet till pabdrjan|

av debatt

o lamplig till stora grupper

Forberedelser:

o en tydlig introduktion och sammanfattning dr ndédvéndig
o for full effekt bor det begrinsas 1 bade tid och innehéll

o att inkludera exempel och beréttelser dr en fordel




2. Diskussion

Diskussion dr en litt metod att involvera publiken i tréningsprocessen. Dessutom
forhindrar den att publiken trakas ut av foreldsningen.

Starka sidor:

o starkt deltagande bland &horarna,
inte minst efter det att foreldsningen ér
avslutad

o Verksam efter en foreldsning
t.ex. en film eller en upplevelse som|
ska analyseras

o ahorarna kan ifrigasitta,
klargéra och utmana
o slir  samman  &sikter  och

upplevelser ifran gruppen
. ger alla mojlighet att delta i en|
aktiv process

Svagheter:

o tidsbegransning pa diskussionen

o drar ofta ut pa tiden

e  kvaliteten dr begridnsad och grundas
pé kvaliteten av frdgor och diskussionen

o ahorarna kan vara passiva eller fa
personer kan styra diskussionen utan att
alla tar del i denna

o opraktiskt med mer dn 20 personer i

gruppen

Forberedelser:

o forberedning av fragor innan diskussionen dr nddvandig
e  huvuddragen av frgor dr nédvéndig
° for att kunna leda diskussionen méste instruktoren planera den noggrant

3. Ovningar

Vanligtvis anvidnder man Ovningar vid en foreldsning till att undersdka svéra eller
sarskilda problem. Som tumregel anvinder man praktiskt orienterade Gvningar vid

vuxenutbildning for att testa studenternas teoretiska kunskaper i praktiken.

Starka sidor:
o mojlighet att underséka svaral

och komplicerade problem

Svagheter:
o folk kan lata bli att gora en del eller]
samtliga dvningar

Forberedelser:
° forberedning av fragor krivs

4. Teamarbetet

Teamarbetet dr ett annat sitt att gora en foreldsning tilldragande och att uttforska

sdrskilda problem genom att lata deltagarna prova alla mojliga 16sningar pa egen hand.

Starka sidor:
o presenterar

problem  pa

ctt] o

Svagheter:
ahorarna

kan wvara passiva

i
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dramatiskt séatt

. ger  mojlighet
fardigheter

. ger deltagare mdjlighet att anta en|
annan roll och dédrigenom uppskatta en

att forbattral

annan synpunkt

teamarbetet — folk kan kénna sig hotade
o en del deltagare kan vara blyga
o olampligt till stora grupper

Forberedelser:

. instruktoren maste klart definiera problemsituationer och roller
. instruktoren maste ge vildigt klara instruktioner

5. Fallstudier

Fallstudier &r ett mycket hjdlpsamt instrument 1 vuxenutbildning. Fallstudier mojliggor
utforskning av mycket speciella situationer och tilldimpning av dem grundat pa

deltagarnas egna erfarenheter.

Starka sidor:
e  utvecklar analytisk formaga och| e
formagan till problemldsning

Svagheter:

16sningen av en fallstudie

ahorarna kan vara icke passiva vid

. ger deltagare mogjlighet att] e deltagare kan tycka att situationen inte
forbéttra sina fardigheter har ndgon relevans till deras egen situation

. ger mojlighet att utforska] e otillrdcklig information kan leda till
16sningar till komplicerade problem oldmpliga resultat

. ger deltagare mojlighet att]

tillimpa sina nya kunskaper och

fardigheter

Forberedelser:

) fallstudierna maste vara vél forberedda

Struktur av en fallstudie som man kan anvénda till utveckling av nya fall finns i Bilaga
4. Dessutom finns fall frdn nagra lander i Bilaga 5.
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BLOOM'S TAXONOMI

Blooms taxonomi dr vida anvdnd i vuxenutbildning. Den inbegriper erinran eller
identificering av sérskilda fakta, tillvigagéngssitt och begrepp som fungerar till
utveckling av intellektuell férméga och fardigheter. I allminhet finns det sex
huvudkategorier som &r angivna nedan, fran det enklaste beteendet till det mest

komplicerade.

Kategori

Nyckelord och huvudfragor

Kunskap: Att komma ihag fakta eller
information

Definierar, beskriver, identifierar, kdnner
till, maérker, skriver upp pa en lista,
anpassar, bendmner, ger  dversikt,
kommer ihdg, kdnner igen, aterger,
viljer, konstaterar.

Vem, vad, nér, vart, var, hur ...?

Forstéelse: Forsta mening,
oversdttning, ingripande och tolkning
av anvisningar och problem. Uttryckal
ett problem med sina egna ord.

Begriper, omsitter, fOrsvarar, skiljer,
bedomer, forklarar, framfor,
generaliserar, ger exempel, drar|

slutsatser, tolkar, omskriver, forutsiger,
skriver om, sammanfattar, oversatter.

Tillimpling: Anvindning av ett nytt
koncept i en ny situation eller impulsiv|
uppvisning av  en  abstraktion.
Tillimpar kunskap frén kursen till nya
situationer 1 arbetslivet.

Anviénder, forandrar, berdknar, bygger,
visar, uppticker, manipulerar, modifierar,
forutsdger, forbereder, skapar, relaterar,
demonstrerar, 16ser, utnyttjar.

Hur é&r..ett exempel av...?
Hur ér...relaterad till...?
Varfor ar...viktigt?

Analys:  Separerar material elle]
begrepp 1 delar sd att dess
organisationsstruktur kan uppfattas.
Skiljer pa fakta och inblandning.

Analyserar, 16ser upp, jdmfor, stiller som|
motsats, dekonstruerar, gor atskillnad,
atskiljer, urskiljer, pekar ut, illustrerar,
sluter sig, sammanfattar, relaterar, viljer|
ut, franskiljer.

Vilka ér delar eller sdrdrag av...?
Sortera... beroende pa...
Sammanfatta/rita ett diagram...
Hur é&r...jamfort/mot med...?

Vad for bevis kan du ndmna for...?

Delar kategori, kombinerar,

upp i
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Syntes: Bygger upp en struktur eller] sammanstiller, forfattar, skapar,
ett monster frdn olika element.| uppfinner, uppbygger, forklarar,
Sammanstéller delar sé att de bildar en| framstéller,  modifierar, organiserar,
hel enhet, med tonvikten pa skapandet| planerar, stiller om, bygger om, relaterar,
av en ny mening eller struktur. omorganiserar, granskar, skriver om,
sammanfattar, beréttar, skriver.

Vad skulle du forutséga/sluta dig till...?
Vilka ideer kan du tilldgga till...?

Hur skulle du skapa/utforma en ny..?
Vad kan hdnda om du satte ihop...?
Vilka lasningar skulle du foresla...?

Uppskattar, jamfor, drar slutsatser,
Utvidrdering: Bedomning av vérdet av| kontrasterar, ger  kritik,  foOrsvarar,
ideer och material. beskriver, skiljer pa, bedomer, forklarar,
tolkar, relaterar, sammanfattar, stodjer.

Haller du med...?

Vad tycker du om...?

Vad ir viktigast...?

Skapa en prioritetslista med foljande..

Hur skulled du bestdamma dig for ...?
Vilka krav skulle du Overviga for
bedomning av...?

Referenser: Learning Domains eller Bloom's Taxonomy.
http://www.nwlink.com/~Donclark/hrd/bloom.html(sista dtkomst 4:e juli, 2008.) och
http://officeport.com/edu/blooms.htm (sista dtkomst 4:e juli, 2008.)
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HUR MAN GOR ETT 12-TIMMARS PROGRAMM

12-timmars programmet dr avsett for personer som kommer att arbeta utomlands.
Diarfor maste ndgra grundldggande steg redovisas.

1. Tréningen behover en utvirdering. Detta steg dr skrdddarsytt till att uptécka vilken
kunskap deltagarna behdver. Denna information kan erhallas pa tva olika sétt — stélla
fragor till deltagare och stélla fragor till Arbestformedlingen i samtliga lédnder.

2. Beroende pa trdningsbehov bor bilder och fallstudier anpassas till respektive land.
3. Nedan star ett forslag pd 12-timmars programmet. Det rekommenderasatt dela de

12 timmarna 1 tva sessioner.

DAG 1

Antal av| Maojligt Utbildningsaktivitet

akademi | tidschema

ska

timmar

1 12.00-12.45 | Inledning

2 12.45-13.30 | Allmin beskrivning av arbetsmarknaden

3 13.30-14.15 | Lagstiftning

PAUS

4 14.45-15.30 | Lagstiftning

5 15.30-16.15 | Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om|
végen till arbetsmarknaden

6 16.15-17.00 | Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om|
vagen till arbetsmarknaden

DAG 2

Antal av| Maojligt Utbildningsaktivitet

akademi | tidschema

ska

timmar

1 12.00-12.45 | Arbetsmarknadsforméner — praktisk information om
végen till arbetsmarknaden

2 12.45-13.30 | Fackforeningars arbetsdeltaljer

3 13.30-14.15 | Det viktigaste delen av kollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranscenshniva

PAUS

4 14.45-15.30 | Praktisk guide i ndgra vanliga fragor: institutioner
(inkl. adresser, telefonnummer, e-post) vart man kan
vénda sig vid beténkligeter

5 15.30-16.15 | Praktisk guide till ndgra vanliga frdgor: vad gor man 1
problemsituationer

6 16.15-17.00 | Frégor och svar.
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PROGRAMMETS SCHEMA
DAG 1- Akademisk timme 1. - Inledning och vilkomst av deltagare. Forklaring av

kursens syfte.

Aktivitet Detaljerad forklaring

Presentation av| Instruktoren hédlsar alla vilkomna och presenterar sig
instuktor

Inledning for| GruppOvning 1.

instruktdrer

Overblick over| Instruktoren ger en kort beskrivning av kursen.

denna modul

Almdnna Overenskommelser angidende praktiska detaljer
sdsom rokpaus, deltagande, raster m.m.
Kort diskussion om sd behovs.

Deltagarnas
forvintningar

Instruktdr ber deltagarna att dela med sig av sina)
forvintningar och att forberedda tva fragor till grupparbetet.
Forvantningarna skrivs ner pa sma post-it lappar.

Instruktdren skriver ner alla forvintningarna péd et
konferensstdll. Om mdjligt, klistras de sma lapparna omkring
de mest dterkommande forvintningarna.

Nodvéndig material

Post-it lappar

Konferensstill

Markerpennor 1 olika farger
Tillrdackligt ménga kopior av 6vning 1.

Kommentar och|

anteckningar:
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DAG 1- Akademiska timmar 2 och 3 — Inledning till de huvudsakliga pedagogiska
metoderna och material som ska anvéindas .

Aktivitet Detaljerad forklaring

Hjilpmedel och| Instruktdrens presentation och diskussion
teknik
De huvudsakliga metoderna ir:
. Presentation

. Diskussion

*=  Ovningar

. Teamarbetet

. Fallstudier.

Detaljerad beskrivning av huvudmetoder anges i delen
“Traningsredskap” i undervisningsanteckningarna.

Inledning 1 material| Instruktdren presenterar undervisningsanteckningarna och dess
struktur.

Nodvéndig material| Projektor ock skdrm
Konferensstéll
Markerpennor i olika farger

Kommentar och|
anteckningar:
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DAG 1- Akademisk timme 4 — Vuxenutbildning: ndgra nyckelpunkter.

Aktivitet Detaljerad forklaring

Vuxenutbildningens | Vuxenutbildningen &r baserad pa Bloom's taxonomi eller
detaljer kognitiva nivier.

Las detaljerad beskrivning av Bloom's taxonomi i
undervisningsanteckningarna

Nodvindig material | Projektor ock skdrm

Konferensstéll

Pennor

Tillrackligt manga kopier av 6vning 2.
Kommentar och
anteckningar:

17



DAG 1- Akademiskt timme 5- Metoder och material till landprofiler.

Aktivitet Detaljerad forklaring

Inledning i| Instruktdrens presentation

landprofiler En kort diskussion

Landprofilers Instruktorens presentation och diskussion
hjalpmedel och

teknik De huvudsakliga metoderna ar:

. Presentation

. Diskussion

= Ovningar

. Teamarbetet

. Anvéndning av internetresurser under trdningen

Lis detaljerad beskrivning av de huvudsakliga metoder i

undervisningsanteckningar i “Undervisningsinstrument”.

Dessuttom de foreslagna utbildningsinstrument for respective

landprofiler finns 1 Bilaga 3.

No6dvéndig material

Projektor ock skirm
Konferensstéll
Markerpennor i olika farger

Kommentar
anteckningar:

och
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DAG 1- Akademiskt timme 6 — Allméinn terminologi rérande arbetarskydd och
arbetsrétt. Utveckling av arbetsmarknad inom EU. Rorlighet for arbetstagare inom EU.

Aktivitet Detaljerad forklaring
Forklaring av| Instruktoren forklarar syftet med ordlistan 1 12-timmars
huvudtrenderna programmet.

Ungefdar 15 minuter dr tilldgnas individuellt arbete med|
arbetsblad (6vning 3.) ndr man skriver ner obekanta termer.

Dérefter 6vning 4. “Kartlaggning av rorligheten” delas ut.

Anledningar som har skrivits ner pd post-it lappar samlas in av|
instruktoren och klistras pa konferensstéllet.

Diskussion om olika anledningar foljer.

No6dvéndig material | Projektor ock skidrm

Konferensstill

Pennor

Tillrackligt minga kopior av vningar 3. och 4.
Post-it lappar

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 1- Akademisk timme 7 — Mekanismer av arbetskydd — Fackforbundens roll pa

den globala marknaden.

Aktivitet Detaljerad forklaring

Inledning Kort presentation uttford av instruktoren med efterfoljande
Fackforbundens diskussion

historia

Forklaring av| Instruktoren ber deltagarna att dela med sig av sin kunskap om|
fackforeningarnas fackforenigar och ndmna tvd eller tre uppgifter som|

roll 1 vérlden idag

fackforbund fyller.
Instruktoren skriver ner alla uppgifter pa konferensstéllet.

Kort presentation uttford av instruktéren med efterfoljande
diskussion

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm
Konferensstéll
Markerpennor i olika farger

Kommentar och|

anteckningar:
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DAG 1- Akademiskt timme 8- Stillning och ansvarighet av arbetsgivare. Uppgift av
Europafacken (Europeiska fackliga samorganisationen, EFS).

Aktivitet Detaljerad forklaring

Forklaring av| Kort presentation uttford av instruktdren och diskussion
anstéllning och|

arbetsgivarens

ansvar.

Inledning till EFS| Kort presentation uttford av instruktdren och diskussion
uppgifter

Nodvindig material | Projektor ock skdrm
Konferensstill
Markerpennor i olika farger

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 2- Akademiska timmar 1 och 2 - Hur man bygger upp 12-timmars programmet:
instéllning och metoder

Aktivitet Detaljerad forklaring

Vad éar 12-timmars| Presentation uttford av instruktGren
programmet och hur| Kort diskussion
bygger man upp det?

Nodvindig material | Projektor ock skdrm

Konferensstéll
Markerpennor i olika farger
Landsprofiler
PowerPoint bilder
Kommentar och
anteckningar:
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DAG 2- Akademiska timmar 3. 4. 5 och 6 - Landsprofil: Lettland

Aktivitet Detaljerad forklaring
Presentation av| Presentation av en expert
landet. Kort diskussion
Forklaring av 7| Fallstudier 7, 8 och 9.
samtalsimnen 1

Lettlands fall.

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm

Konferensstill

Markerpennor i olika farger

Tillrackligt manga kopior av fallstudier 7, 8 och 9

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 2- Akademiska timmar 7 och 8 - Landsprofil: Sverige

DAG 3- Akademiska timmar 1 och 2 - Landsprofil: Sverige

Aktivitet Detaljerad forklaring
Presentation av| Presentation av en expert
landet. Kort diskussion
Forklaring av 7| Fallstudier.
samtalsimnen 1

Sveriges fall.

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm
Konferensstill
Markerpennor i olika farger

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 3- Akademiska timmar 3. 4. 5 och 6 - Landsprofil: Tyskland

Aktivitet Detaljerad forklaring
Presentation av| Presentation av en expert
landet. Kort diskussion
Forklaring av 7| Fallstudier.
samtalsimnen 1

Tysklands fall

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm
Konferensstill
Markerpennor i olika farger

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 3- Akademiska timmar 7 och 8 - Landsprofil: Irland

DAG 4- Akademiska timmar 1 och 2 - Landsprofil: Irland

Aktivitet Detaljerad forklaring
Presentation av| Presentation av en expert
landet. Kort diskussion

Forklaring av 7| Presentation av instruktdren
samtalsimnen 1

Irlands fall Fallstudier 4, 5 och 6

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm

Konferensstill

Markerpennor i olika farger

Tillrackligt manga kopior av fallstudier 4, 5 och 6

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 4- Akademiska timmar 3. 4. 5 och 6 - Landsprofil: Spanien

Aktivitet Detaljerad forklaring

Presentation av| Presentation av en expert
landet. Kort diskussion

Forklaring av 7

samtalsimnen i| Fallstudier 10, 11, 12, 13 och 14

Spaniens fall

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm

Konferensstill

Markerpennor i olika farger

Tillrackligt manga kopior av fallstudier 10, 11, 12, 13 och 14

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 4- Akademiska timmar 7 och 8 - Landsprofil: Danmark

DAG 5- Akademiska timmar 1 och 2 - Landsprofil: Danmark

Aktivitet Detaljerad forklaring
Presentation av| Presentation av en expert
landet. Kort diskussion
Forklaring av 7

samtalsimnen 1| Fallstudier 1, 2 och 3

Danmarks fall

Nodvéndig material

Projektor ock skdrm

Konferensstill

Markerpennor i olika farger

Tillrackligt manga kopior av fallstudier 1, 2 och 3

Kommentar och
anteckningar:
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DAG 5- Akademisk timme 3 — Sammanfattning av landsprofiler: huvudsakliga
iakttagelser om pedagogiska metoder och material. Kursens utvirdering.

Aktivitet Detaljerad forklaring

Feedback fran| Instruktor ber deltagarna att skriva ett brev till honom eller]
deltagarna henne.

Nodvindig material | Vita A4 papper

Kommentar och|

anteckningar:
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BILAGA 1 — OVNINGAR

OVNING 1. - BESKRIVNING

Gruppen kommer att ordnas 1 par.

Varje deltagare svarar pa foljande fragor och presenterar sig for den andra
personen i paret:

Vad heter du?

Varifran kommer du ?

Vad gor du vanligtvis under din arbetsdag?

Vad forvantar du av denna utbildning?

Vilket stod behover du frdn gruppen for att nd dina mal har?

Efter denna sker diskussion i hela gruppen. Varje person presenterar sin
granne for gruppen svarande pa ovanstdende fragor.
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OVNING 1. - STODPAPPER

Vad heter du?

Varifrdn kommer du ?

Vad gor du vanligtvis under din arbetsdag?
Vad forvantar du av denna traningen?

Vilket stod behover du fran gruppen for att na dina mal
har?
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OVNING 2 —- FORANDRINGSKURVAN - BESKRIVNING

Malet av denna Gvning ar att visa en eventuell arbetstagare de personliga problem som
kan dyka upp i ett frimmande land.

Integration

Beslut

Experiment

Depression

Chock —det ar svart att forstd att forandringar hiander pa riktigt

Fornekande— att Gvertyga sig sjdlv att inget hinder, man ignorerar fordndringen och
man hoppas att den ska forsvinna av sig sjilv

Frustration — ofta f6ljs detta av vrede. Man kan fortfarande inte acceptera forandringen
och istéllet l1agger man skulden pé andra

Depression — tristess och apati

Experiment — man soker ett sétt att vdnja sig vid forandringarna

Beslut — mer optimistiskt, borjan till mer optimism, borjan till att godta forandringen
Integration — fullstdndigt godtagande av forandringarna.

Exempel av forandringar:

Ett ny arbetssitt

En ny chef

Ett nytt arbetsldge

Arbete 1 ett annat land

Byta bostad eller flytta till ett annat land

Ett ny sambo

En fodsel, ett dodsfall eller sjukdom i familjen
Sambo som gér i pension
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OVNING 2 - FORANDRINGSKURVAN - STODPAPPER

Beslut

Experiment

ornekande

Depression

Vad ska jag gora for att 6vervinna fordndringar som kan hidnda om jag
flyttar till ett annat land?

1.

2.
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OVNING 3 - ARBETSBLAD “ORDLISTA”- BESKRIVNING

Arbetsbladet delas ut bland deltagarna.

Ord eller termen Forklaring och anteckningar

Varje deltagare skriver ner i denna ordlista, ord eller terminologi som han eller hon
inte kédnner till. Ovningen pagér under hela kursen.

Det rekommenderas att orden grupperas beroende pa land.
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OVNING 3 — ARBETSBLAD “ORDLISTA”- STODPAPPER

Termen

Forklaring och anteckningar
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OVNING 4 “KARTLAGGNING AV RORLIGHETEN”-
BESKRIVNING

EU-kartan delas ut bland deltagarna.
Varje deltagare visar det land dér han eller hon vill skaffa ett arbete.
Dessutom nédmner varje deltagare minst tre skél till varfor just detta land.

De tre orsakerna maste skrivas ner pa post-it lappar.

36



OVNING 4 “KARTLAGGNING AV RORLIGHETEN”-
STODPAPPER

0 Mttty U liss Prajps?

37



OVNING 5 “JAMFORELSETABELL” - BESKRIVNING

Denna Ovning &r baserad pa deltagarnas engagemang och den individuella
arbetsuppgiften bestdr av att strukturera information som &r presenteras av experter. |
denna dvning fyller deltagarna i tabellen med information som de tycker &r viktig.

Kategori Ditt land Ett annat land|

Foljande kategorier ar rekomenderade:

e Detaljer om arbetsrittsskydd;
Socialforsékring och skatt;
Arbetsvillkor;

Grundregler angdende uppehéll i landet;
Arbetsloshet.
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OVNING 5 “JAMFORELSETABELL” - STODPAPPER

Kategori

Ditt land

Ett

annat

land
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BILAGA 2 - 7 SAMTALSAMNEN TACKTA AV LANDPROFILER

1.

a)
b)

2.
a)
b)
¢)

d)
e)
f)

a)
b)

c)

d)
e)

4.
a)
b)
¢)
d)
e)

g)
h)

i)

2)
b)
)

Allmén beskrivnng av arbetsmarknaden:
En kort inledning till arbetsmarknad (omfattande genomsnittslon) och land ;

Skillnad pa att vara en géstarbetare och grinsarbetare.

Lagstiftning:

Allmén terminologi gillande arbetsforhallande i respektive land ;
Bestdmmelser géllande arbetsforhéllande 1 lagstiftningen;

Arbetsvillkor (t.ex. uppsédgning, helgdagar, arbetstimmar, Overtid,
semester, ledighet pd grund av sjukdom, mamma- eller pappaledighet
och annat);

Arbetssikerhet;

Kollektivavtal i olika branscher;

Arbetskontraktets innehéll (hur forhindrar man tilligg av olagliga eller

olampliga paragrafer i det).

Arbetsmarknadens formaner — praktiskt information om vdgen till
arbetsmarknaden:

Grundregel angaende en vistelse 1 ett land ;

Hur man hittar ett arbete;

Jobbansdkan, nyckelinformation for att forbereda ditt CV enligt de olika
landernas krav;

Att borja arbeta - socialfosdkring och skatter;

Att vara bosatt i ett land — kort om levnadsvillkor; logi (t. ex. kostnad);
sjukvardssystem  (inklusive  hélsoforsékring,  sjukvardskostnader),
utbildning (inklusive erkédnnandet av den uppnadda kvalifikationen);
behorighetskrav  (vilka dokument/ID krdvs) ndr man Oppnar ett
bankkonto;

Arbetsloshet - réttigheter, arbetsloshetsbidrag m.m.

Detaljer om fackforenigar:

Fakforbundets insats;

Fackforeningarnas roll 1 vérlden idag;

Hur gar man med i fackforenigen;

Hur fungerar fackforenigarna (sétt att fungera m.m.);
Fackforeningarnas uppgift angédende kollektivavtal,
Formaner av medlemskap;

Hur man kommer i kontakt med en fackforening;
Exempel pa hur kan fackforeningen hjélpa;

Andra organisationer som foretridder arbetare.

Nyckeldelar av kollektivavtalet pa affarsforetags- och yrkesbranschens nivé;

Skillnad mellan arbetskontrakt och kollektivavtal;
Kollektivavtalets lagliga bakgrund;
Hur man gér med i kollektivavtalet;
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d)

b)
c)

a)
b)

Information som ingér i kollektivavtalet;

Guide 1 ndgra praktiska fragor: institutioner (inkl. adresser, telefonnummer, e-
post) ddr man kan vénda sig i fall av betdnkligheter;
Institutioner som sysslar med arbetsmarknaden, adresser, telefonnummer,
faxnummer, hemsidor; vilka problem instuitutionen kan hjilpa med;
Institutioner som sysslar med logi, traditioner, sjukvardssystem m.m.;
Tidsskalan (genomsnittlig) for att skaffa sig alla dokument stegvis -
uppehallstillstdnd, arbetstillstdnd, hdlsoforsdkring, personnummer m.m.

Praktisk guide till ndgra vanliga fragor: vad man gor i problemsituationer:
Déliga och intressanta historier typiska for ett sdrskild land ;
Vad gor person A som har information och vad gor person B som inte har
information (typiska situationer for ett sarskilt land );
Misshandel — vart man ska g& nir man &r utnyttjad av sin arbetsgivare
eller kommer i1 kontakt med de mest vanliga former av bedrégeri.
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BILAGA 3. FORESLAGNA UTBILDNINGSINSTRUMENTER TILL

LANDPROFILER

7 samtalsimnen tackta av| Forslagna utbildningsverktyg

Landprofiler

1. Allmén beskrivning av| Presentation

arbetsmarknaden:

2. Lagstiftning: Presentation
Ordlista
Fallstudier

3. Fordel av arbetsmarknaden — hur] Presentation

man kommer in pa arbetsmarknaden: Fallstudie
Ovningar

4.  Hur fackférbundet fungerar: Presentation
Fallstudier

5. Nyckeldelar av kollektivavtalet pa] Presentation

afférs, foretags- och filial- niva;

6. Handbok 1 négra praktiska fragor:| Presentation

institutioner (inkl. adresser,| Fallstudier

telefonnummer, e-post) vart man kan|

vénda sig vid svarigheter;

7. Handbok i ndgra praktiska frdgor: Presentation

hur man hanterar de vanligaste| Fallstudier

problemen:
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BILAGA 4 — STRUKTUR AV FALLSTUDIE

Kort beskrivning av fallet:

Up till 75% av sidan

Beskrivning bor omfatta de foljande frdagorna:
o Vilka problem har person A?

o Vad gjorde eller inte gjorde person A?

e Vad dar resultatet?

Om det dr maojligt, ska du anvinda din personliga erfarenhet som person, som
pdborjade ett arbete i ett sdrskilt land men fick ndgra problem.

Vilken ir det ritta beteende nir man befinner sig i en sin situation?

Var sndll ock forklara hur person A borde ha reagerat i denna situation.
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BILAGA 5 -FALLSTUDIER

Fallstudie 1. (Danmark)
“En snabb progress”

Kort beskrivning av fallet

P& onsdag, den 28:e November, 2007 Byggefagenes Samvirke (fackféreningen som
samarbetar med bygningsindustri) patrullerade Tuborg Hamn (norra delen av
Kopenhamn). De triffade inga géstarbetare men limnade flygblad och visitkort pa
polska.

Pa tisdag fick de ett samtal av polska géstarbetare fran en nirvarande arbetsplats. De
klagade pa att de inte fatt 16n.

Den pafoljande mandagen hade fackforeningen ett méte med de polska arbetarna.
Alla nio gick med i foreningen. Efterdt skickade foreningen ett meddelande till deras
arbetsgivare och byggmistare att arbetetsplatsen var stingd (det blev bojkott).

Mandag, vecka veckan dérpa, efter ett medlarmdte, blev fallet nedlagdt. NCC
(byggmastaren) skaffade en garanti angédende de pengar som saknades. Totalsumman
uppgick till 600,000 DKK (ungefér 80,000 €).

Denna bojkott kan forklaras enligt foljande: om byggarbetare inte fétt 16n, dger de
byggnaden. Andra foretag har ingen ritt att inblanda sig i denna typ av kontrakte.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

Kommunikation och kontakt med en fackférening 4r det rétta och rekommenderade
tillvigagangssattet.
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Fallstudie 2 (Danmark)
“Gistarbetare”

Kort beskrivning av fallet

3F, det storsta danska facket polisanmélde forst en kdnd, skum hyresvérd redan i
augusti dret 2004. Detta fall dr ett av de storsta angdende illegala gistarbetare som
renoverade méanga hus i Képenhamn med omnejd.

3F (eller SID som det kallades da) kontaktade fem polska géstarbetare som arbetade
pé ett byggarbetssplats i centrala Képenhamn. Fackforbundet hdvdade att de arbetade
pa ett illegalt sitt. Den skumma hyresvérden, i sin tur, pastod att byggarbetare befinner
sig 1 Danmark 1 jidmstdllning med legala géstarbetare som arbetar hos
byggaffarsforetag som é&r sysselsatta i Danmark. Formellt, arbetade de polska
byggarbetarna arbetar pa ett bolag, registrerat i Polen, Gromet, fast bolaget inte har
ndgra aktiviteter 1 Polen. Fackforeningen trodde dirfor att bolaget etablerats med syftet
att slingra sig undan den danska lagstiftningen.

Efter ett och ett halvt &rs utredning var polisen redo att stilla den rika och skumma
hyresvédrden infor ritta. Polisen var nu dvertygad om att bolaget grundats bara for att
undvika dansk lagstiftning. Hyresvirden har nu, i maj 2008 blivit atalad. Aklagaren
kraver ett rejélt botesbelopp. Fackforbundet hoppas att detta ska bli ett allvarligt
drende, fOr att ett bra resultat kommer 1 sin tur att ge en klar signal & andra som
anstéller illegala arbetare.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?
Kommunikation och kontakt med en fackforening ar det ritta och rekommenderade
tillvigagingssittet.

45



Fallstudie 3 (Danmark)
“Underminering av den danska modellen?”

Kort beskrivning av fallet

I 2007 var en polsk byggarbetare underbetald av hans forre detta arbetsgivare, ett
polsk byggforetag, GAL-MET. Det danska fackforbundet hjdlpte honom genom
fackliga réttsystemet i Danmark. Resultatet var i hans fordel och det bestimdes att
GAL-MET var tvungna att &terbetala 86,000 DKK (ungefir 11,500 €) till
byggarbetaren.

GAL-METs polska advokat overklagade i den polska arbetsdomstolen. GAL-MET
péstod att byggarbetarens 10n skulle ha varit enligt den polska lénen och i februari
2008 avgjorde polska arbetsdomstolen att arbetaren skulle aterbetala de pengar som
han fick genom den danska arbetsdomstolen.

GAL-MET meddelade dven offentligt att de skulle forsoka vdrva pengarna genom
beslagtning av hans hus, vilket innebar att hela hans familj skulle kastas ut pa gatan.

Det danska fackforbundet var emot detta, eftersom GAL-METSs avsikt inte bara var
grym med den underminerade ocksd den danska arbetsmarknadsmodellen. Darfor
fordes fallet infor den danska arbetsdomstolen igen. I slutet av april 2008 avgjorde
domstolen att den polska byggfirman skulle betala ett ganska stort botesbelopp pa
250,000 DKK och 800,000 DKK (som tillsammans uppgick till 140,000 €) till tva
danska fackforeningar for att ticka utebliven pension, kost och logi.

Arbetsdomstolen tillade dven att om byggfirman skulle forsoka att dterfa pengarna
genom det polska rittsystemet skulle det betraktas som forviarrande omstandigheter.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

Kommunikation och kontakt med en fackforening dr det ritta och rekommenderade
tillvigagingssittet.
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Fallstudie 4 (Irland )
“Svampplockare”

Kort beskrivning av fallet

I januari 2006, sokte en grupp litauiska arbetare sysselsatta med svampplockning,
hjélp hos SIPTU. SIPTU ér den storsta fackforeningen i Irland. Dessa arbetare var
dock inte medlemmar av en fackforening och visste inte vilka rattigheter de hade.

Dessa tretton kvinnor hade arbetat sjutio till attio timmar per vecka, ofta sju dagar 1
veckan och fick betalt i genomsnitt €230 per vecka. Detta &r bara lite dver €3 per
timme medan minimilénen vid den tidpunkten var €7.65. De var bosatta pa
bondgarden och de var tvugna att dven betala hyran for denna logi som deras
arbetsgivare forsag.

Naér arbetsgivaren fick veta att kvinnorna hade vént sig till fackforeningen avskedade
han dem omedelbart och vrikte dem dessutom.

Fackforeningen satt i stdnd en réttegdng for ojust avskedande och nonchalerandet av
arbetslagstiftningen. Resultatet var i kvinnornas fordel och de fick ersdttning pa
€309,000 som fick tidcka minimiforvarning, semesterledighet och betalda
semesterdagar. Dessutom tyckte arbetsdomstolen att det var “uppenbarligen ojust” att
kvinnorna avskeds pd grund av att “vara med i fackféreningen” for att alla arbetare 1
Irland har rittigheter att vara medlemmar i fackforeningen. Silunda fick de ytterligare
€26,000 i erséttning.

Dessa arbetare skulle inte ha fatt sin erséttning utan fackforeningens hjalp. Dessutom,
om de hade gétt med i fackforeningen i1 borjan av vistelsen i Irland skulle de undvikit

utnyttjandet och missforhallandet.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?
Det rekommenderas att du gir med 1 en fackforening nér du borjar arbeta 1 Irland .
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Fallstudie 5 (Irland )
“Tempjobbare”

Kort beskrivning av fallet

Termen “tempjobbare” anvinds for att beskriva en arbetare som é&r anstélld hos en
rekryteringsagentur istdllet at vara anstilld pd foretaget ddr han eller hon arbetar.
Vanligtvis anstélls de for att ticka kortvarande luckor, t. ex. ndr ndgon &ar
mammaledig.

Pa sistone har antalet rekryteringsagenturer i Irland ©kat mycket. Manga fOretag
anvinder temper istéllet fot att anstélla arbetare direkt. P4 sa vis slipper arbetsgivaren
allt ansvar under arbetslagstiftingen och kravet pa att betala de 16ner, premier och
arbetsvillkor som nyttjas av alla anstéllda. Lagstiftingen om temporéranstéllda dr svag
och saledes dr temper sarbara och utsatta for misshandel och utnyttjande.

Agenturanstillda vet inte om de ska arbeta pa samma foretag nista vecka och ér ofta
underbetalda i jimforelse med de med fast anstillning. De kanske inte &r medvetna om
att de far mindre 16n och dven om de kénner till detta dr de kanske rddda att klaga hos
agenturen eftersom detta kan skada deras rykte och hota deras framtida
arbetsmgjligheter. Denna situation utnyttjar de agenturanstillda och hotar
arbetsvillkoren och 16nerna pé foretaget eftersom de existerande dverenskommelserna
blir ignorerade och underminerade. I négra fall blir fast anstéllda gradvis ersatta med
agenturanstillda..

Under de senaste tva aren har SIPTU kort en nationell kampanj i vilken de har
illustrerat sérbarheten och utnyttjandet hos agenturanstidllda. Dom har lobbat
forbattringar 1 lagstiftningen hos regeringen och visat péd manga arbetsplatser dar
sddana fall har hént.

Unionen har lyckats pd nagra arbetsplatser som ofta anvinder temporir arbetskraft.
De viktigaste fragorna de har enats om, &r att arbetsvillkoren ock 16nen inte dr sdmre
an de fast anstdlldas. Dessutom maste temper fa en chans att bli fast anstéllda efter det
att de har arbetat pa foretaget en viss bestdmd tid.

S&dana dverenskommelser minskar viss otrygghet och osédkerhet hos agenturanstillda.
De forklarar arbetsgivarens ansvar och pekar ut vem som é&r arbetsgivaren. Det
viktigaste dr dock att sdna Overenskommelser forsékrar att agenturanstillda inte kan
anvindas som billig arbetskraft och forhindrar att en “vi och dem” situation
forekommer pa arbetsplatsen.

Kampanjen har hjélpt till att ticka nagra luckor genom vilka hdnsynslosa arbetsgivare
kunde utnyttja en grupp arbetare och anvidnda dem fOr att underminera rorelsens

framgéngar.

Séledes skyddar fackforbundet alla arbetares rattigheter och behdrigheter.
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Fallstudie 6 (Irland )
“Hembitride”

Kort beskrivning av fallet

Hojningen av den allmidnna levnadsstandarden har ocksa lett till att fler och fler ar
anstdllda av privata personer som hembitridde. Dessa arbetare skyddas genom
arbetslagstiftningen men de ses ofta som “hjdlpare” i stéllet for arbetstagare av sina
arbetgivare.

Under 2004, representerade SIPTU, nagra hembitrdde som blev utnyttjade av sina
arbetsgivare. De anstillda forvéintades att vara tillgdngliga sju dagar i veckan oavsett
om det var pd morgonen, dagen eller natten. De var grovt underbetalda, fick ingen
betald semester, allmdnna helgdagar eller sjukskrivning. Nagra fick sina pass
frantagna av dem av arbetsgivaren, sd att de inte skulle 1dmna landet, medan andra
klagade pa sexuellt misshandel.

Isolation och okunnighet om sina rittigheter, samt vart man kan soka information och
hjalp tillsammans, gjorde dem sérbara.

En representant frdén SIPTU hade som plikt att att arbeta med en
invardrarrittighetsorganisation. Tillsammans etablerade de Hembitrddesgruppen som
dokumenterade utnyttjandet och gav en rost dt alla anstéllda som hembitrdde. SIPTU
vann ndgra rittegdngar till sin fordel vilket mojliggjorde att arbetare fick stora
ersattningar

Den Nationella myndigheten som representerar fackforeningsrorelse i Irland (ICTU)
paborjade ocksd en kampanj med avsikt att hoja kunskapen och ville introducera
“koden for beskyddandet av personer som é&r anstdllda i andras hem”. Genom
nationella avtal med regeringen och arbetsgivare, lyckades ICTU nd en
overenskommelse till ett utkast av koden for framldggande till respektive
regeringsminister.

Koden specificerar minimilén, den maximala arbetstiden, summan vilken kan
undanhallas for kost och logi och insisterar att arbetstagarens privatliv och virdighet
maste respekteras. Den faststéllde ocksa att ett privat hus i dessa omsténdigheter ar en
arbetsplats.

Utan fackforbundets makt och inflytande, skulle dessa arbetares beldgenhet inte ha
tagits itu med i en sddan omfattning.
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Fallstudie 7 (Lettland )
“Att arbeta i Tyskland ”

Kort beskrivning av fallet

Maris ér en auktoriserad revisor fran Lettland . Han vill hitta arbete 1 Tyskland f{or att
bredda sin kunskap och erfarenhet. Han dr 24 4r gammal och har 2 A&rs
arbetslivserfarenhet fran en revisorfirma i Lettland . Maris har nu blivit erbjuden ett
arbete och ska borja den 15:e augusti.

1) Maste Maris ha ett uppehallstillstdnd och arbetstillstdind om han kommer att vistas
1 mer @n tre ménader 1 Tyskland ? Om ja, var snéll och forklara.

2) Maste Maris ha ett uppehéllstillstind och arbetstillstind om han skulle bo och
arbeta i DITT land ?

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

Lettiska medborgare behdver ett arbetstillstdnd for att arbeta 1 Tyskland . Maris maste
ha ett EU-arbetstillstind som utfirdas av den Federala arbetsformedling,
Bundesagentur fiir Arbeit och bara da kan han anstéllas. Maris behover déremot inte
ett uppehéllstillstand.
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Fallstudie 8 (Lettland )
“Vill du ha ett arbete i Sverige?”

Kort beskrivning av fallet

The Tulip, ett aktichus som sysslar med blommor, som finns i Sverige, har anstillt en
skicklig arbetare frdn Lettland till att utfora arbetet i Sverige. Arbetskontraktet &r
formulerat enligt Sveriges arbetslag. Andris dr frdn Liepaja (Lettland) och han har
tackat ja till arbetsbjudandet i Sverige.

1) The Tulip har erbjudit Andris samma 16n som han fick i Lettland. Ser du nagra
problem som kan uppkomma pa grund av detta?

Vilket ir ritt beteende i denna typ av situation?

Det ér viktigt att kolla hur det 16n som Andris fick i Lettland jamfors med minimilon 1
Sverige och vad star i1 kollektivavtalet angéende lonerna.

Dessutom maéste man tdnka pd levnadskostnader i Sverige i jamforelse med Lettland.
Det ér viktigt att Andris inser detta.
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Fallstudie 9 (Lettland )
“Kollektivavtal”

Kort beskrivning av fallet

En arbetsgivare — ett foretag med begrinsat ansvar — avbojde att forhandla om att
binda sig till ett kollektivavtal. Foretagets fackforening skickade ett utkast av
kollektivavtalet till arbetsgivaren, men fick inget svar. Efter en andra inbjudan att
forhandla var utskickad, informerade arbetsgivaren att de inte ville vara med i1
kollektivavtalet. Saledes avbojde arbetsgivaren att forhandla om arbetstiden och
arbetarnas loner. Section 21 av arbetslagstiftningen séger dock att arbetsgivaren inte
far avboja att paborja forhandlingar om deltagande i kollektivavtalet.

Fackforeningen drog foretaget infor ritta och vidjade till domstolen att arbetsgivaren
méste borja forhandlingar om deltagande i kollektivavtalet.

Domstolen bestimde att arbetsgivaren var tvungen att forhandla om deltagande 1
kollektivavtalet. Om arbetsgivaren skulle avbdja att paborja forhandlingar kan
fackforeningen gora ansprak pa réttsskydd.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

Denna situation illustrerar att det dr mycket viktigt att det finns en fackférening i varje
foretag. Den representerar de varje arbetares lagliga rittigheter pa foretaget.
Fackforeningen som enar médnga arbetstagare kan representera dess medlemmars
rattigheter och intressen mycket béttre én varje arbetare for sig sjélv.
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Fallstudie 10 (Spanien)
“Arbetsvillkor i jordbrukssektorn”

Kort beskrivning av fallet

Ett jordbruksforetag med huvudkontor i sddra Spanien anstillde 16 kvinnor frén
Senegal inom ramen av ett solidaritetsprojekt i1 vilket jordbruksférbundet av
Comisiones Obreras var ocksé inblandad.

Snart sag jordbruksforbundet att de 1oner som kvinnorna fick, var simre dn den som
avtalats 1 kollektivavtalet samt att deras logi var délig och deras arbetstid var lingre 4n
avtalat.

Forbundet kontaktade foretaget omedelbart och insisterade pa att arbetsvillkoren skulle
forbattras. Foretagets ledning svarade att “om foretaget skulle betala den 16n som star 1
kollektivavtalet, vore det inte l16onsamt att anstélla icke-EU arbetare™. Alltsd, om de var
tvungna att betala den 16n som hade avtalats i kollektivavtalet skulle de bryta
kontraktet.

Efter intensiva forhandlingar, tvingade forbundet foretaget att forbattra arbetsvillkoren
enligt kollektivavtalet, inklusive béttre logi.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

De 16 kvinnorna kan inte rdknas som en forhandlingsstyrka. I fall av krankning av
arbetsvillkoren ar det bista att kontakta fackforeningen i ditt foretag.

Forslag till invandrare som arbetar i jordbrukssektorn

Nér du ér i ditt hemland

1.  Om du ska resa till ett annat land som har ett annat sprak, be att fa ditt kontrakt
pa ditt modersmal. Nér du anlénder till det land du ska arbeta i, har du inga rattigheter
att be om dversittning.

2 Innan du undertecknar ett kontrakt du maste kédnna till:

e Minimildn;

e l0nernas storlek i jordbrukssektorn och i den provins du ska till;

e din 16n och hur ofta du ska f den;

hur mycket du maste betala av din 16n till logi, elektricitet, vatten;

vem som ska betala resan fram och tillbaka;

e vad du ar berittigad till: sjukpenning, arbetsloshetsersittning, pension, m.m.

3. Riskera inte att ldmna ditt land wutan ett kontrakt som alla parter har
undertecknat. Det finns mdjligheter att underteckna ett kontrakt &ven medan du
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befinner sig i ditt hemland .

>

Ta inte emot erbjudanden om ett svartjobb. Du maste veta att 1 dessa fall:
Kan du inte gora ansprik pd nagonting hos din arbetsgivare;
o Har du inget rattsskydd och du riskerar att bli utskickad frn landet utan nagon
som helst erséttning;
o Om du tillhor den olagliga och oregistrerade arbetskraften, kan du gora ansprak
hos en domare och samma réttigheter kan gilla dig med, men du maste bevisa att
du har arbetat och att detta inte har varit lagenligt.

5. Du maste veta vad for logi du kommer att fa, hur langt borta fran staden det
ligger och om det finns ndgon form av transport dit.

6. Om du reser utomlands, ldmna din arbetsadress till familjen och gor en
overenskommelse med dem om hur ni kommer att hélla kontakt.

7. Om du reser med din sambo eller partner be om att samma agentur tar hand om
bada era kontrakt.

8. Om ett privat rekryteringsforetag i ditt hemland erbjuder ett utlandsarbete, kolla
dess lagliga bakgrund. Ta det forsiktigt med olagliga mellanhandsupptradare!

9.  Om du aldrig har varit sysselsatt i jordbrukssektorn, lds om vilka kunde vara dina
arbetsuppgifter och tink pd om du é&r fysiskt kapabel att uttféra dem.

10. Ténk pd att fackforeningar i ditt land kan:

- Informera dig om: minimildn pé olika bestimmelseort, skaffa ett sammandrag
om kollektivavtalet i de regioner och ldn du ar intresserad i, den rittsliga
situationen av de privata arbetsformedlingar och dina rittigheter infor dem,
sasom yrkesutbildningsmdgjligheter,

- Stodja dig (kostandsfritt, om du dr ansluten) gora ansprak pé dina réttigheter om
arbetsgivaren inte foljer kontraktet.

Nér du befinner sig pa din bestimmelseort

1.  Ténk pa den maximala arbetstid (per dag eller per vecka) som &r stipulerad i ditt
kontrakt. All overskridande tid &r Overtid och maste erséttas enligt
kollektivavtalet.

2. Var sédker att du far betalt enligt ditt kontrakt eller enligt kollektivavtalet. Ditt
kontrakt far inte innehélla villkor som dr mindre gynsamma ar de som star i

kollektivavtalet.

3. Lat inte din arbetsgivare diskriminera dig pa grund av din alder, religion, etniskt
ursprung eller kon.
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10.

1.

12.

13.

Du har rittigheter att utbildas i1 fOrebyggande av arbetsfaror innan du
undertecknar kontraktet.

Overlat inte ditt pass at arbetsgivaren — passet r din identifikation!

Var uppmérksam pd forménerna som du erhiller fran socialforsékringsavgifter:
handikappsersattning, arbetsloshetsbidrag, pensionsférméner, sjukvird, mamma-
eller pappaledighet, skddestind eller sjukledighet, m.m.

Begir dricksvatten pa arbetsplatsen.

Forsok att forhandla om transport fran foretaget till den nérmaste by eller tétort
for att kopa mat eller fa dina grundldggande behov tillfredsstéllda.

Begir forebyggande skyddsutrustning och atgérder.

Provanstéllningens varaktighet dr 15 eller 16 arbetsdagar, nir de &r slut, kan
arbetsgivaren inte avskeda dig utan forklaring.

Foretagen kan far inte vara sa strangt bevakat att du inte kan gé in eller ut nir du
ar ledig. Villkor kan forhandlas av fackforeningen eller av arbetarna sjélva.

Tillat inte att dina kolleger eller arbetgivaren dr nedlatande emot dig: psykiskt
eller sexual trakasseri, valdsamhet, kroppslig eller muntlig forfoljelse &r ett brott
och man kan gora en formell anmélan hos polisen eller i domstol.

Tank pa att fackforeningen pa din bestimmelseort kan:
informera dig om arbetsvillkor (kontrakt, 16n, socialforsékring , levnadsvillkor,
m.m.) och kollektivavtalet
informera dig eller &ven erbjuda yrkesutbildning 1 sprdket pa din
bestammelseort, hdlsoskydd m.m.;

informera och rdda dig om nya arbetserbjudanden;
organisera ett besok for att kolla upp dina arbets- och/eller levnadsvillkor. Om du
ber om besok kommer inte fackforeningen avsldja din identitet till arbetsgivaren;
stodja dig om arbetsgivaren inte fOljer kontraktet eller de lagliga
bestimmelserna.
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Fallstudie 11 (Spanien)
“Arbetsvillkor for hembitrade”

Kort beskrivning av fallet

Carmen kommer fran Ruménien. Hon kom till Spanien efter den 1:a januari 2007, nér
Ruménien och Bulgarien redan var medlemmar i den Europeiska Unionen. Hon
lamnade sin familj och sina vinner hemma och borjade att arbeta som hembitrade.

Carmen arbetade som hembitrdde 1 mer &n ett ar utan ett arbetskontrakt. Hon bodde
hos sin arbetsgivare, en dldre kvinna som led av Alzheimers sjukdom. For sina tjdnster
fick hon fri kost och logi samt en 16n pa 580 euro i mdnaden. Hon borde ha arbetat atta
timmar per dag men ofta arbetade hon hela dagen. Hon fick ledigt bara en eftermiddag
1 veckan. Eftersom hon inte hade familj och védnner i Spanien och hon inte kénde
ndgon som hon kunde umgas med, stannade hon hemma p4 sin fritid eller handlade &t
sina grannar.

Hennes arbetsgivare led av Alzheimers sjukdom. Carmen var tvungen att vakna manga
génger om natten for att hjélpa sin arbetsgivare att gd pa toaletten. Carmen fick
svérigheter att sova pa grund av stress, for att hon var rddd att inte hora nér den gamla
kvinnan kallade pé hjélp. Hon fick ocksa hilsoproblem men kunde inte ta sjukledigt
for att hon ville behalla sitt jobb.

Som ménga andra hembitrdden, och sdrskilt kvinnliga invandrare, arbetade Carmen
under underméliga och ofta utnyttjande villkor. Liksom andra, fick hon for lag 16n som
inte réackte till att bidra till hennes egen familj, saknade tillgéng till allmdn medicinsk
hjalp, samt socialbidrag och allmédnna arbetsréttigheter.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

Utnyttjandet av hembitrdden med invandrarbakgrund dr en realitet ocksd i Spanien.
Arbetet som hembitrdde, vilket kommer upp till en tredje plats angdende antal
sysselsatta kvinnor i Spanien. Som exempel kan ndmnas att dessa arbetare inte ar
bundna till socialvarden, avsaknandet av arbetldshetserséttningen, den laga 16nen och
omojligheten att kombinera arbetet med privatlivet. 70% hembitrdden Gverlever pa ett
minimum och det flesta ar invandrare. 68% av dem kommer fran Ecuador, Colombia
och Ruménien.

Det finns ett sarskilt avtal, som tdcker hembitrdden och forser deras minimala
rattigheter. Fackforeningar arbetar for att forbéttra dessa minimala villkor. Om
Carmen hade sokt hjélp hos fackforeningen skulle hon ha blivit informerad om hennes
allménna réttigheter, som att vara med 1 socialforsdkringssystemet, att f4 sjukpenning
pd grund av sjukdom eller olyckshédndelse, rattigheter till betald semester m.m. Hon
skulle ocksa ha fitt stdd for att klaga pa sin arbetsgivare eller fa ett arbetskontrakt med
en minimal garanti. Dessutom skulle hon ha erhdllit information om
vidareutbildningskurser vilket skulle forbéttra hennes arbetsvillkor.
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Fallstudie 12 (Spanien)
“Krinkning av ett avtal i jordbrukssektor”

Kort beskrivning av fallet
Ett biokultiveringsforetag 1 Murcia anstillde ndgra ruménska arbetare i deras hemland.

I samband med ett nytt val av fackforening i1 deras foretag, CC.00. gav
jordbruksforbundet ut informationslappar. Niar de ruménska arbetarna tittade pa
informationslapparna forstod de att deras foretag inte foljde kollektivavtalet: de fick
lagre 16n per timme, som var mindre dn den dom stod i kollektivavtalet, de hade inte
fatt betalt for ndgra av arbetstimmarna, de fick gora ackordarbete och deras logi var
daligt trots att de fick betala hog hyra for den.

Arbetarna klagade pa krinkning av kollektivavtalet och, som resultat, avskedade och
vrakte foretaget dem, samt hotade att informera polisen om de inte skulle ldmna
bostaden.

De rumiénska arbetarna kontaktade jordbruksforbundet omedelbart. Fackforeningens
representanter satt uppe med dem hela natten och forsokte trosta dem. Dagen efter
hade fackforeningens representanter ett mote med foretagets ledning och varnade dem
att folja kollektivavtalet fullstdndigt. De fick ledningen att dndra avskedningbeslutet,
ersitta den saknande 16nen 1 sin helhet och forbéttra arbetarnas boendevillkor.

Nér deras kontrakt var avslutad &kte arbetarna tillbaka till Ruménien. Tack vare
jordbruksforbundets hjdlp, atervinde fyra av dem till Spanien. Idag arbetar de pé ett
litet foretag 1 Lorca och foretaget foljer alla villkor som bada parter hade kommit
Overens om.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?

De ruménska arbetarna gjorde det ritta efter avskedandet. De kontaktade
fackforeningen omedelbart och fick hjdlp. Om de hade kommit 1 kontakt med
fackforeningen innan de klagade péa foretaget, skulle de inte ha varit avskedade och
vrikta
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JFallstudie 13 (Spanien)
»Sexuell trakassering”

Kort beskrivning av fallet
Ett jordbruksforetag som ofta anstéllde stora grupper av ruménska arbetare hela aret
om.

Efter att Comisiones Obreras besdkte foretaget, tog en grupp av kvinnliga arbetare
kontakt med en facklig fortroendeman och klagade pd att de kdnde sig sexuellt
trakasserade av de andra anstéllda pa foretaget. Efter ndgra privata moéten pekade de
ruminska kvinnorna, trots att de var rddda, ut en ruminsk kollega som tvingade dem
till sexuellt umginge med en Marockansk forman. Om de inte lydde hans order, skulle
de bli avskedade och utvisade.

Comisiones Obreras kontaktade foretaget omedelbart och krdvde en undersékning och
forklaring av denna situation, medan de ocksé skulle kontakta polisen.

I borjan nekade foretaget till att sddana saker d4gt rum, men trots detta tog de till atgérd,
att avskeda den Marockanske formannen och att varna den ruménska arbetaren att han
skulle avskedas om mer klagomal skulle ske. Trakasserierna slutade omedelbart.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?
Trots att kvinnorna var rddda gjorde de det bista genom att kontakta fackforeningen.

Nagra forslag till kvinnliga arbetare som kéinner sig sexuellt trakasserade

Det som beskriver sexuell trakassering bist, dr att mottagaren inte vill s6ker sddant
intresse och att det &r upp till var och en att avgora vilket beteende som &r acceptabelt
och vilket som dr foroldmpande. Sexuell uppmérksamhet Overgédr till sexuell
trakassering om den upprepas efter att mottagaren har sagt till at denna typ av
beteende &r fornedrande. En incident av trakasseri kan vara sexuellt trakasseri om den
har varit tillracklig grov. Det dr den beteendets odnskade natur som skiljer sexuellt
trakasseri fran vénligt beteende, som dr acceptabelt och 6msesidigt. (Kommissionen av
Europeiska Gemenskap - om datgdrder for bekimpning av sexuellt trakasseri).

I sexuellt trakasseri ingér:

- pinsamma eller fornedrande anmérkningar

- for personliga kommentarer om kldder och utseende
- oOnskad fysisk kontakt

- begdran om konsumgénge.

Sexuellt trakasseri dr olaglig sexuell diskriminering. Man kan dra fordvaren eller

fordvarens arbetsgivare infor rétta. Dock i manga fall vill personen som trakasseras att
det bara ska vara slut och vill inte delta i domstolen.
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Alla arbetare som dr medlemmar i en fackforening och kénner sig sexuellt trakasserade
bor komma i kontakt med sin fackforeningrepresentant (fortroendeman) sa snart som
mojligt. Om representanten dr en man men de foredrar att prata med en kvinna, har de
rattigheter att gora sa. Om inte de dr medlemmar i fackforeningen, kan de dverviga att
gd med i fackforeningen.

1) Prata med andra kvinnor pa din arbetsplats. Ta reda p4 om samma man trakasserat
dem ocksé, sa att du kdnner dig mindre ensam och inte klandrar dig sjdlv. Sexuellt
trakasseri dr inte ditt fel.

2) Skriv ner allt om trakasseriet. Detta kan komma till hand om du senare bestimmer
dig for att klaga om forovaren infor ledningen och/eller om du bestimmer dig for att
anméla fallet till arbetsdomstolen. Skriv ner varje gdng du ér trakasserad i en dagbok.
Du bér notera foljande detaljer:

- datum och tid for incidenten;

- var skedde incidenten— till exempel 'i kansliet' eller 'i korridoren mellan snabbkdpet
och kontoret';

- vad hénde: skriv ner allt som forovaren sa och gjorde;

- vad du gjorde eller sa;

- hur kénnde du dig da;

- namn pa vittnen — inklusive folk som sag att du var upprord dven om de inte sdg
incidenten.

3) Om det dr mojligt, 4r det en fordel om den drabbade gor klart for motparten att
beteendet inte kan accepteras. I bista fall bor du gora detta 1 ndrvaro av ett vittne. Du
bor ocksa skriva ett brev, adresserat till forovaren, dér du beskriver vad du klagar pa,
att du ogilllar hans beteende, och be honom att sluta. Skriv ett datum pd brevet. Behdll
en kopia av det. Det dr mojligt att forovaren inte svarar men det kommer att vara
omdljigt f6r honom att senare hdvda att han var omedveten om att du ogillade hans
beteende.

4) Téank pa att fackforeningens advokater kan hjilpa dig att anklaga forovaren och/eller
din arbetsgivare kan dra saken infor ritta. Be om deras rad.
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Fallstudie 14 (Spanien)
”Egna foretagare”

Kort beskrivning av fallet

Nicolai, en arbetare frdn Ruménien, kom till Spanien efter att Ruménien och Bulgarien
blev medlemmar i Europeiska Unionen. Enligt den spanska lagstiftningen kan ruménska
och bulgariska medborgare vistas i Spanien utan uppehallstillstind. Om ruminska och
bulgariska medborgare vill ha ett arbete 1 Spanien, behdver de ett arbetstillstind med
undantag for om de arbetar som egna foretagare. I sddana fall maste de ordna olika
tillstdnd och betala ett sdrskilt arvode for egna foretagare.

Nicolai nonchalerade sina rittigheter. Han var kontaktad av en arbetsgivare som erbjod
honom ett arbete 1 byggbranschen. Arbetsgivaren lovade att hjélpa Nicolai och skaffa de
nodvéndiga “papper” som behovs till ett lagligt arbete 1 Spanien. Arbetsgivaren tyckte
att det bésta for honom vore att arbeta som egen foretagare, eftersom da behdvde han
inget arbetstillstdnd. Arbetsgivaren hjélpte Nicolai med alla byrokratiska detaljer.

Den enda anledning till att arbetsgivaren hjilpte Nicolai var att det var enklare for
honom att kdpa Nicolais tjanster istéllet for anstélla honom i sitt foretag. Som fast
anstilld skulle Nicolai ha fatt fast 16n, betald semester, pappaledighets-, sjukledighets-
och socialavgifter betalda.

Som en egen foretagare far dock Nicolai bara betalt for de dagar som han arbetar. Han
betalar alla skatter sjdlv och har far ingen ersdttning om han blir sjuk eller vill ha
semester. Eftersom han inte fér fast 16n eller andra garantier kan han inte 1ana pergar
frén banken till att kopa en bostad. Han delar en ldgenhet tillsammans med fem andra
for att spara pengar till en egen bostad.

Vilket ér ritt beteende i denna typ av situation?
Nicolai borde ha tagit kontakt med en av fackforeningens representanter och fatt reda pa
om det for honom var béttre att vara en anstélld eller en egen foretagare.

Faktum é&r att Nicolai ar, vad fackforeningar kallar ,,en anstilld egen foretagare”
eftersom fast han ar en egen foretagare arbetar han for just en arbetsgivare. Han ar en
,falsk egen foretagare” vilket betyder att han tillhor till den mest sarbara kategorin av
arbetstagare.

Nar Nicolai slutligen kom 1 kontakt med Comisiones Obreras upptéickte han vilka
formaner han skulle ha fatt om han hade undertecknat ett kontrakt med arbetsgivaren.

Han fick ocksa information att det bésta 1 hans fall var att hitta ett arbete med ett
arbetskontrakt, eftersom han inte kan betala alla avgifter och fullborda det som en egen
foretagare forvéntas att géra. Comisiones Obreras informationsservice stddjer Nicolai i
hans sokande efter ett arbete. Han gér ocksd pd en yrkesutbildningskurs i en mer
kvalificerad yrkesbransh (nufortiden det 4r kris 1 byggbranschen och lagkvalificerade
arbetare ar de forsta som avskedas). Medan han &r syselsatt med detta, hjédlper
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fackforeningen honom att fa sina ruméinska kvalifikationer erkénda i Spanien.
Information till egna foretagare

En egen foretagare dr ndgon som &r pa heltid, personligen och direkt.sysselsatt med en
ekonomisk aktivitet som inte tdcks av ett arbetskontrakt eller arbetslagstiftningen.

Om du vill arbeta som egen foretagare i Spanien maste du veta att du méste ga med i
Sérskilda systemet for egna foretagare (Régimen especial de trabajadores autonomos).
En rad av formaliteter maste fullbordas innan man borjar arbeta som en egen
foretagare. Fackforeningar hjélper dven arbetslosa som onskar bli egna foretagare.

I october 2007 kom en ny lagstiftning med mal att reglera enmansforetag i Spanien.
Minimiavgiften, etablerad i ett forslag till nista &r dr 700 euro, som enligt Sérskilda
systemet till egna foretagare maste reduceras till 380 euro for att registrering som en
egen foretagare skulle bli 16nsam. Det finns andra aspekter av lagstiftningen for egna
foretagare som maste utvecklas vidare, som arbetskontraktet till de egna foretagare
som tjdnar mer dn 75% av deras bruttoinkomst pa en kund. Denna grupp av egen
foretagare, kind som TRADE arbetare kommer att f4 minst 18 dagar obetald semester
och ska kunna underteckna interprofesionella avtal med sina arbetsgivare. Regeringen
har pé sig max ett dr fOr att anta en lagstiftning som reglerar denna typ av kontrakt och
mojliggdr skapandet av en lista av TRADE arbetare som da kan Overvakas av
regionella myndigheter eller av staten.

Erkdnnande av TRADE arbetare &r en av de viktigaste aspekterna i den nya
lagstiftningen som skulle kunna ge ett trygghet till denna grupp och ge dem mojlighet
att skapa en profesionell karridr.

Regeringen maste dessutom stifta en lag som handlar om de egna foretagares arbetslon

som lider av olyckshéndelsen pa arbetet, yrkessjukdom och arbetar under farliga eller
ohélsosamma arbetsvillkor.
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BILAGA 6. RORLIGHETEN | EUROPA

Varje medborgare i EU har ritt att arbeta och bo i ett annat medlemsland utan
att bli diskriminerad p4 grund av sin nationalitet.

Den fria rorligheten av personer dr en av de grundldggande friheterna som garanteras
genom gemenskapets lagsstiftning. Den &ar nyckelelement av det Europeiska
medborgarskapet.

Denna frihet har funnits sen Europeiska Gemenskapen grundades i 1957. Den star i
artikel 39 av EG foredraget och den ér:

. ratt att soka arbete i ett annat medlemsland

. ritt att arbeta 1 et annat medlemsland

. ratt att vara bosatt dir for detta syfte

. ratt att stanna dir

. ritt att vara behandlad jadmlikt angdende tillgang till arbetsmarknaden,
arbetsvillkor och andra formaner som kan hjdlpa till att underlétta arbetares
integration i medlemslandet.

Gemenskapets lagstiftning om den fria rorligheten av arbetare géller ocksé
medlemsldnder av det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (Island
Liechtenstein och Norge).

Ritten till den fria rorligheten kompletteras med ett system av samkorning av
socialforsdkring och av ett system som forsdkrar gemensamt erkdnnande av diplom.

Ritten till den fria rorligheten av arbetare frén, till och mellan medlemsldander som
gick med 1 EU den 1:a maj 1 2004 (Tjeckien, Estland , Cypern, Lettland, Litauen,
Ungern, Malta, Polen, Slovenien, Slovakien) och den 1:a januari 2007 (Bulgarien,
Rumaénien) kan vara begransad i dvergangsperioden av maximalt sju ar efter tilltrdde.

Overgéngsbestimmelser i Anslutningsakten fr.o.m. 16:e april i 2003 om tilltride av
Tjeckien, Estland , Cypern, Lettland, Litauen, Ungern, Malta, Polen, Slovenien,
Slovakien och fr.o.m. 25:e april 1 2005 om tilltrdde av Bulgarien och Ruménien forser
att for de forsta tva aren efter tilltriade tillgdng till arbetsmarknaden pd EU
medlemsldnder som var delen av EU innan den respektive tilltrdde, ska bero pd den
nationella lagstiftningen och politik. I praktik betyder detta att arbetare fran ett av de

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
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nya medlemslédnderna kommer att troligen behdva ett arbetstillstdnd.

Nationella atgirder kan forldngas for en period av ytterligare tre ar. Efter det kan ett
EU-medlemsland, som tillimpar sina nationella atgirder, fa tillstand att fortsitta
tillimpa sadana nationella atgérder i tva ar till men bara om det finns alvarligt kris pa
dess arbetsmarknad.

Overgéngsreglerna far absolut inte tillimpas i mer #n sju ar.

Arbetare fran de medlemslédnder som gick med i EU den 1 :a maj 2004 eller den 1 :a
januari 2007 och for vem de Overgangsreglerna giller maste prioriteras over arbetare
fran tredje lander. Nar en arbetare vdl kommit in pa arbetsmarknaden har han eller hon
forménen av jamlika behandling.

Medlemsldnder som gick med i EU den 1 :a maj 2004 eller den 1 :a januari 2007 och
vilkas medborgare kénner av restriktioner 1 ett av de gamla EU-medlemslédnderna far
anvianda samma atgirder mot arbetare fran den gamla medlemslandet.

Tilltrade den 1 :a maj 2004

Referenser och information:

http://medborgares.eu.org/ (information om att flytta till ett annat medlemsland )

http://europa.eu./comm/enlargement/index.htm (allmén information om utvigning)

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte fér anvandningen av informationen dari.
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ANNEX 7. ARBETSRATTSSKYDDETS MEKANISMER -
FACKFORENINGAR. FACKFORENINGARNAS ROLL PA DEN
GLOBALA ARBETSMARKNADEN

Fackforeningars svar pa utmaningar som globalisation och fattigdom har alltid varit
grundad pé traditioner och mandat. Fackforeningar har 1 alla tider varit pd jakt efter ett
bittre liv och samhéllsrattvisa for alla. P4 samma vis som de bidrog till tilltalandet av
den industriella revolutionens &verskott, forddelse efter krigen, kampen for politisk
frihet och kampanjer mot diktatoriska regimer och apartheid, deltar fackféreningarna 1
samma kamp idag — de forsvarar arbetare och stodjer de sociala réttigheterna for alla.

Fackforeningar i sitt innersta vésen, bekdmpar fattigdom. Kampen mot fattigdom och
for sociala rattigheter har alltid varit en nyckeldel av fackfoéreningens mandat och
funktioner. Néar fattiga arbetare gar med 1 fackoreningen blir de delaktiga 1
utvecklingen: de har kollektiv styrka, deras réttigheter stdds, deras intresse
omhindertagna och en samhillsdialog for att forbattra deras arbets- och levnadsvillkor
Oppnas for dem. Organisationen dr vdgen ut ur fattigdomen och fackforeningarnas
vapen for att bekampa fattigdomen.

Moderna fackforeningar har en stor betydelse for i att bibehélla ett framgangsrikt
sammbhdlle — ett sammbhdlle 1 vilket varje méinniska har mojlighet att uttveckla hans
eller hennes talanger och fardigheter och i vilket det inte finns ndgon grins pa vad en
person kan uppna.

Den globala arbetsmarknaden &ndrar sig idag snabbare dn nagonsin sen de tidiga
fackforbundets pionjarer hojde sin standard, med kravande pa réttvisa och jamlikhet
for alla arbetare. Darfor bor mojligheter, som kommer upp pa grund av de snabba
globala dndringarna, utnyttjas for att fornya riktningen mot fast arbete och pa sa vis
hjdlpa till att grunda ett mer omfattande och réttvist samhélle.

For att uppnd detta mal, &r det ont om moderna fackforeningar som ér villiga och redo
att sysselsitta sig med affarssektorn, for att hjdlpa mer foretag att vara framgéngsrika 1
den, fortsatt konkurrenskraftiga, globala ekonomin. Fackforeningar forpliktigar sig for
att engagera sina medlemmar och for att ge dem nya fardigheter.

Fackforeningar dr en av de viktigaste samhéllsrorelserna, som ligger i grunden for
demokratin.. Arbetarens rittighet att fritt associera sig och sen ta kollektiv handling ar
en nyckeldel av de méanskliga réttigheterna eftersom det &r ett instrument med vilket
man kan forsdkra och fOrsvara allas réttigheter. I Over hundrafemtio &r har
fackforeningar kdmpat for réttigheter till en ansténdig 16n och lika villkor for mén och
kvinnor pa arbetsplatsen och forbéttrad social vélfird genom, till exempel,
hélsoforsikring, sjukvard, utbildning, sémhallsrittigheter och socialforsékring.

Fackforeningar pd den nationella nivan har uppnatt mycket medan de samtidigt har
underminerats av globala finansiella och industriella beslut. Idag behovs det ett svar
fran effektiva nationella, regionella och &dven internationella fackforbund. Den

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift 8terger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
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internationella solidariteten pd 2000-talet mdste bli mer &n bara en retorisk slogan.
Kommunikationsbarridrer som forr bidrog till att fackforeningarnas internationella
arbete var en aktivitet bara for specialister, maste rivas ner. Vi maste utveckla nya
organisationsmetoder fOr att ge en ny dimension till den internationella solidariteten.
Det behdvs en fordndring av fackforeningarnas sitt att arbeta, dessutom behdver de
vara bededda pa att &ndra pa sirdrag i det framkommande internationella, ekonomiska
och sociala systemet.

Virlden i vilken fackforeningar och deras medlemmar arbetar, dndrar sig pd ett
dramatiskt sétt. Konkurrensen &r global och blir hardare, vilket skapar en ny nivé av
otrygghet i utvecklade ldnder och en véxande fattigdom i storre delen av u-ldnder. Mer
an en femtedel av varldsmedborgarna bor i fattigdom och mer dn 700 miljoner manliga
och kvinnliga arbetare dr inte produktivt sysselsatta. Den sociala ojimnhet i och
mellan nationer vixer och ligger i botten av ménga konflikter, som hotar att forstora de
aterinforda eller nyvunna demokratiska réttigheterna och omtéiliga  grunder av det
internationella samarbetet mot arbetsloshet och fattigdom. Vi maste inte glomma att
manga varldsmedborgare fortfarande &r fortrykta av diktatorer och auktoritira regimer
som fortfarande hindrar, ofta genom véldsamma represalier, associationsfriheten och
andra grundldggande méanskliga réttigheter.

Arbetsgivarens position och ansvar. Den Europeiska fackliga samorganisationens
roll (ETC).

ETC forenar fackforeningar pd Europeisk nivd. Dess syfte édr att sitta det sociala
Europa framst bland Europas politiska prioriteter. Den fungerar i arbetsvérldens
nyckelomrdden i Europeiska Unionen och utanfor dess grinser. ETC forsvarar
grundldggande samhillsvirderingar som solidaritet, jaimlikhet och sammanhallning.
Organisationen stir for kvatitetsarbete, jimlikhet for alla, skydd av sociala réttigheter
och anstdndiga levnadsvillkor. Europafacken motstdr alla former av uteslutande och
samhillets oréttfardighet och ger rdd till arbetskraft om saker som har inflytande pa
deras arbets- och vardagsliv.

Europas utvidgande, vixande ekonomi, vixande arbetskraftsrorlighet och utvecklinge
pé energiomrddet och klimatfordndringar har drastiskt fordndrat ssmmanhanget 1 vilket
Europeiska fackforeningar arbetar i. De Europeiska ldnderna star infér gemensamma
problem och utmaningar och pé grund av detta, blir gemensam europeisk aktion allt
viktigare. For att bibehdlla den kollektiva forhandlingsstyrkan och arbeta i riktning
mot jamstdllhet och rdttvisa i sdmhéllet, maste fackforeningarna tala med en
gemensam rost och samordna aktiviteter pa en europeisk niva.

ETC har olika verktyg tillgingliga: den europeiska samhallsdialogen, tryck pa Europas
beslutstagare som har inflytande pa den europeiska lagstiftningen och mobilisering i
storskala.

ETC arbetar for EU med en stark samhéllsdimension, som prioriterar arbetskraftens
intressen och vélfard, gynnar sociala rattigheter samt bekdmpar uteslutning och

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift 8terger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
65



Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstdnd av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

diskriminering. Detta inkluderar:

Rattigheter till ett bra arbete;

Rattigheter till en hog niva av socialforsakring;

Jamlikhet mellan konen;

Jamlika mojligheter {or alla;

Samhalls inbegripande och sammanhallning;

Rattigheter till hdlsoskydd och trygghet pa arbetsplatsen;

Rattigheter till den fria rorligheten kopplad till jamlikheten och socialforsékring;

Rattigheter till allménna tjénster som ér tillgéngliga for alla;
Europeiska standarder som harmoniserar med den nationella
lagstiftningen och gynnar sammanhallning;

Verksam politik for att angripa klimat- och energifragor;

e Befordring av den europeiska samhillsmodellen i andra delar av vérlden.

ETC é&r den enda arbetsmarknadsparten som representerar arbetare pa Europaniva.
Maastrichtfordraget (1992) ger en formell garanti till denna status. Tillsammans med
arbetsgivare ar den inblandad i radgivning pa omraden som sysselsittning,
samhéllsamnen samt den makroekonomiska, industriella och regionella politiken. ETC
har ett verkligt inflytande for de Europeiska fackforeningarna.

Den europeiska samhillsdialogen finns i1 grunden for den Europeiska Unionens
regeringar. Den mgjliggor att europeiska arbetsmarknadsparter kan betydligt medverka
1 faststillning av Europeiska samhéillsstandarder. Etablerad i Europeiska fordrag, ar
den ett grundldggande element for den Europeiska samhédllsmodellen.

Europeiska samhillsdialogen sammanfor representanter fran fackforeningar och
arbetsgivareorganisationer. Den skapar en ram till diskussioner, forhandlingar och
forenade handlingar atagna av de Europeiska arbetsmarknadens parter.

I deras forenade Arbetsprogram (2006-2008) har Europeiska arbetsmarknads parter
ocksd sammarbetat pa omrdden som arbetsmarknadspolitik, demografiska
fordndringar, rorligheten och kandidatldnder. Denna aktivitet kulminerade i 2007 i en
gemensam uppfattning om nyckelutmaningar angéende Europeiska arbetsmarknader.

ETC arbetar tillsammans med fackforbunden i alla l&nder och regioner anslutna till EU
tillsammans med Internationella Fackliga Samorganisationen (IFS). Dess huvudsyfte
ar att forsdkra att hansyn till internationell grundliggande arbetsstandard och en ram
for socialvélfaird och utveckling, ingdr i1 alla foreningsavtal, och speciellt i EUs
handelsuppgorelser.

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
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BILAGA 8 — LANDPROFILER

LETTLAND

1. Allméin beskrivning av arbetsmarknaden

Lettland har en befolkning pa ungefér 2.3 miljoner och 1.1 miljoner av dessa invanare
deltar i arbetslivet. De ekonomiska aktiviteterna dr mest koncentrerade i och runt Riga.
Ungefar en tredjedel av befolkingen dr bosatta i Riga och dven en stor del invanare,
som dr bosatta i ndrliggande regioner, arbetar i Riga.

Lettlands arbetsmarknad har varit stabil sedan 2001 — invénarnas ekonomiska aktivitet
vixer, antalet anstillda har stigit och arbetslosheten har minskat fran 13.3% pa slutet
av 2005 till 6.5% mot slutet av 2006. Enligt data i en Arbetskraftsenkit, var
arbetsloshetstalet 6.8% i 2006. Det maste noteras att arbetsloshetssituationen varierar
mellan regionerna. Arbetsloshetstalet dr under 4% i1 Riga medan det fortfarande ar over
15% 1 Lettlands Gstregioner.

Minskningen 1 arbetsloshet dr relaterad till Lettlands snabba ekonomiska tillvaxt. I
grunden av den ekonomiska utvecklingen &r ligger primért kundtjénst industrin.
Tillvaxt i byggbranschen och affarstjdnst samt transport and komunikationsindustri har
skett snabbare &n i andra industrier med tanke pa antalet av sysselsatta arbetare. Trots
den snabba ekonomiska tillvixten tillkommer en relativt hog inflation. Enligt
Arbetskraftsenkitens data var den storsta tillvixten 1 arbetarantal under 2007 1
grossisthandel- och  detaljhandelsbranscherna  samt 1 bil-, motorcykel-
konsumtionsvaror, vitvaror, och vitvaroreparationsbranschen (med 14 484 personer),
forddlingsindustrin (med 10 934 personer) och i byggbranschen (med 7 964 personer).

Arbetsmarknads situation (1:a kvartal, ar 2008)

Genomsnittslon fore skatt 626 EUR/ménad
Inklusive:

e Publiksektor — 778 EUR/manad

e Privatsektor — 606 EUR/ manad

Splittrad 1 regioner:

e Riga omrade — 749 EUR/ manad

Vidzeme (Mittland ) region — 510 EUR/manad
Kurzeme region (Kurland )- 550 EUR/ manad
Zemgale region (Nedreland )— 532 EUR/ méanad
Latgale region (Latgallien)— 459 EUR/ manad

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
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Lonenivaer
Genomsnittslonen fore skatt ar 661 EUR. Minimibruttolonen dr for nirvarande inte

mindre 4n 227 EUR.

Aktuell information 1 www.csb.gov.lv, om levnadsstandard — www.consumer-
guide.lv/

Officiell statistikinformation: www.csb.gov.lv

Arbetsloshets tal 4,8% (april 2008).

Arbetsloshets tal 1 regioner, till exempel, Riga stad3,2 %, Rezekne omradet 17,3 %.
Arbetsmarknad

Minskning av arbetsloshet (aldersgrupp 15-64):

e Registrerade — fran och med 7,7% éar 2001 till och med 6,5% ar 2006
o Arbetskraftsenkétens data — fran 13,3% ar 2001 till 7% ar 2006

Tillvéxt 1 sysselsdttningsniva (&ldersgrupp 15-64):

e Frén 58,6% ar 2001 till. 66,3% é&r 2006

Arbetskraft saknas:

e For det mesta saknas kvalificerade arbetare

. Arbetsgivare har det svart att konkurrera med I6nerna i andra EU ldnder och
andra yrkesbranscher

. ~60% av registrerade arbetslosa dr beredda att arbeta 1 de mest eftersokta yrken i
tjédnstesektoren (om de far tillrackligt betalt)

o  ~50% av de registrerade arbetslosa &r beredda att arbeta i de mest eftersokta
yrken 1 produktionsbranschen (om de fér tillrackligt betalt)

e Manga arbetslosa ér beredda att arbeta i bada yrkesbranscher

. 85% av de registrerade arbetslosa dr beredda att arbeta i ett av de mest eftersokta
yrken (om de far tillrackligt betalt)

e ~60% arbetslosa som vill arbeta &dr beredda att lara sig ett nytt yrke

Data fran “Regionalie pétijumi par bezdarbnicku socialpsihologisko portretu”
(Regional forskning i social- och psykologiska portritt av arbetslosa), Riga 2006
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2. Lagstiftning

Ersittningskoncept

Ersdttningen dr nagot som arbetaren erhéller regelbundet och inkluderar 16n och de
forméaner som specificieras av lagar, kollektivavtalet eller arbetskontraktet samt
premier och andra slags arbetsrelaterade utbetalningar.

Minimilon

Minimilénen kan inte vara mindre &n den som faststéllts av landets regering (den
lagstadgade minimilonen).

Ersittningar

Arbetare i Lettland kan fa:

e Ersdttningar for extraarbete

e Ersittningar for arbete i sdrskilda villkor

e Erséttningar for nattarbete

o Ersdttningar for dvertidsarbete och arbete pd helgdagar

Arbetstid

En normal arbetstid far inte vara langre dn atta timmar per dag och 40 timmar per
vecka.

Overtid

Med oOvertidsarbete menas ett arbete som arbetaren gor utover sin normala arbetstid.
Overtidsarbete dr acceptabelt om arbetstagaren och arbetsgivaren har kommit dverens
om detta i ett skriftlig kontrakt. Overtid far inte &verskrida 144 timmar pd en
tidsperiod av fyra ménader.

Nattarbete

Med nattarbetet menas vilket som helst arbete som uttfors pd natten och dverskrider
tvd timmar. Med natten menas tidsperioden frén klockan 22.00 pé kvillen till 06.00 pa
morgonen.

Skiftarbete och flextid

Om det dr nodvéndigt att forsikra att arbetsprocessen fortskrider utanfor tidsramen av
den normala arbetstiden (i dagen eller i veckan) pa grund av arbetsspecifikationen, far
arbetsgivaren, efter ett samtal med arbetstagarens representanter, beordra skiftarbete
eller flextid.
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Betald semester

Varje arbetare har réttigheter till en betald semester en gang om &ret. Semestern far
inte vara kortare dn fyra veckor utan helgdagar.

Arbetskontrakt

Lettlands arbetslagstiftning forutser att en arbetstagare och en arbetsgivare i Lettland
etablerar ett dmsesidigt och lagligt arbetsforhallande med ett arbetskontrakt. Med ett
arbetskontrakt lovar arbetstagaren att gora ett sérskilt arbete, lyda sérskilda av
arbetsgivaren beskrivna procedurer och instruktioner medan arbetsgivaren lovar att
betala den avtalade l6nen samt forsdkra rittvisa och sidkra arbetsvillkor, som inte
skadar hilsan.

Ett arbetskontrakt giller eller kan beskrivas som lagligt i gonblicket nér arbetstagaren
och arbetsgivaren har kommit §verens om arbetet, som ska gbras och 16n, som ska
utbetalas, samt nétt en dverenskommelse om att arbetstagaren lyder arbetsprocedurer
och de arbetsinstruktioner som dr faststillda av arbetsgivaren.

Detaljerna, som ett arbetskontrakt bor innehélla, dr f6ljande:

e  Arbetstagarens fornamn, efternamn, personnummer, registrerad bostadsadress
samt fornamn, efternamn (afdrsnamn), registreringsnummer och adressen av
arbetsgivare;

e Datum nér de lagliga arbetsférhdllandena paborjas;

e Den forvintade varaktigheten av de lagliga arbetsforhallandena (om
tidsbegrdnsad eller vikarie arbete);

. Arbetsplats (eller arbetsplatser om arbetstagaren kommer att uttfora sérskilt
arbete, som inte sker pa en sérskild arbetsplats);

e Yrke, profession, specialitet (ddrefter — arbete) av arbetstagaren enligt

yrkesklassifikator och en allmén beskrivning av arbetsuppgifter;

Lo6n, formaner och nér detta ska betalas;

Overenskommelsen om arbetstiden (timmar i dagen eller i veckan);

Tidsperioden av den arliga betalda semestern;

Uppségningsperioden; och

De Dbestimmelser som stdr 1 kollektivavtalet och bestimmelser av

arbetsproceduren.

Dock kan ett arbetskontrakt innehalla annan information om bada parter bedomer detta
som viktigt. Arbetskontraktet maste goras i duplikat av vilka en arbetstagaren behéller
en kopia, medan den andra av arbetsgivaren. Arbetsgivaren maste forsdkra att
arbetskontraktet skapas i en skriftlig form.

Arbetsskyddsatgéirder

Enligt arbetslagstiftningen maste arbetsgivaren forsdkra arbetskyddande steg enligt
foljande principer av arbetsskydd:

e  Planera arbetsmiljon for att undvika arbetsmiljofaror eller for att minska verkan
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av oundvikliga arbetsmiljofaror;

e Forebygga orsaker till arbetsmiljofaror;

. Anpassa arbetet till individen, huvudsakligen vad giller planeringen av
arbetsplatsen, arbetsutrustning, sd vdl som wvalet av arbete och
produktionsmetoder, att vara noga uppmaérksam pa lindringen av ett monotont
arbete och arbete med forutbestimt arbetstempo och att minska den negativa
hilsoeffekten dirav;

Ta hénsyn till de tekniska, hygieniska och medicinska utvecklingarna;

Byta ut allt som ar farligt mot det som é&r sikert eller mindre farlig;

Utveckla ett koordinerat och omfattande system for att atgirda arbetsskydd;
Prioritering av kollektiva arbetsskyddsatgérder i jdimforelse med de individuella
arbetsskyddsatgarderna;

. Genom oOkad sédkerhet och hilsoatgiarder forebygga verkan av arbetsmiljofaror

for de anstéllda for vilka lagar om ett sérskilt skydd har antagits;

e Utfora de anstédlldas undervisning och utbildning pa arbetsskyddsomridet; och

e Samarbete pa omradet av arbetsskydd med de anstilldas fortroendeman.

3. Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om vigen till
arbetsmarknaden

Europeiska Unionens (EU) och Europeiska ekonomiska samarbetsomradets (EES)
medborgare, kan vistas 1 Lettland under en tisdperiod t.o.m. 3 madnader utan
uppehallstillstind. Om en medborgare av Europeiska Unionen kommer att vistas i
Lettland under mer &n 90 dagar pé en period av 6 manader (inclusive den dagen nir
man anlidnder), méste han/hon skaffa ett uppehallstillstdind hos migrationsverket. For
medborgare 1 EU/EES ér erhédllandet av alla dokument i Lettland ar en enkel procedur.

Familjmedlemmar av EU/EES medborgare kan ocksa komma till Lettland. De kan
skaffa uppehéllstillstand tillsammans med sina familjemedlemmar som dr EU
medborgare dven om de sjdlva inte 4&r EU medborgare. EU medborgare erhaller sitt
uppehallstillstdnd kostnadsfritt.

Arbetsmarknaden dr 6ppen for andra EU/EES medborgare. EU medborgare har samma
regler for arbetskonkurrens, samma lagstiftning och rattigheter som Lettlands
medborgare. Arbetstillstind behdvs inte med undantag for regeringstjanster. Nér ett
arbetskontrakt undertecknas, kan ett uppehéllstillstind erhallas for hela tidsperioden av
anstéllningen, fast inte ldngre dn 5 ar.

Om du har bott pa heltid i Lettland i minst 5 &r (eller mindre i sdrskilda fall) och har ett
tillfalligt uppehallstillstdnd kan du ansdka om ett permanent uppehallstillstdind (PUT).

Mer information om tjinster och dokument kan erhallas pd Ambetsverket for
medborgarskap och migrationsaffarer (Pilsonibas un migracijas lietu parvalde).
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Deras hemsida: www.pmlp.gov.lv.

Du kan boérja att soka arbete redan innan du kommer till Lettland, anvénd internet
kallor och telefon for att skaffa information, hjalp och rad. Kallor:

NVA Arbetsformedlingen www.nva.lv

EURES Den europeiska portalen for rorlighet 1 arbetslivet www.eures.europa.eu

Arbetsformedlingsportaler

wWww.cv.lv
www.e-darbs.lv
www.e-students.lv
www.cvmarket.lv

Rekryteringsportaler:
www.fontes.lv
www.ariko.lv
www.adros.lv
www.professionalpeople.lv
www.fastpeople.lv
www.eirokonsultants.lv.

Tidningar

Diena

Dienas bizness
Neatkariga Rita Avize
Latvijas avize

Cas

Latvijas V@éstnesis

www.workingday.lv
www.vakance.lv

www.ejob.lv

www.mps.lv
www.eiropersonals.lv

www.mercuriurval.lv
www.hr-eksperts.lv

www.diena.lv
www.db.lv
www.nra.lv
www.la.lv
www.chas-daily.com
www.vestnesis.lv

Arbetssokningens procedur beror pé ditt yrke. Ett foljebrev dr mer och mer populért i
Lettland, sérskilt om man skickar in en ansdkan for en sérskilt plats. Det kan skrivas
pa lettiska eller pd engelska. Vanligtvis méste den vara kort, koncis och utskriven.

Information som bor inkluderas i CV (levnadsbeskrivelse):

Personliga data;

Mal (den lediga tjansten du soker);

Utbildning, kurser;
Arbetslivserfarenhet;
Sprakfardigheter;
Datorférdigheter;
Korkort;

Dina intressen.

Referenser fran tidigare arbetsgivare ofta laggas till med CV. Glom inte kopior pa dina

utbildningdiplom.
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Europassets CV: europass.cedefop.europa.eu/europass/preview.action

Banksystem

For att 6ppna ett bankkonto i Lettland behover du ditt pass. Du kan vélja mellan olika
kreditkort (Visa, American Express, MasterCard). Korten dr bundna till ditt konto, du
kan betala for varor och tjénster och ta ut pengar frdn bankomater i Lettland och
utomlands. Det finns manga olika banktjénster tillgdngliga i Lettland .

Utbildning

Mer information om utbildning i Lettland kan hittas pa Utbildnings och
forskningsdepartamentets hemsida, Latvijas izglitibas un zinatnes ministrija
www.izm.gov.lv; www.euroeducation.net. Om du har ett diplom fran utlandet och du
vill studera eller arbeta i1 Lettland, maste du kolla om dessa ar erkdnda i Lettland. Den
ansvariga enheten 4r Lettlands akademiska informationscenter, Akadémiskas
informacijas centrs Valnu 2, Riga, LV-1050, E-post: diplomi@aic.lv www.aic.lv

Halsovard

Det finns allmén hélsovard i Lettland. Halsovarden ar tillganglig hos allménlikare
eller barnlédkare.

Den allmina hélsoforsidkringen och allména hélsovardstjanster forses av staten. Det
finns statliga bidrag till sdrskild hilsovard men patienten maste sjdlv bekosta
patientavgiften. Manga vénder sig till den privata hilsoforsédkringen och dértill tjéanster
av privatlikare och privatdgda medicinska institutioner.

I Lettland ges den allména hélsovirden av allminlékare. Varje invénare har rattighet
att vélja en familjldkare och direfter bekréfta urvalet genom att anméla sig hos den
utvalda lakaren. Anmélandet &r kostnadfritt. Till anmélan behover vuxna visa sitt pass
men for att anmila ett barn maste fodelsebeviset visas.

Vuxna betalar LVL 0.50 (EUR 0.70) for varje besok hos allménlédkaren i poliklinik.
Avgiften for ett specialistlikarebesok 1 poliklinik & LVL 2.00 (EUR 2.80).

Tandlikare

Tandlédkartjanster dr kostnadsfria endast for barn och ungdomar, som inte overstiger
18 ar och militdranstéllda i Lettland eller om tandldkaren, som utfor tjdnsten har ett
sarskilt kontrakt med forsdkringskassan. 1 andra fall maste tjdnsten betalas av
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patienten.
Information om maojligheter att fa hilsovard

Obligatorisk statlig halsovardsforsakring, Veselibas obligatas apdrosindsanas valsts
agentiira (ansvarig for E blanketter E 111, 121, 112, 109, 106),

EU-enhet,

Cesu 31, Riga, LV - 1010

Telefonnummer +371 6 7043700, +371 6 7043767

Fax +371 6 7043701

WWWw.voava.gov.lv

Logi

De flesta av Lettlands tatortsbefolkning bor i hyreshus men landsortsbefolkningen bor
1 privathus. Levnadskostnader i Riga dr hogre dn 1 andra regioner. Information om att
hyra eller kopa en bostad eller ett hus kan erhéllas fran de lokala tidningarna,
fastighetsagenturerna och pa nétet. Hyran for en centralt beldgen bostad i bra skick i
Riga kan i nuldget vara fran LVL 200 till 500 (EUR 284 - 714) eller mer. Du kanske
dven maste betala en 1-3 méanaders hyra. For att undvika missforstand kan det vara en
bra ide att teckna ett hyreskontrakt.

Arbetsloshet

Arbetsloshetserséttning utbetalas till personer som dr forsdkrade mot arbetsloshet och
personer som har anmélt sig som arbetslosa. Arbetslosa personer som har haft
forsdkring 1 inte mindre dn ett & och som har erhallit det obligatoriska
socialforsdkringsbidraget for arbetsloshet som har betalats i Lettland inte mindre 4n
nio manader for en 12 manaders period innan avskedandedatumet, har rétt att erhélla
arbetsloshetsersdttning. For en arbetslos person som var sysselsatt innan anmélan som
arbetslos, berdknas beloppet i forhédllande till hans/hennes forsdakringsstatus enligt
arbetsloshetsersdttningen och inkomsten for vilken statens socialforsdkring var
avbetald. Den totala perioden for vilken arbetsloshetserséttning kan erhéllas, ar nio
manader inom 12-manadersperioden fran den datum nir erséttningen beviljades.
Arbetslosetserséttningen ar baserad pa anstillningens varaktighet, de forsta 3 manader
for man den i sin helhet, de pafdljande 3 ménader fir man 75% av ersittningen som
har beviljats och slutligen, de sista 3 ménaderna far man 50% av sin erséttning.

Att ta med sig arbetslosersittningen utomlands

Om du éar arbetslos 1 ett av Europeiska Unionens eller i Europeiska Ekonomiska
Samarbetsomradets medlemsland och du har blivit beviljad arbetsloshetsersittning,
kan du soka arbete i Lettland och fortsétta att erhalla arbetsloshetserséttningen fran
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ditt hemland. Detta kallas for export av arbetsloshetserséttningen. For att ta med din
arbetsloshetsersittning till Lettland maste du begéra blankett E 303 fran den relevanta
institutionen i ditt hemland. Nér du har erhéllit blanket E 303 och anlénder till Lettland
méste du anméla dig hos Statens arbetsformedling inom 7 dagar och ldmna in blankett
E 303 hos Statens socialforsdkringsmyndighet. Da fortsdtter du att erhélla din
arbetsloshetsersittning, som beviljades i ditt hemland, 1 Lettland i 3 manader till.

Mer info om arbetsloshetserséittning finns pa Statens socialforsakringsagenturs
hemsida: www.vsaa.lv

Skatter

Om en person arbetar lagligt, betalar arbetsgivaren arbetsgivaravgift och
socialforsékringsavgift for honom eller henne. Nér du borjar att arbeta 1 Lettland dr
arbetsgivarens plikt att betala din socialforsékringsavgift, inkomstskatt och riskavgift.
Socialavgiften 1 Lettland (fr.o.m januari 2003) dr 33.09% av betalningen av vilken
24.09% betalas av arbetsgivaren och 9% av arbetstagaren. Inkomstskatten som dras av
din 16n dr 25%. Socialforsdkringsavgifter dr obligatoriska for alla sysselsatta och de ar
baserade pa 16n.

Sociala formén:
1. Alderspension

Det finns tre nivé av pension i Lettland vilket betyder att pensionsstorleken beror pa
beloppet av socialforsdkringsavgifter. Den forsta nivan ar obligatorisk pension som
inte betalas av staten, den andra nivan som betalas av staten och den tredje nivan ér en
privatpension som du betalar avgift pa medan du &r sysselsatt.

2. Invaliditetsersittning

Arbetare som har betalt socialforsékringsavgiften i minst tre ar (tjanstetid) men inte
har uppnatt pensionsalder har rittighet till invaliditetsersittning, om en komission
bestdende av ldkare har forklarat dem som handikappade och anledningen till deras
handikapp inte har varit beroende pa en olyckshdndelse pa arbetsplatsen eller en
yrkessjukdom.

3. Forildrapenning
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Foljande personer har réttighet att erhdlla fordldrarpenning: de anstdllda och egna
foretagare som har betalat socialforsdkringsavgifter och har blivit medlemmar i
socialforsdkringssystemet.

4. Sjukpenning

Du kan erhélla sjukpenning fran Forsdkringskassan nédr du har blivit sjuk och nir du
inte langre far sjuklon fran arbetsgivaren.

5. Ersittning angiende olyckshéindelse pa arbetsplats eller yrkessjukdom

Arbetare som har rdkat utt for en olyckshindelse pé arbetsplatsen eller en
yrkessjukdom kan fa ersittning.

6. Arbetsloshetsersittning

I Lettland kan en arbetslos person erhélla arbetsloshetsersédttning om han eller hon har
anmdlt  sig  hos  statens  socialforsdkringsmyndighet  som  arbetslos.
Arbetsloshetsersittningens belopp beror pa forsdkringens tidsperiod och det
genomsnittliga forsdkringsbeloppet samt arbetsldshetens tidsperiod.

7. Efterlevandepension

De familjmedlemmar som dr oférmogna att arbeta och som tidigare stoddes av en
person, som senare har avlidit, kan erhélla efterlevandepension om den avlidna/e var
socialforsidkrad. Den avlidnes barn kan erhélla efterlevandepensionen oavsett om den
avlidne stodde eller inte stodde dem.

Svar pa fragor om socialforsékring, formaner och pensioner samt dess belopp och hur
man erhdller dem, kan fis pa Statens socialforsdkringsagentur, Valsts socialas
apdrosinasanas agentiira, centrala kontoret 1 Riga, Lacplesa 70 a, LV-1011, tel. +371
6 7011818, +371 80001015 (gratisnummer) eller pa deras hemsida hos
Socialdepartamentet Labklajibas ministrija: www.lm.gov.lv, www.vsaa.lv

4. Fackforenings arbetsdetaljer
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Fackforbundets framsteg, fackforeningarnas roll i samhallet

Fackforeningar i Lettland &r oberoende offentliga organization som uttrycker,
representerar och skyddar arbetsritten och medlemmars sociala och ekonomiska
intressen.

Under de sista dren har fackforeningarnas roll pd den nationella nivan vixt ganska
snabbt. Fackforeningarna tillsammans med arbetstagarnas representanter har blivit
officiella arbetsmarknads parter med regeringen och &r aktivt inblandade i
samhéllsdialogen. P4 s& vis har fackforeningar en mdjlighet att delta i alla
beslutsfattande processer vad giller de sysselsatta, t.ex. minimildn, sociala garantier,
arbetsvillkor m.m.

Pé foretagsniva dr utvecklingen nagot langsammare én pa den nationella nivan. Darfor
behover fackforeningar aktiva och héingivna medlemmar som verkligen tror att de
kan forbéttra sina arbetsvillkor.

Andra struktur som representerar arbetare

Fackforeningar &r de vanligaste representanterna pd foretagsniva i Lettland dock inte
de enda. I Lettland kan arbetstagare indirekt forsvara sina sociala, ekonomiska och
arbetsrittigheter pa tva sitt — genom fackforeningen eller fortroendeman.

Fortroendemdn kan viéljas om foretaget har fem eller fler anstdllda. Dessa
fortroendemén blir valda for en bestimd tidsperiod genom en enkel majoritetsrostning
1 ett mote dar minst hélften av de anstdllda pa foretagen deltar. Fackforeningens
representanter uttrycker de anstilldas gemensamma synpunkter.

Hur man gir med i fackforeningen

Lettlands invanare som arbetar eller studerar har réttigheter att skapa fackforeningar.
Fackforeningarna kan vara byggda runt de professionella, bransch-, territoriella eller
andra principerna. I Lettland &r de flesta fackforeningarna branschrelaterade.

Fackforeningars operationssitt samt deras organisationsstrukturala procedurer styrs av
stadgar som &r godkédnda av fackforeningarna sjdlva och fackforeningslagen.

Om det redan finns en fackforening pa foretaget dar du arbetar, bor du skriva en
ansokan om medlemsskap. Om det inte finns ndgon fackforening péa foretaget, bor du
radfraga din branschfackforening om en inrdttningsprocedur av ett sddant pa din
foretag. Vanligtvis maste ni vara inte mindre dn tre anstéllda pa foretaget om ni vill
inrdtta en fackforening pa foretaget.

Hur fungerar en fackforening (dess funktioner m.m.), medlemskapets forméaner
och hjilp som kan erhillas genom fackforeningen
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Medlemskapets forméner kan vara olika och beror for det mesta pd fackfoéreningen
sjdlv. Utan tvivel, kan man uppnd mer om fackforeningens representanter ar aktiva och
skickliga och om de kan erhalla profesionell hjélp, samt rdd av deras
branschfackforening pa nationell niva, om det behovs.

Om det finns ett kollektivavtal pd foretaget kan arbetstagare erhélla en béttre garanti
an den som garanteras av arbetslagen. De anstillda kan kdnna sig sdkra och trygga,
eftersom de har ett klart begrepp om vilka av deras sociala och ekonomiska behov
som kommer att fullf6ljas och nir detta ska ske.

De huvudmal som en fackforening i ett foretag bor fullfolja ér f6ljande:

Att skydda deras medlemmars rittigheter och intressen;

Att forhandla kollektivavtalet;

Att kontrollera att kollektivavtalet efterlevs;

Att slutfora avtal med de lokala myndigheterna;

Att handla med 16nefrégor;

Att f6lja forbéttringen av arbetsskydd och arbetsvillkor;

Att engagera nya medlemmar i fackforeningen;

Att stimulera alla intressenter att vara mer aktivt inblandade 1 fackforeningens
arbete pa foretaget;

Att gynna ett positivt klimat pa foretagen;

. Att utbilda medlemmar om de réttsliga, sociala och fackforeningsrelaterade
fragorna och att organisera diskussionsgrupper;

e Att radge medlemmar om arbetskonflikter och att 16sa dem;

e Att f6lja uppritthallandet av arbetslagen pa foretaget;

e Attt forse fackforeningens medlemmar med information om fackforeningens
aktiviteter pa olika nivéer;

. Att nominera fackforeningens medlemmar pé olika styrelser, arbetsgrupper pa
arbetsplatserna som diskuterar de fragor som &r viktiga for en arbetstagare, med
arbetsgivaren — 16n, arbetsskydd, och andra sociala och ekonomiska rattigheter;

e Att organisera fackforeningens arbete.

Om den hjdlp som forses av fackforeningen pa foretagets niva inte ricker, kan
fackforeningens medlemmar vénda sig till respektive fackforening pa nationell niva.
Daér kan man erhalla professionell radgivning om fragor som angér ens arbetsliv.

Fackforeningarnas roll av pa foretagsniva angiende kollektivavtalet

Dessa dr fackforeningar som representerar sina medlemmar och deltar i
kollektivavtalet angdende sysselsdttning och andra sociala och ekonomiska fragor
med arbetsgivaren. FackfOreningar dr ocksd nérvarande varje ging kollektivavtalet
granskas. Fackforeningarnas ansvar ar  att  kémpa for  Dbattre
kollektivavtalsbestimmelser.

Hur man kontaktar en fackforening
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For det forsta, bor du frdga dina kolleger eller din arbetsgivare om det finns en
fackforening pa din arbetsplats. Om den inte finns, bdr du kontakta en
branschfackforening som kan radvisa dig om vad du kan gora sedan. Det enklase séttet
att kontakta en branschfackforening dr att soka information hos Lettlands Fria
Fackforbund, Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba (LBAS) som é&r det storsta
fackforbundet i1 Lettland, sammanfor ndstan alla Lettlands fackforeningar och
representerar mer &n 150 000 anstéillda. Lettlands fria fackforbund forenar
fackforeningar  frdn 23  olika  yrkesbranscher eller de  profesionella
fackféreningsorganisationerna:

Civilflygets Fackforening
Sjukvérdspersonalens Fackforening
Byggarbetarnas Fackforening
Transportarbetarnas Fackforening
Jarnvégsaranstilldas Fackforening
Fackforeningen Energi

Industrianstédlldas Fackforening
Utbildnings och forskningsforbundet
Fackforbund av kulturarbetare
Jordbruks- och Livsmedelsarbetareférbundet
Fackforeningen Lettlands metall (Latvijas metals)
Metallindustriarbetareforbundet 1 Liepaja
Metallarbetarnas Fackforening
Skogsarbetarnas Fackforening
Kommunalarbetareférbundet

Allmén Tjanstemannaférbund
Kommunikationsarbetareforbundet
Handelsfackforeningen

Handelsflottans Sj6fartsunion
Vattentransportarbetarnas fackforening
Statstjanstemannaforbundet

Polisens Forenade Fackforening.

Oo— © ¢ o ¢ o o o o o o o o o o o o o o o o

5. Det viktigaste delen av kollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranschens niva

KOLLEKTIVAVTAL

Kollektivavtal &r ett skriftlig avtal om bestimmelser som kompletterar de
bestimmelser som star 1 arbetskontraktet. Dessutom far bestdmmelser i
kollektivavtalet inte vara mindre forménliga for arbetstagaren dn de bestimmelser som
star i arbetskontraktet.

Kollektivavtal avtalar de bestimmelser som reglerar innehallet av sysselséttningens
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lagliga forhallanden, sérskilt organisationen av 16n och arbetsrittsskydd, faststéllning
och uppsdgning av sysselsittningens lagliga forhallande, vidareutblidning,
arbetsprocedurer, socialforsidkring av arbetare och andra fragor relaterade till
sysselséttningens lagliga forhallanden och faststiller omsesidiga rittigheter och
plikter.

Kollektivavtalets lagliga bakgrund

Kollektivavtalets bestimmelser sdsom arbetskontraktets bestimmelser dr bindande for
bdde arbetsgivaren och arbetstagaren.

Hur man gir med i kollektivavtalet

Kollektivavtalet forpliktigar badda kontrahenter och tillimpar bestimmelser pd alla
anstéllda hos arbetsgivaren om inte kollektivavtalet forser annat.

6. Praktisk guide till ndgra vanliga fragor: institutioner (inkl.
adresser, telefon, e-post) dir man kan vinda sig i fall av
betiankligheter

Arbetslagstiftningen

Valsts darba inspekcija

Kr. Valdemara 38, Riga, LV-1010, tel +37167021704, fax +37167021718
e-post: vdi@vdi.gov.lv , www.vdi.gov.lv

Gratisnummer 80008004

Statens arbetsformedlingen

Nodarbinatibas valsts agentiira

Kr.Valdemara 38, Riga, LV-1010, phone +37167021706, fax +37167021806
e-post: nva@nva.gov.lv , www.nva.gov.lv

Gratisnummer 80007700

Skatt och socialforsikring

Skatteverket

Valsts ienémumu dienests

www.vid.gov.lv

Skattverkets informationsnummer +371 67323438
Informationsnummer tull +371 67111455

Statens sociaforsikringsmyndighet

Valsts socialds apdrosinasanas agentiira

Lacplesa 70a, Riga, LV-1011, tel. +37167011800, fax +37167011812
e-post: vsaa@vsaa.lv , www.vsaa.gov.lv

Gratisnummer 80001015
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Migrationsverket, arbetstillstind

Medborgarskaps- och migrationsdepartement

Pilsonibas un migracijas parvalde

Tel: +37167219664

Fax: +371 67219654

E-post: pmlp@pmlp.gov.lv , www.pmlp.gov.lv

Adress: Ciekurkalna 1.linija 1 k-3, Riga, LV-1026, Lettland
Informationsnummer: 80007656

Lettlands Fria Fackforbund (LBAS)
Bruninieku 29/31, Riga, LV — 1001
Lettland

Tel: + 371 6 7270351; + 371 6 7035960
Fax: +371 6 7276649

E-post: Ibas@lbas.lv

Erkinnande av utlindska diplom
Akademiska informationscentrum-

Lettland ENIC/NARIC www.aic.lv
Utbildnings och forskningsdepartamentet Www.izm.gov.lv
Europass (Europeiska CV) wWww.europass.lv

Statliga institutioner

Saeima - Lettlands parlamentet www.saeima.lv
Statsrad (lankar till alla departament) www.mk.gov.lv
Centrala Statistiksbyra www.csb.lv
Oversittningscentrum www.tte.lv
Lettlands bank www.bank.lv

Vart man hittar praktisk information

Transport

Batlinjer fran/till Riga www.rigasbrivosta.lv
Batlinjer fran/till Riga www.dfdstorline.lv
Batlinjer fran/till Liepaja www.home.lv/travel/pramis
Baétlinjer fran/till Ventspils www.slkferries.ee
Lettlands jarnvagar www.ldz.lv

Flyg fran/till Riga www.airbaltic.lv

Riga internationella flygplats WWWw.riga-airport.com
Riga internationella busstation www.autoosta.lv
Internationella buslinjer www.ecolines.lv
Internationella buslinjer www.eurolines.lv
Allminna transportmedel i Riga www.rigassatiksme.lv
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Logi

Hotell

Pensionat

Allmén information om Lettland

www.nekustamaisipasums.lv
www.nams24.lv
www.city24.lv
www.arcoreal.lv

WWWw.ss.lv

www.allhotels.lv
www.bed24.eu
www.kodarit.lv

HostellingLatvia

http://www.latviatourism.lv/
www.travelLatvia.lv
www.aroundLatvia.lv

Hilsovard www.medicine.lv
Haélsovéardsdepartamentet WWW.vim.gov.lv
Obligatorisk statlig WWWw.voava.gov.lv
hélsovérdsforsakring

o

7. Praktisk guide till nagra vanliga fragor:
problemsituationer

vad man gor

Checklista pa vad man maéste tédnka pd innan man bdrjar att arbeta i Lettland
1. Underteckna arbetskontraktet med din framtida arbetsgivare 1 skriftlig form.

2. Registrera din address i Lettland pa det nirmaste Medborgarskaps- och
migrationsdepartements kontoret.

3. Nar arbetskontraktet dr avgjort far man ett uppehallstillstind for hela
sysselséttningsperioden, fast inte mer &n 5 ar.

4. Ansok om uppehallstillstand hos Medborgarskaps- och migrationsdepartement .
5. Naér du borjar arbeta maste du anméla sig som skattebetalare hos Skatteverket.

6. Fraga efter hilsoforsdkring hos din arbetsgivare eller anmal dig hos husldkaren
pa den niarmaste vardcentralen eller ett hdlsocentrum.
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TYSKLAND

1. Allmén beskrivning av arbetsmarknaden:
Tyskland har en befolkning pa 82 miljoner:

Ost
Befolkning (31.12.2006)
totalt 16,648,264
Kvinnligt 8,475,029

Arbetsmarknaden kan illustreras med foljande ciffror:

Ost
Arbetare
totalt 7,357,000
Kvinnliga 3,434,000
Ekonomiska sektorn
Land- och skogsbruk 196,000
Tillverkning 1,924,000
Allmiinna tjinster 5,237,000
Deltidsanstillda
Kvinnor 1,069,000
Min 351,000

Vist

65,666,642
33,538,711

Viist

29,987,000
13,433,000

647,000
9,114,000
20,226,000

5,975,000
1,200,000

Tyskland

82,314,906
42,013,740

Tyskland

37,344,000
16,867,000

843,000
11,038,000
25,463,000

7,044,000
1,551,000

Bruttomanadslén i € i forra Osttyskland liknar inte den i landets vistra regionen:

Ost Viist

Industrianstillda

Den kvinnliga arbetarens 16n 1,611 2,055
Den manliga arbetarens 1on 2,071 2,754
Kvinnor/Mén i % 77.8 74.6
Tjanstemin

Den kvinnliga arbetarens 1on 2,327 2,850
Den manliga arbetarens 16n 2,981 3,964
Kvinnor/Min i % 78.1 71.9

Arbetslosheten 4r hog och dven hogre i forra Osttyskland:

Arbetslésa (Juni 2007) Ost Vist Tyskland
totalt 1,259,696 2,427,423 3,687,119
Kvinnor 624,878 1,221,456 1,846,334
Icke tyska medborgare 82,955 469,073 552,028
Arbetslosa i 12 manader och
lingre 460,872 862,180 1,323,052
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En invandrare behover ett uppehdllstillstind i Tyskland och ticks av den tyska
arbetslagsstiftningen. En géstarbetare frdn utlandet ticks av arbetslagsstiftningen i
hans eller hennes hemland.

2.Lagstiftning

Grundliggande terminologi av arbetsforhillanden i respektive land

Arbetstagare dr beroende av sina arbetsgivare inte bara pa ett ekonomiskt sitt men
ocksa pa ett personligt sdtt som avtalas i arbetskontrakten. Déarfor behover de skydd
och arbetslagstiftnigen fullgdér denna arbetsuppgift. Denna del av lastiftningen géller
bade industriabetare och tjanstemédn (som man i Tyskland kallar Arbeiter och
Angestellte). Hemarbetare, vars inkomst &ar sérskilt beroende pa foretagen, som
anstdller dem &r ocksa tickta av arbetslagstiftelsen, delvis de lagar som géller deras
sarskilda situation och delvis de som ocksa giller de arbetare som reser till sin
arbetsplats.

Arbetslagstiftningen &dr indelad i tvad underkategorier. Den individuella
arbetslagstiftningen Overvakar arbetsforhallandena mellan en arbetsgivare och en
arbetstagare. Den kollektiva arbetslagstiftningen géller arbetsforhallanden mellan
fackforeningar och arbetsgivareforbundet pa och 6ver foretagsnivan.

Den kollektiva arbetslagstiftningen har som mal att skapa jimlika arbetsvillkor och
omfattar lagen om associationsfrihet, kollektiva forhandlingar, medling och
skiljedomsforfarande, industriella konflikter, representation av arbetstagare och
medbestimmande.

Bestimmelser gillande arbetsforhallanden i nationella lagar

Den individuella arbetslagstiftningen dr centrerad runt arbetsforhéllanden mellan en
arbetsgivare och en arbetstagare som har faststéllts i arbetskontraktet mellan dem. Det
finns tva huvudfragar som arbetskontraktet ger svar pa: det forsta ar “Vad for slags av
arbete maste jag gbra?” och den anda dr “Vilken ersdttning kommer jag att & for
det?”

Ditt arbetskontrakt kan ocksa innehalla andra réttigheter och arbetsuppgifter som
tillsammans utgor dina allménna arbetsvillkor. Bdde du som arbetstagare och din
arbetsgivare kan bli paverkade av dessa rittigheter och arbetsuppgifter. Ett mangd av
andra lagar forsdkrar att du har ndgra minimala arbetsrittigheter. De inkluderar lagen
om semester och lagen om fortsétt 16n som forsdkrar att du kommer att erhalla sjuklon
av din arbetsgivare for max sex veckor om du ar franvarande pa grund av sjukdom.

Dessa minimala arbetsrittigheter kan utdkas genom ditt individuella arbetskontrakt
eller genom kollektivavtalet pa din arbetsplats (se ‘Kollektiva forhandlingslagar’ i
texten nedan). Du kan, till exempel, f& mer helgdagar betalda dn de, som ar bestimda
av minimala arbetsréttigheter.

Arbetsvillkor

Arbetstidslagen (Arbeitszeitgesetz) preciserar den maximala ldngden av en arbetsdag,
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minimala ldngden av en rast i en arbetsdag och det minimala perioden av vila efter
arbete och saledes ger det lagliga réttsskyddet av arbetarnas hilsa och sdkerhet.
Sérskilt rittsskydd ar forsett for nattarbetare. Arbetet pd sondagar och helgdagar ér
bannlyst med undantag av sérskilda omstindigheter.

Uppségelseperioder dr ocksa bestimda av lagen. Arbetsgivare och arbetstagare maste
alltid observera dent allmédnna uppsédgningstiden pa fyra veckor, fr.o.m. den femtonde
eller fr.o.m. slutet av manaden. Ju liangre du har arbetat for samma foretag, desta
langre uppsédgningstid maste foretaget ge dig. Nér du en gang har arbetat pa foretaget i
tva ar och du &r dldre dn 25 ar, 4r den minimala uppsédgningstiden en manad till slutet
av en kalendermanad. Uppsdgningstiden vaxer med en manad varje gang du slutfor
ditt femte, &ttonde, tionde, tolfte och femtonde é&r 1 anstdllning hos samma
arbetsgivare.

Den sista forlangningen av uppsédgningstiden, fran sex till sju manader kommer nér du
har varit anstdld i 20 ar hos samma arbetsgivare. Dina anstillningsar hos samma
arbetsgivare riaknas inte innan du uppnar ett dlder pa 25 ar.

Lagen om arlig semester innehdller minimiléngd av arbetstagarens semester och
kollektivavtal for sdrskild industri innehdller ofta mer generdsa semesterformaner. Den
anstillda fortsdtter att erhalla sitt 16n men behover inte ga till arbetet. Ménga
kollektivavtal forser ocksa en sdrskilt semesterpremie.

De anstéllda med familj i Tyskland har olika mdjligheter att vara hemma med sjukt
barn.

Sjukledighet:

Sjukldn i fall den anstéllda blir sjuk (Entgeltfortzahlung) ér inrdttad av lagstiftningen.
Arbetsgivaren betalar ut sjuklon for de forsta sex veckorna av sjukdomen om du har
varit anstdlld 1 minst fyra veckor. Efter tvd dagars sjukdom mdste ett ldkarintyg
bekrifta ditt sjukdom. Efter sex veckor betalar hdlsoforsidkringen sjukpenning till den
anstéllda.

Arbetssikerhet

Arbetare behover sdkerhet. Deras hélsa och liv maste beskyddas fran faror som kan
finnas pa arbetet. Arbets hilsoskydds och sékerhetssystem forser detta réttsskydd. Din
arbetsgivare dr ansvarig for hélsa och sidkerhet pa din arbetsplats. Arbetsgivare maste
ordna och bibehélla arbetsplatsen, verktyg, maskineri, fabrik och utrustning sa att du,
som anstdlld, dr skyddad mot sédkerhets- och hilsofaror. De ockséd ér skyldiga att
forebygga yrkessjukdomsrisker och olyckshéndelser pa arbetet och att forse en lamplig
arbetsmilj6. De maste gora detta enligt lagen om nationellt hélsoskydd och
sakerhetsregulationer — i synnerhet enligt Hélsosékerhets och arbetssidkerhets lagen -
och koder for forebyggandet av olyckshindelser som publiceras av  olyckshindelse
forsakringsfonder.

Regler och avtal om hélsosdkerhet och arbetssidkerhet tillimpas for alla arbetstagare -
inclusive lantbruksarbetare och tjanstemin. Barn och unga minniskor ticks av lagen
om rattsskydd av minderariga pa arbetet. Enligt lagen kan bara minderariga mellan 15

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
85



Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstdnd av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

och 17 (i.e. de har inte natt sin 18-ars fodelsedag) arbeta.

Som anstdlld du &dr forsdkrad mot olyckshédndelser pa arbetet och yrkessjukdomar
genom Statliga olyckshédndelse forsdkringsfonden. For de flesta arbetstagare finns det
industriarbetsgivares ansvarsskyldighets fonder, vilkas medlemmar &r arbetsgivarna
sjélva.

Ansvarsskyldighetsfonder har etablerad ett inspektorat som utfor teknisk besiktning.
Tillsammans med liknande myndigheter ansvariga for hdlsoskydd och sédkerhetsregler
1 andra ldnder, forsdkrar de att alla hdlsoskydd och sidkerhetskrav dr noga iakttagna och
att alla installerade skyddsatgarder anvénds.

Laglig bakgrund: Lagar om hélsoskydd och arbetssdkerhet kan man hitta i olika lagar
och regulationer och i de koder for forebyggandet av olyckshidndelse som publiceras
av arbetsgivares ansvarsskyldighetsfonder.

Det finns hdlsoskydds och arbetssékerhets regler for séarskilda sektorer.

Lag om hélsoskydd och arbetssikerhet (Arbeitsschutzgesetz) kraver att din
arbetsgivare bedomer farorna pa arbetsplatsen, tar lampliga forebyggande atgirder och
underrattar dig om vidtagna atgdrder. Din arbetsgivare maste vidta
forsiktighetsatgirder pa sarskilt farliga omrdden och  situationer och forse
forebyggande yrkessjukvard. Om du befinner dig i omedelbar fara har du ratt att [imna
arbetsplatsen utan att vara orolig for att forlora arbetet. Lagen ger dig réttigheter att ge
forslag till foretagets sdkerhetsombudsman. Du kan ocksd gora en anmaélan till
inspektoratet som utfor teknisk besiktning om bristfilliga hélsoskydds och
arbetssdkerhetsgarantier pa din arbetsplats utan att vara orolig for repressalier, forutsatt
att du redan har klagat hos arbetsgivaren och denne inte har gjort ndgonting.

Kollektivavtalet i olika sektorer

Kollektivavtalet har tre huvudfunktioner:
1) Beskyddande

En kollektivavtal ger réttsskydd till arbetstagare mot situation nér arbetsgivaren ‘tar
lagen i sina egna hdnder’ for att beldgga arbetsvillkor. Detta &ar viktigt att ditt
arbetskontrakt inte far overtrdda de minimala arbetsvillkor som stér i kollektivavtalet
for din arbetsbransch och region.

2) Organisationella

Kollektivavtal understryker innehallet av arbetsforhéllanden som técks av det.

3) Att bibehélla den industriella ordningen

Medan kollektivavtalet giller forbjuds de anstillda att ga i strejk mot arbetsgivaren for
att genomdriva nya krdv om 16n eller arbetsvillkor som ar tdckta av kollektivavtalet.

Typiska villkor stipulerade av ett kollektivavtal innehaller:
* Loneniva
* Arbetstimmar
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» Semestervillkor
» Uppségningstid

Du ér inte automatiskt berattigad till sddana kollektivbestimda villkor, 16neniva och sa
vidare. Kollektivavtal géller dig bara om:

* Din arbetsgivare adr medlem 1 arbetstagarforbundet och du &r medlem i
fackforeningen som avslutade avtalet (alternativt, din kan arbetsgivare vara direkt
delaktig 1 avtalet)

* Kollektivavtalet har deklarerats som allmént tillampligt (“Allgemeinverbindlichkeits-
Erklirung”). Dessa deklarationer dr begrdnsade. Bara fa sektorer ticks av sadana
deklarationer (hemarbetare, byggarbetare, detaljhandel). Naturligtvis maste ditt eget
arbetsforhallande ingé i de sektorer som técks av avtalet.

* Det dr mgjligt att din arbetsgivare enas med dig att de kollektivt bestimda villkoren
kan inga i ditt arbetskontrakt och pa sa vis tillimpas pé ert arbetsforhallande. Ditt
arbetskontrakt kommer da att ha en jamlik status om foretaget vanligtvis tillampar
kollektivavtal.

Lagen om arbetsforhdllanden pé arbetsplatsen reglerar forhéllandet mellan foretaget
eller en annan organisation och dess anstillda. Termen ‘arbetsplats’ tillimpas for att de
regler 1 storre organisationer sannolikt giller sérskilda arbetsplatser, sdsom hela
organisationen. Den grundldggande filosofin &r att forsdkra att det finns ett
fortroendesrikt samarbete mellan fackforeningar och arbetsgivarforbundet, som finns
pa varje arbetsplats och dess syfte &r att tjdna de anstilldas intressen.

Sysselsdttningstyrelsen (Betriebsrat) viljs av arbetare och dess syfte ar att utfora nagra
allminna uppgifter. Den Overvakar, till exempel, alla operationer for att forsdkra att
alla réttsliga bestammelser, sdkerhetsregulationer, kollektivavtalet och avtal pé
foretagets nivda som é&r gjorda for att tjdna anstdllda, genomfors och foljs.
Sysselsdttningstyrelsen &r darmed inblandad 1 socialvdlfard-, personal- och
ekonomiska frdgor. Dessa delaktighetsrattigheter ar kategoriserade enligt omfattning —
rittigheter till medbestammande eller réttigheter att informera eller utfora radgivning.

Medbestimmande dr en starkare form av deltagande. I de fall 1 vilka
sysselséttningstyrelsen har sadana rittigheter, maste arbetsgivaren erhalla styrelsens
godkdnnande innan den vidtar vissa argirder. Vad hiander om sysselséttningstyrelsen
avbojer dess godkdnnande? Alla sadana fall gar infor rad av skiljedomsforfarande,
som bestar av arbetsgivarens och sysselsittningstyrelsens representanter pa enjamlik
utgédngspunkt, med en neutral representant.

I andra kategorin av deltaganderittigheter, maste arbetsgivarens representant
informera sysselsattningstyrelsen for att fa dess synpunkt eller rad.

Arbetskontraktets innehall

Anstéllning 1 Tyskland sker alltid genom ett arbetskontrakt dar atbetstagaren lovar att
gora ett sédrskilt arbete medan arbetsgivaren lovar att betala den avtalade 16n samt
andra formaner. Ett skriftligt kontrakt &r inte alltid nodvéandigt, men arbetsgivaren ar
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lagligt bunden att ge arbetstagaren ett skriftlig certifikat om arbetsvillkor.

Fast arbetskontrakt i allmdnhet bor vara uppgorelser utan tidsbegransning som géller
tills vidare, kan ett kontrakt ocksa vara tillfdlligt da det 16per ut nér tidsperioden ar
slut. Det maste finnas en konkret anledning for att gora ett tillfalligt arbetskontrakt.

Vid anstéllningens borjan kan en provanstéllningsperiod av inte langre dn sex méanader
avgoras. Under provanstéllningsperioden kan arbetsgivaren eller arbetstagaren siga
upp kontraktet utan nagon uppsagningstid.

3. Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om vigen till
arbetsmarknaden

Grundregler for vistelse i landet

I princip, har EU medborgare obegrénsat tilltrdade till arbetsmarknaden i Tyskland och
de behdver inget arbetstillstand for att borja arbeta. Invandrare fran den Europeiska
Unionens nya medlemsldnder kommer att behdva en sérskilt tillstdnd fran det tyska
Migrationsverket eller dess lokala kontor t.o.m. ar 2011 innan de bdrjar arbeta i
Tyskland .

Mer info om tillstdnd hittar du pa Tyska utrikeskansliets hemsida:

Das Auswdirtige Amt.

Hur du hittar arbete

Arbetsformedlingar &dr statens myndigheter som hjdlper till i frdgor som att hitta
arbete, sysselsittning, arbetsloshetserséttning, yrkesval och karridrplanering, tilltrdde
till yrkesutbildningen och arbete som egen foretagare. De lokala arbetsformedlingarna
kan ocksa ge rad om arbetstillstand. Alla lokala arbetsformedlingar ar kostnadsfria.

Medan arbetsgivare anmidler manga av sina vakanser till de lokala
arbetsformedlingarna, dr det ocksd mojligt, och rekommenderas &ven, att anvénda
andra kanaler for att hitta ett arbete, som att prata med vénner, kolla platsannonser 1
tidningar, att ta kontakt med arbetsgivare direkt, att anméla sig hos privatigda
arbetsformedlingar, m.m. Initiativ, beslutsamhet och uthallighet dr viktiga nédr du
soker ett arbete.

Arbetsformedlingstjénster &r tillgédngliga genom en placeringskonsults hjélp via
sjdlvbetjdningsfaciliteter. Bdda anstéllda och arbetslosa kandidater kan anmila sig och
registrering ar ett villkor for att fa arbetsloshetserséttning. Registrerade arbetssokare
kan ans6ka om konsultens hjdlp for att hitta ett arbete och dessa arbetssdkare kommer
att overvégas nir en konsult soker kandidater till en ledig tjdnst, som har blivit anmild
av en arbetsgivare. Arbetssokare som behdver forbéttra sina arbetssokningsfardigheter
kan gd med 1 arbetssokningskurser, ordnade av den lokala arbetsformedlingen.
Arbetssokare kan ocksd annonsera pa nidtet pa de arbetssokandes hemsida som
bibehélls av den nationella arbetsadministrationen.

Arbetsformedlingsfobundet finns till for bade arbetstagare och abetsgivare. Den forser
olika sorters hjélp:
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* Till arbetslosa

* Att vdlja ett yrke

* Att hitta ett arbete eller en yrkesutbildningsplats
* Att forsékra och dstadskomma arbetsplatser

* Yrkesutbildning

* Rorlighetshjélp

* Rehabilitering

* Att bekdmpa langtidsarbetsloshet

* Att bli egen fOretagare

* Nér arbetstagare gar i konkurs

Du kan erhélla négra av dessa tjanster oavsett om du har eller inte har betalt avgifter.
Dessa inkluderar karridrplanering och arbetsplacering. For att utnyttja andra tjénster,
t.ex. arbetsloshetsbidrag, méste du ha arbetat och betalt arbetsloshetsforsdkringskatter
till staten innan du blev arbetslos.

Arbetsplaceringen

Arbetsplaceringen &r arbetsformedlingarnas huvudsyfte. Alla andra formaner och
assistens till sysselsdttningens befordran ges bara dir ens ldngsiktiga integration pa
arbetsmarknaden inte kan ske utan dem.

Statens arbetsformedlingar kan delegera arbetsplaceringen till en tredje part, sérskilt 1
fall dir yrkesintegrationen pd sd vis kan underléttas. Alla som har varit arbetslosa mer
dn sex manader har som rittighet att deras arbetsformedling delegerar
arbetsplaceringen till en tredje part. I sérskilda fall &r arbetslosa beréttigade till ett
arbetsplaceringsintyg vilket mojliggdér anvéndningsassistans fran en privatigd
rekryteringsagentur, en tjdnst som betalas av arbetsformedlingen.

Du behover ditt personliga brev och CV, Lebenslauf, sasom kopior pa alla dina betyg,
diplom och certifikat.

Arbetsformedlingsfobundet (Bundesagentur fiir Arbeif) ger en servistjdnst till alla
sokande.

Socialforsikring och skatt

Alla som arbetar 1 Tyskland betalar skatt till staten och till den lokala myndigheten 1
deras region. Skattebeloppet av beror pa ens lonebelopp. Alla anstillda betalar
alderspension, hélsoforsékring och arbetsloshetsforsidkring. Arbetsgivaren drar av
dessa avgifter frdn 16nen. Bade forsdkringsavgifter och erséttning beror pé din 16n.

Socialforsédkrings belopp Arbetstagare || Arbetsgivare
(1.4.2007)

Haélsoforsdkring 7,10% 7,10%
Foréldrarpenning 0,85% 0,85%
Alderspension 9,95% 9.95%
Arbetsloshetsforsikring 2,10% 2,10%
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Totalt 20,00% 20,00%

Arbetsgivaren drar av dessa avgifter fran 16nen.

Att bo i landet — kort om levnadsvillkor, logi (t. ex. kostnader)
Levnadsvillkor och kostnader skiljer sig fran en region till en annan. For en student
(singel) &r levnadskostnaderna per manad i genomsnitt 781,38 € (2007):

Levnadskostnader € I genomsnitt | Wismar Miinchen
Logi 253,64 186,83 315,85
Mat 155,59 136,33 161,04
Kléider, hygienprodukter 54,78 43,33 57,24
Bil 124,75 130,00 127,18
Allmidnna kommunikationsmedel| 34,27 27,50 34,28
Hiilsoforsikring, likare, medicin | 73,66 60,00 73,02
Telefon, internet, radio, 48,03 34,00 47,97
television
Utbildning 36,57 21,67 37,99
Totalt (med bil men utan| 742,12 614,17 823,26
allminna kommunikationsmedel)
Totalt (utan bil, men med| 656,64 511,67 730,35
allminna kommunikationsmedel)
Totalt (med bil och allmidnna| 781,38 641,67 857,53
kommunikationsmedel)

Halsovardssystemet finansieras av de avgifter som de forsékrade arbetarna betalar.
Varje arbetsgivare har som plikt att betala sjuklonsavgifter (se ovan). Sjukforsidkringen
tackar kostnader som uppkommer pa grund av sjukdom (med undantag av ett arvode
pa 10 € for ett besok hos ldkaren).

Utbildningskostnader (skolor och universitet) ticks av staten. Nagra statsregioner
(Bundesldnder) har genomfort ett undervisningsarvode for studenter. For att 6ppna ett
bankkonto behover du legitimation (ID-kort) och du maste ocksa bevisa att du har en
regelméssig och regelbunden inkomst.

Arbetsloshet - rittigheter, socialbidrag och socialbidragsrittigheter

Sa snart du fir veta att din nuvarande anstdllning kommer att upphora, maste du
personligen anmaila dig hos din ndrmaste arbetsformedling. Registrering maste ske
minst tre manader innan ditt kontrakt upphor att gilla. Om tidsperioden mellan du far
en uppsédgning och din sista arbetsdag ar kortare dn tre manader, maste du anméla dig
hos arbetsformedlingen inte senare dn tre dagar efter att du har fatt din uppsiagning.

For att erhalla din arbetsloshetserséttning (Arbeitslosengeld) méste du:
* vara arbetslos
« vara registrerad (efter ett personligt besok hos arbetsformedlingen) som arbetslos
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* uppfylla kraven pa att fa arbetsloshetserséttningen.

Du klassas som arbetslos om du inte har arbete eller om du arbetar mindre dn 15
timmar per vecka for en arbetsgivare eller ar en egen foretagare. Du maste ocksa vara
en aktiv arbetssokare och vara tillginglig for arbetserbjudande. For att anméla sig som
arbetslos maste du personligen besdka en arbetsformedling, eftersom ett telefonsamtal
eller e-post/traditionell post inte giller i1 detta fall, och for att beritta att du har blivit
arbetslos. Du kan vara registerad i maximalt tre ménader, och maste forlinga din
registrering innan den 16per ut, om det ser ut, att du forblir arbetslos.

For att uppfylla kraven pa att fa arbetsloshetserséttningen, maste du ackumulera minst
tolv manader (360 dagar) av avgifter till arbetsformedlingen antingen som anstilld
eller pa ett annat sétt (till exempel, gora ansprak pa betald sjukforsiakring), pa en
period Over de sista tva aren. Fr.o.m l:sta februari ar 2006 for de som forser
barnomsorg, eller de som dr egna foretagare och arbetar minst 15 timmar per vecka
och dven de som dr anstdllda i ett icke-EU land/ett land utanfér Europeiska
Ekonomiska Samarbetsomradet, kan frivilligt betala arbetsloshetsavgiften. Detta ger
folk som inte maste betala den obligatoriska avgiften en mojlighet att betala en lag
frivillig avgift for att sikerstélla deras ritt till arbetsloshetsersdttningen.

Beloppet pa arbetsloshetsersittningen beror pa ens genomsnittliga veckoldn av vilken
skatteavgiften har dragits av pa det sista dret innan man anmadler sig som arbetslos
(beskattningsperioden). Det resulterande bruttolonsbeloppet (bruttolén) ar dérefter
foremal for avdrag enligt en faststilld taxa. Dessa avdrag dr socialforsdkringsavgifter,
pa ett belopp motsvarande 21 procent av din bruttolon, inkomstskatt och
solidaritetsskatt.

Din arbetsloshetsersittning blir 67 procent av din nettoldn (bruttolon efter skatt) om du
har minst ett barn for vem du kan gora ansprak pa skatteavlastning och 60 procent om
du inte har nagra barn.

Medan du far din arbetsloshetserséttning, betalar arbetsformedlingen din
sjukforsakring, hilsoforsiakring och pensionsforsakring. Erséttningen dverfors pa ditt
bankkonto i slutet av varje méanad. Berittigandet till arbetsloshetserséttningen forfaller
nar du uppfyller kraven pa kvalificeringsperioden. De kvarstdende réttigheterna
adderas sedan till det nya berdttigandet, upp till den maximala perioden for din alder.

Hur ldnge du kan gora ansprak pa arbetsloshetserséttningen beror pa din alder och hur
lange du har arbetat (officiellt) de sista tre aren.

Minimala Alder Period av
sysselséittnings- bidragsutbetalning
period under de sista
3 dren

12 manader 6 manader

16 manader 8 méanader

20 manader 10 ménader

24 manader 12 ménader
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28 manader 45 14 méanader
32 manader 45 16 manader
36 manader 45 18 méanader

4. Fackforenings arbetsdetaljer

Fackforeningarna uppstod under det sista arhundradet fran manga fragmenterade
organisationer med lite makt och begriansade aktivitetsomraden. Detta var anledningen
till att forenade fackforeningar (Einheitsgewerkschaften) grundades. Med detta som
grund, var arbetarna som organiserades i1 fackforeningar, i en stillnning att kunna
kdmpa for och vinna betydliga sociala reformer. En del av dessa framsteg, var atta
timmars arbetsdagen, sa vdl som de forsta grunderna till dagens
socialforsdkringsystem. Fackforeningarna grundade de forsta arbetsloshets, sjukdoms,
och pensionsformanssystemen pa eget iniciativ, innan regeringen tog Over dessa
uppgifter. Kollektiv forhandlingssjélvstandighet forsdkrade att regeringen inte ingrep 1
ekonomins skotsel.  Strejkritten gav  fackfOreningarna tillrdckligt styrka 1
kollektivférhandlingar for att gradvis infora forbattringar i arbetarnas situation.

Aven idag forsoker fackforeningarna forebygga uppdelning bland yrkesverksamma.
Fackforeningarna &r inte bara en gammal rost 1 refringen av den allménna
diskussionen. De dirigerar sina forhandlingar fran en maktposition. Kaéllan till
fackforeningarnas makt &ar det otroligt stora antalet medlemmar. Foljaktligen ar
arbetarna som gar med beroende av hur stor mojlighet de har att bli personligt
inblandade och ta stédllning for sina egna intressen. Framtidens uppgift &r en ny balans
i forhallandet mellan privatpersoner och samhillet, for att forse en ny
solidaritetserfarenhet.

Ungefdr en av fem anstillda 1 Tyskland & medlemmar av en fackférening. Du kan bli
medlem genom att fylla i och underteckna en sérskild medlemsansdkan. Det finns flera
forbund organiserade under en stor konfederation: DGB. - Deutscher
Gewerkschaftsbund (Tyska fackforbund) www.dgb.de.

De fackforeningar som &r med ér:

1G Bauen-Agrar-Umwelt (byggbransch, jordbruk, miljo) www.igbau.de,
1G Bergbau, Chemie, Energie (gruvarbete, kemi, energi) www.igbce.de,
Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft

(utbildning och forskning) www.gew.de

1G Metall (metallarbetare) www.igmetall.de
Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststdtten

(Mat, dryck och catering) www.ngg.net
Gewerkschaft der Polizei (Polis) www.gdp.de
TRANSNET (Jarnvagsanstallda) www.transnet.org
Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft

(Forenade tjdnstemannafGreningen) www.verdi.de

Arbetsgivarna i Tyskland adr mycket organiserade. De Tyska Arbetsgivarnas Forening
(BDA) representerar arbersgivare i industri, bygg, och i den privata servicesektorn, de
lokala myndighetena representeras av VDK, inrikesdepartementet (BMI) representerar
den tyska staten som arbetsgivare. Kyrkorna, Katolska sa vil som den Protestantiska,
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ar ocksd stora arbetsgivare 1 Tyskland .

Fackforeningarnas och arbetsgivarnas forbunds huvuduppgift &r att forhandla
kollektivavtal for sina medlemmar. Dessa avtal giller fragor om 16n, arlig semester
och arbetstimmar. Kollektivavtal giller nidra 60 % av tyska anstdllda oavsett var de bor
och arbetar.

Tyska myndigheter samarbetar med arbetsmarknadsorganisationer. Detta samarbete
omfattar dven att finna lOsningar pad manga socialforsdkringsfragor genom att
forhandla 1 fragor som olyckshiandelseforsdkring, arbetsloshetsforsiakring,
pensionsforsdkring och fordldrarledighet.

Varje arbetare har rétt att gd med i en fackforening. Normalt ansdker han / hon om
medlemskap hos det lokala kontoret, ansvarigt for den sdrskilda sektor dédr den
anstéllda arbetar. I de storsta foretagen det finns en fackforeningensrepresentant eller
fortroendeman, som ansvarar for ansokningsproceduren (Vertrauens-Leute).
Ansokningsformuldr kan fés hos alla fackféreningskontor.

Fackforeningarna dr organiserade enligt branschprincipen. De  forhandlar med
arbetsgivarna (pa branschniva, nationell nivd eller foretagsnivd) med syfte att
genomfora ett kollektivavtal. Alla fackféreningar erbjuder sina medlemmar radgivning
1 omradet arbetsskyddsrétt (Rechtsschutz).

En uppfattning om antalet anstdllda med kollektivavtal kan ses 1 foljande tabell:

Téckning av kollektivavtal aret 2006 Anstillda Foretag
utan kollektivavtal 18% 37%
med kollektivavtal 9% 3%
med industritickande kollektivavtal 54% 34%
enligt industritickande kollektivavtal 19% 26%

En medlem av fackforeningen kan erhdlla ersdttning och andra arbetsvillkor enligt
overenskommelse om arbetsgivaren dr medlem i ett arbetsgivareforbund.

Férutom DGB finns andra fackforeningar, men med mindre tdckning :

Fackforeningens medlem-DGB 2006

totalt 6,585,774
Kvinnor 2,099,643
Medlem i arbetsgivareorganisation 2006

totalt 8,147,932
Kvinnor 31.80%

Pa de stora foretagen finns det en representant for de anstillda, sysselsédttningstyrelsen
(en laglig forpliktelse), Betriebsrat. Mer &n 50% av arbetarna arbetar pd sddana
foretag:
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Téackning av arbetaresrepresentanter Anstillda Foretag
Téackning av sysselsdttningstyrelsen 2006 51.1% 12.9%

5. Det viktigaste delen av Kkollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranscenshniva

Kollektivarbetslagen kan delas in pa tva nivéer:

* Kollektivforhandlingslag—nivdn som arbetar med forhdllandet mellan
fackforeningar, arbetsgivareforbund och individuella arbetsgivare.

* Lagen om arbetsforhédllanden pé arbetsplatser— nivdn som arbetar med forhdllandet
mellan arbetstagare och arbetare pa olika foretag.

Lagen om kollektivforhandling

Fackforeningarnas och arbetsgivareforbundets rétt att forhandla om 16n och villkor
utan att staten blandar sig 1 (deras ‘kollektivforhandlingsautonomi’) skyddas av den
tyska grundlagen. De béada industriparterna tar ansvar for 16n och andra avtal de nar.

Lonen och villkor for de flesta arbeten i Tyskland tdcks av sadana kollektivavtal.
Detta illustrerar hur viktig kollektivforhandlingsautonomi ér i detta landet.

Kollektivavtal dr uppgjorda mellan fackforeningar och arbetsgivareforbund eller
mellan fackforeningar och individuella arbetsgivare. Kollektivavtal dr det viktigaste
verktyg bdda sidor har for att befordra medlemmars intressen och for att paverka
arbetsituationen och andra ekonomiska villkor.

Typiska villkor som star i kollektivavtal inkluderar:
* Loneniva

* Arbetstimmar

* Betald semester

» Uppsédgningstid

6. Praktisk guide till nigra vanliga fragor: institutioner (inkl.
adresser, telefon, e-post) dir man kan vinda sig i fall av
betinkligheter

Fackforeningsforbund:

Deutscher Gewerkschaftsbund
Bundesvorstand
Henriette-Herz-Platz 2

10178 Berlin

Telefonnummer: 0049/30/24060-0
Fax: 0049/30/24060-324

E-Mail: info.bvv@dgb.de
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Fackforeningar:

1G Bauen-Agrar-Umwelt
Byggbransch, jordbruk, miljo
Olof-Palme-Str. 19

60439 Frankfurt
Telefonnummer: 069-95737-0
Fax: 069-95737-800
http://www.igbau.de

1G Bergbau, Chemie, Energie
Gruvarbete, kemi, energi
Konigsworther Platz 6

30167 Hannover
Telefonnummer: 0511-7631-0
Fax: 0511-7631-713
http://www.igbce.de

Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft
Utbildning och forskning

Reifenberger Str. 21

60489 Frankfurt

Telefonnummer: 069-78973-0

Fax: 069-78973-202

http://www.gew.de

1G Metall

Metallarbetare
Wilhelm-Leuschner-Stralle 79
60329 Frankfurt/Main
Telefonnummer: 069-6693-0
Fax: 069-6693-2843
http://www.igmetall.de

Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststiitten
Mat, dryck och catering

Haubachstr. 76

22765 Hamburg

Telefonnummer: 040-38013-0

Fax: 040-38926-37

http://www.ngg.net

Gewerkschaft der Polizei

Polis

Stromstralle 4

10555 Berlin

Telefonnummer: 030-399921-0
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Fax: 030-399921-211
http://www.adp.de

TRANSNET

Jarnvagsanstéllda
Chausseestralle 84

10115 Berlin

Telefonnummer: 030-424390-75
Fax: 030-424390-71
http://www.transnet.org

ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
Forenade tjanstemannaforeningen
Bundesverwaltung

Paula-Thiede-Ufer 10

10179 Berlin

Telefonnummer: 030-6956-0

Fax: 030-6956-3141

http://www.verdi.de

Federala arbetsformedlingen: i Niirnberg forser tjénster for anstdllda och arbetsldsa:
Bundesagentur fiir Arbeit

Myndigheten som utfor besiktning (Gewerbeaufsicht, Amter fiir Arbeitsschutz) finns i
varje forbundsland (Bundesland) under olika namn och med olika ansvar. Exempel:
http://www.lfas.bayern.de , http://www.arbeitsschutz.bayern.de ,
http://www.gewerbeaufsicht.baden-wuerttemberg.de , http://www.lagetsi.berlin.de ,
http://www.gewerbeaufsicht.niedersachsen.de , http://www.arbeitsschutz.nrw.de .

Det finns ménga fOormedlingar som  sysslar med fastigheter. Se:
http://immowelt.de/Immobilien

Information om hélsovérd hitter du i

http://www.medknowledge.de/Germany/

7. Praktisk guide till nagra vanliga fragor: vad gor man i
problemsituationer

Kontakta din sysselsdttningstyrelse, den lokala branschen av din fackforening eller
inspektoratet som utfor teknisk besiktning.
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SVERIGE

1. Allméinn beskrivning av arbetsmarknaden:

Sverige dr en rik vélfardsstat, som rankas inom det hogsta vad géller FNs ménskliga
utvecklingsindex (HDI). Sverige har varit med i Europeiska Unionen fr.o.m. 1995.
Sveriges huvudstad dr Stockholm. Sverige, officiellt Konungariket Sverige, dr en
konstitutionell monarki med en kung som statschef (monarki), men dér dennes
befogenheter dr begrdnsade till officiella eller ceremoniella befogenheter. Regering,
ledd av en statsminister, fullgér sin makt genom flera centrala tjinstedepartment och
myndigheter. Sverige dr en enhetsstat, men inom det hela systemet, i omradet av
samhillsadministration dr beslutsrdtten overlaten pa allminvalda auktoriteter pa léns-
och lokal municipalitetsniva.

Valutan &r svenska kronor (SEK). Vixelkursen ar 1 Euro = 9 — 9:50 SEK.
Marginalskatten dr en av det hogsta i virlden. Skatten samlas genom (i ordning av
relativ betydelse) inkomstskatt, mervéardesskatt (MOMS) och punktskatt/lyxskatt (i.e.
brinsle, alkohol, elektricitet).

2. Lagstiftningen

Det foljande ér en allmén beskrivning av det svenska systemet med en viss betoning
pd arbetsmarknadsaspekter. Den allmdnna svenska synpunkten &r att de regler som
finns giéller bdde svenska arbetare sdsom invandrad arbetskraft — samma rattigheter
och samma fOrpliktelser. Sérskilda aspekter av den invandrade arbetskraften regleras
av EU direktiv och de regler som giller den gemensamma marknaden och den fria
arbetskraftsrorligheten. Sverige har inte beviljats undantag men har inte ansdkt om
sadant heller. Europeiska regler méste beaktas. De andra aspekterna av systemet sdsom
overgang av socialforsakringsrattigheter, pension m.m.kommer inte att beskrivas hér.

Arbetsmarknadens regler dr grundade pa en blandning av lagstiftningen och de
industriella forhallandet mellan fackforeningar och arbetsgivare. Méanga lagar ar sa
kallade “dispositiva” vilket betyder att det finns en lag, villkor och en inre kénsla,
vilken inte far krinkas pa ett sitt som hotar arbetstagarens réttigheter. Lagar kan dock
bli ersétta av kollektivavtal mellan fackforeningar och arbetsgivareorganisationer. Inte
likt de andra lénder, 1 Sverige dr dessa réttigheter inte bara individuella men kollektiva.
Krankning av arbetslagstiftningen och /eller kollektivavtalar kan vara beivrade av
fackforeningen oavsett om den sarade anstillde ber om det eller inte. Detta sker ofta.
Sadana debatter pa arbetsplatser forekommer ofta och hanteras av den lokala
fackforeningen och arbetsgivaren. Om de kan inte né ett avtal, flyttas problemet upp
till den centrala nivan. En sista utgangsvag ar Arbetsdomstolen (AD) som bestar av tre
slags medlemmar som representerar staten, arbetsgivarna och fackforeningarna.

Sveriges fackforeningar har en tithet pa 75-80 % och tickningen av kollektivavtal &r
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mycket hog. De finns pé tre olika nivder, pd den lokala arbetsplatsen, pa 1dn och
centralt. Anstéllda 1 mindre fOretag kanske inte alltid har tillgdng till en
fackforeningsrepresentant darfor kan han/hon kontakta den regionella myndigheten.
Néstan alla stora och medelstora foretag har sina fackforeningsrepresentanter létt
tillgéngliga.

Arbetstillstind

Sveriges arbetsmarknad har varit 6ppen for medborgare av andra nordiska lédnder sen
lange. Det fanns en gemensam nordisk arbetsmarknad vilken, sen Sverige gick med 1
EU, far en del av den gemensamma europeiska arbetsmarknaden. Detta betyder att
medborgare fran de andra medlemsldnderna har samma réttigheter ock samma
forpliktelser som svenska medborgare. Olikt de andra medlemsldnderna, har Sverige
valt att inte ha nagra dvergangsperiodsregler for arbetare fran de ldnder som har gatt
med 1 EU sist.

Arbetsrittigheter avtalas 1 “Lagen om anstidllningsskydd” (LAS).
Anstéllningsbevis

I arbetsuppgorelser med ldngre varaktighet &n tre veckor maste arbetsgivaren ricka
over ett sdrskillt dokument till varje anstilld, sist efter en méanads anstéllning.
Dokumentet maste innehalla information om namnet och foretagets/arbetsgivarens
officiella adress, arbetets-beskaffenhet, typen av arbetsvillkor, arbetstid, 16n m.m.
Dokumentet méste levereras till den anstéllda och vidimeras av fackforeningen som
har undertecknat kollektivavtalet pd arbetsplatsen.

Anstéllningssittet

Anstéllningssitt styrs av LAS. Den vanliga formen av anstillning dr den fasta. Om
inget annat kan bevisas, dr det en fast anstéllning. Tillfdllig anstéllning kan ske under
sarskilda villkor som beskrivs pa ett detaljerat sétt i lagen (t. ex. om behovet av flera
tillfalligt anstéllda ar uppenbart tillfalligt, ndr man vikarierar, ett arbete med tillfallig
natur som sndskyfflande eller badvakt eller om den anstillda &r mer dn 67 ar gammal).
Provanstillning pa sex méanader kan ocksa tilldampas. Om anstéllningen efter dessa sex
manader avslutas, maste abetsgivaren meddela detta senast mot slutet av perioden. Om
inget meddelas blir det automatiskt ett permanent kontrakt.

Sadana undantag av de allmidnna regler om fast anstdllning kan ifrdgasittas av
arbetsdomstolen. Oavsett det som har avtalats 1 forsta hand, ska domstolen i varje fall
bedoma om i dessa omstindigheter, fran en laglig synpunkt, en tillfallig anstéllning &r
rattfardigad eller inte. Det finns ocksa sdrskilda regler som begrinsar den totala
maximala perioden av olika tillfélliga kontrakt innan de blir permanenta.

Alla som har tvivlel om réttvisa bor radfraga en fackforeningsrepresentant.
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Uppsigning

Enligt lagen om uppsdgning mdste den vara grundad pd fakta. Lagen och
arbetsdomstolen (AD) faststdller vad som dr “pé grund av fakta” och vad som inte ér.
Den anstdllda méste vara skyldig till mycket klanderligt uppforande eller verksamhet
om uppsédgning grundas pa personligt beteende.

Arbetsbristen tillkommer oftare, ndr arbetsgivaren tilldts att minska verksamheten
permanent eller dver en tidsperiod. I dessa fall mdste arbetsgivaren meddela och
presentera en lista pa i vilken ordning de anstéllda kommer att avskedas. Grundlagen
sdger “sist in - forst ut”. Den sista som anstélldes kommer att avskedas forst, dérefter
den nést sista och sd vidare. Undantag grundade pa olika fardigheter och kompetens &r
vanligt, enligt lagen och arbetsdomstolen, mycket begrénsade. Istillet for lista “enligt
lagen”, kan en lista “enligt avtalet” inrdttas i samarbete med fackforeningen, till
exempel 1 fall nér det ar klart for bada parter att listan “enligt lagen” kan allvarligt
skada fOretaget. Till de som har varit anstillda lingre &n ett ar beviljas
ateranstéllningsrattigheter om det skulle behdvas nya arbetare i framtiden.

Den hela lagstiftingen om dessa frdgor dr ganska detaljerad och timligen kranglig. For
en anstilld 4r det ganska svart att krdva sina rdttigheter utan
fackforeningsrepresentanternas stod.

Tjanstledighet

De anstillda garanteras av lagen och /eller avtal alla slags obetalad semester. Till
exempel, kan en anstélld studera for kortare eller langre perioder utan att bli arbetslos.
Det behovs bara att man i tid meddelar om detta och att undervisningen dr ordnad av
en skola, universitet eller folkhdgskolan. Nar man kommer tillbaka till arbetsplatsen
maste man garanteras samma eller en likvardig tjanst som det forra. De flesta avtal
beviljar ocksa en betald semester for privata skél, sdsom begravning eller en plotslig
sjukdomsfall 1 familjen. Foréldrarledighet &r beskriven undan, under
socialforsdkringen.

Riittigheter till att arbeta i fackforeningen

Alla som har blivit valda till fackforeningsrepresentanter har rittighet att sysselsétta
sig med detta under arbetstiden, enligt avtalet mellan fackféreningen och
arbetsgivaren. Han/hon erhaller ocksa ett ytterligare rittsskydd mot avskedning och
rattigheter att gora sitt arbete utan opassande ingripning av arbetsgivaren.

Arbetstimmar
Det finns en lag for arbetstid 1 Sverige fast hela lagen dr, som beskrevs innan,

dispositiv. Alla delar av lagen kan ersittas av kollektivavtal om de dr mer - och inte
minst mindre — gynnsamma for anstédllda. Det enda undantaget dr lagar i EUs direktiv.
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I Sverige dr den vanliga arbetstiden 40 timmar per vecka men manga kollektivavtal
innehéller mindre. De anstéllda som arbetar nattskift eller pd helgerna maste vanligtvis
arbeta mindre &n 40, ibland 30 timmar per vecka.

Halso- och arbetssikerhet

Haélso- och arbetssidkerhet regleras av en sérskild lag “Arbetsmiljolagen™ (AML) och
star 1 manga av direktiven och instruktioner fran olika myndigheter. Arbetsgivaren &r
ansvarig for hélso- och arbetssidkerhet. Dett finna tydliga instruktioner om hur man
organiserar ett fortlopande och forebyggande hilso- och arbetssidkerhetsarbete. Pa
varje arbetsplats maste det finnas en hélso- och arbetssdkerhetsstyrelse som vervakar
dylika arbeten.

Pé varje arbetsplats véljs hdlso- och arbetssédkerhetsombudsmannen eller fastslas av
fackforeningen. De har rdttigheter att vara ordentligt utbildade pa arbetsgivarens
bekostnad. Forutom det forebyggande arbetet har de réttighet att avbryta arbetet nir
det finns en omedelbar fara for olyckshindelse. Om arbetsgivaren motsitter sig
arbetsnedldaggningen, kan statens utredare som kan kallas in hela dygnet runt kan vidta
preliminéra dtgirder som maste respekteras omedelbart.

3. Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om vigen till
arbetsmarknaden

Hur du hittar arbetet

Det rekommenderas, om mgjligt, att anvdnda dina kontakter i Sverige fOr att sdka
arbete och forbereda din ankomst till landet.

En invandrare som inte har ordnat sin anstéllning innan sin ankomst, bor anméla sig
som arbetssokande hos Arbetsformedlingen. Myndigheten kan hjdlpa till att soka ett
arbete och dess tjanster dr kostnandsfria. De hjdlper &ven till med
kvalifikationserkédnnandet av diplom frdn ett annat land i1 Sverige.

Mgjligheter att hitta ett arbete sjdlvforstandigt kommer att vdxa om ldmpliga
forberedelser har skett. Det dr néstan nodvandigt att ta med CV, skriftliga referenser
fran tidigare arbetsgivare, bevis om fardigheter och kvalifikationer (sérskilt om
sprak), korkort m.m. De viktiga dokument bor vara Oversdtta pa engelska eller
svenska. I praktiken &r det ndstan nddvéndigt att ha en registerad adress (som inte
behdver vara en permanent adress) i Sverige.

Logi

Att hitta ett bostad 1 Sverige ér inte alltid 1dtt (dven for svenskar), sdrskilt inte 1 ett
snabbutvecklande omrdde dér det ocksd kan vara storre chanser att hitta arbete.
Manga hyresvérdar vill gdrna ha en fast anstilling som ett villkor eller som en garanti
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for hyresbetalningen. Det &r bést att skots innan anldndningen.Om du inte har nigra
privata kontakter kanske din arbetsgivare kan hjilpa dig. Om ingen hjélp &r tillgénglig
kan kommunstyrelsens myndigheter kanske hjélpa. Vanligen maste man betala hyran
for ndgra ménader i forvég.

Banksystem

Banksystemet 1 Sverige dr vidlutvecklat och det finns inga problem att Oppna ett
bankkonto eller att skicka pengar fran ett bankkonto eller att dverfora pengar till ett
bankkonto i ndgra av EUs medlemslander.

Skatt

Inkomstskatten 1 Sverige dr ungefir 30% och skatten giller frén ett inkomst dver
ungefdar 20 000 SEK. Man maéste betala yterligare skatt om man har ett inkomst pa
25% over ett sérskilt belopp. Marginalskatten dr en av det hogsta i viarlden men man
maste tdnka pa att manga samhéllstjanster och socialforsakringar betalas pa sa vis, och
att ménga avgifter méste betalas av arbetstagaren i manga andra lénder.

Skatten dras vanligtvis av arbetsgivaren. Egna foretagare anvénder andra sétt. De kan
erhalla det hela beloppet fran kunden eller arbetsgivaren och betala skatt till staten
sjdlva, om de har erhallit ett sérskilt intyg fran skatteverket.

Socialforsikring

Ett pyramid anvinds ofta for att beskriva det svenska forsdkringssystemet.

1) Forsdkring och pension (socialforsdkringen och alderspension) dr basen pa
pyramiden. Ersittningen dr grundad pa hur linge man har varit bosatt och arbetat i
Sverige.

2) Kollektiva forsdkringar, alderspensions- och yrkespensionssystem. Ersdttningen dr
grundad pa sysselséttningen, som i sin tur ar grundad pa kollektivavtal.

3) Fackforeningsmedlemsforsdkring i vilket fall ersédttningen grundas pa medlemskap i
en fackforening.

4) Individuell (privat) forsdkring och pensionsforsiakring som &r grundade pa avtal
mellan de forsédkrade och forsékringsagentur.

De flesta arbetstagare erhéller en kombination av statlig och kollektivtférhandlad
forsdkring och pensionsférman, tilldgda till forman fran fackforeningsbetalda och
individuella (privata) besparningar.

Socialforsdkringssystemet, inklusive det nationella pensionssystemet, dr statligt och
ticker alla som dr bosatta /eller arbetar 1 Sverige. Den finansieras av skatter, till
exempel avdrag fran arbetsgivare men ocksd i mindre grad av arvode som den
individuella arbetaren betalar. Systemet forser manga formaner i fall av sjukdom,
arbetsloshet, alderspension, dodsfall m.m. samt fordlardrarbidrag (fordldrar oach
barnbidrag) och forser understodjad hilsovard, ldkemedel, tandldkartjanst,
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hyresbidrag m.m.

De lagstadgade bidrag som man erhaller pa grund av forsdkringssystemet ér i de flesta
fall grundade pa “forlusten av inkomst” principen. Med detta menas att personer som
ar berattigade till erséttningen har haft en motsvarande inkomst. Erséttningsbeloppet ar
menat att vara tillrickligt for att de flesta erséttningshéllare ska kunna ha samma
levnadsstandard som om de fortfarande arbetade. Det finns tvd huvudsakliga
begrinsningar: ett tak for forsédkrad inkomst och en begrénsning (ofta 80 procent) for
bidraget av den forsdkrade inkomsten.

En viktig aspekt av det lagstadgade socialforsdkringssystemet &r att den forser pa ett
allomfattande sétt, med vilket menas att forutom inkomst-relaterade formaner,
alderspensioner och fordldrarbidrag m.m betalas till alla tillhoriga i en mérkesgrupp
oavsett inkomst. Socialforsdkringssystemet, som alderspension fOrrittas av den
svenska Socialforsékringsmyndigheten, som dr en statlig myndighet.

Arbetsloshetsersittning

De arbetslosas ekonomi &r ett stort drende for sdmhéllet 1 allménhet och f{or
fackforeningarna i synnerhet, inte bara av humanitéra skél. Arbetare utan ndgon som
helst inkomst skulle skapa en nedatgaende trend vad giller loner, och forsvaga
kollektivavtalen nir anstéllda ar tvingade att delta i en konkurrens for arbete. Kopplad
till alla fackoreningar &r en arbetsloshetsersittningfond. Medlemskapet ar frivilligt
men en stor majoritet av arbetande svenskar &r medlemmar och betalar en
manadsavgift. Fonderna subventioneras av staten.

Alla medlemmar kan erhalla arbetsldshetsbidrag enligt de principer och begridnsningar
som nidmns ovan (grundade pa forlusten av inkomst, takgrins pa 80%). Den
maximala ersdttningen per dag dr 680 SEK grundad pa en fem dagars vecka i1 2008.
For att erhélla ersdttningen maste du ha varit en medlem de senaste tolv minaderna.
Du méste ocksa ha arbetat i minst sex av de senaste tolv manaderna pa en niva av 80-
timmar per vecka eller 480 timmar i dessa sex manader. Du far inget
arbetsloshetsbidrag under forsta veckan av din arbetsloshetsperiod. Under
ersattningsperioden maste rapporter skickas in varje manad for att visa att mottagaren
fortfarande &r arbetslos. Mottagaren maste ocksa vara tillganglig for alla erbjudanden
om arbete inom rimligt pendelavstand fran hans eller hennes bostad. I fall av en ldngre
arbetsloshetsperiod kan dven arbete pa andra geografiska platser behdva accepteras for
att behalla ens erséttningsrattigheter.

Sjukdom

Sjukdom é&r faststdld i bada lagen och kollektivavtalen som oforméga att arbeta pa
medicinska grunder. Med andra ord ticker sjukforsdkringen all franvaro fran
arbetssplatsen pa grund av fysisk eller psykisk sjukdom sdsom pa grund av
olyckshindelse.

Det flesta inkomstforlusterna under sjukdomsperioden t.o.m. ett ar kompenseras med
en ersittning som betalas av det statliga allomfattande sjukforsdkringssystemet. Den
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forsta dagen av denna period kallas for karensdag efter vilken arbetsgivaren betalar
sjuklon for de forsta tvd veckorna. Om oformagan att arbeta verkar kvarsta en ldngre
period, utbetalar socialforsdkringsmyndigheterna sjukersdttning (eller
aktivitetsersittning 1 fall den anstédllda dr yngre dn 30 ar) istéllet for sjukpenning.

For att fi din ersdttning méaste du anméla dig hos socialforsdakringsmyndigheten
(Forsdakringskassan, FK). Nir du anméler dig hos myndigheten berdknas en
sjukpenninggrundande inkomst, som kallas ocksd SGI, som utgoér grunden for din
bidragsniva. SGI maste uppdateras hela tiden sé att du inte forlorar pengar pa din
framtida sjukskrivningar, om lonen stiger eller du kanske far en fortsittning pa
arbetskontraktet.

Hélsovéard och medicin ar ndstan fullt understodd av staten och tillgédnglig for alla EU
medborgare som kan visa ett europeiskt hilsoforsiakringskort.

Forildrarpening

Niér en anstélld fr barn kan han/hon erhélla olika typer av fordldrarledighetsformaner
pa ungefir samma ekonomiska niva som sjukpenningen. Oavsett vad, har en av
fordldrarna lagliga rattigheter att ta tjdnstledigt upp till arton ménader efter
forlossningen oavsett forman. Dessutom kan fordldrar minska sina arbetstimmar med
25% tills barnet &r 4tta & gammalt. I samband med forlossningen kan pappan ta tio
dagars ledighet med dessa formaner. Fordldrar kan erhélla betald fordldrarledighet for
240 dagar varje innan barnet &r 8 dr gammalt. De dagar som tillhor den ena partnern
kan overldmnas till den andra. Om en av fordldrarna maste stanna hemma pa grund av
sjukt barn kan han/hon erhélla erséttning upp till max 120 dagar per ar tills barnet &r
12 ar gammalt. For att erhdlla ndgra av formanerna mdste man anméla sig hos
forsdkringskassan 240 dagar innan forléssningen.

Dessa, ganska generdsa, forméaner beror pa en rad ganska detaljerade villkor och
regler. Om nagon vill erhédlla dem, maste man pa forhand kontakta forsidkringskassan
for information.

Alderspension

Alla invanare i Sverige &r berattigade till en pension som forses av statens nationella
pensionssystem. Den allmédnna pensionen bestdr av tre delar, inkomstpension,
premiepension och garantipension. Systemet dr avgiftsbestamt vilket innebér att det &r
storleken pé avgifterna som bestimmer storleken pa den utbetalda pensionen. Avgiften
ar faststilld till 18,5% av den pensionsgrundande inkomsten efter avdrag for allmén
pensionsavgift. Det allmdnna pensionssystemet dr bade ett fordelningssystem och ett
fondsystem. De 18,5% gér till fordelningssystemet dér de avgifter som inbetalas
finansierar pensionsutbetalningarna under samma ar. "Avgiftsinbetalarna" samlar varje
ar ithop sd kallade pensionsritter som adderas till en pensionsbehéllning. Det dr sedan
den som bestimmer storleken pd den egna pensionen i framtiden. Resterande 2,5% av
de 18,5% gar till ett fondsystem dér avgifterna sparas direkt till den egna
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pensionsavgangen (premiepension). For de individer som har haft en 1ag eller ingen
pensionsgrundande inkomst finns ett grundskydd, sd kallad garantipension, som
garanterar en viss ldgsta niva av pensionen. Garantipensionens niva ér olika for gifta
och ogifta och reduceras om man har inkomstpension eller om man har varit bosatt i
Sverige en kortare tid dn 40 ar. Garantipensionens hogsta belopp for 2005 ar 6 994
kronor i manaden for ogifta och 6238 for gifta (Det géller for fodda 1938 eller
senare.)

Social- och ekonomiskt stod som riddningsplanka

Socialmyndigheterna i varje kommun maste se till att ingen som dr permanent eller
tillfalligt bosatt i kommunen har brist pd mat och bostad. Deras plikt &r att hjdlpa 1
akuta fall, om alla andra former av finansiering inte har varit framgéngsrika.

Detta sitts endast in vid tillfdlliga undantagsfall och &r ett system pé vilket ingen kan
rdkna med att forsorja sig en ldngre tidsperiod.

Arbetsskador

Anstéllda som skadas pa arbetsplatsen eller pd grund av sina arbetsuppgifter kan
erhdlla en hogre ersittning jimfort med andra former av sjukledighet. Anledningen till
detta dr att det dr svart eller omojligt for de anstillda att gora nagot &t de faror som
finns pa arbetsplatsen.

Lagstadgad ersittning som utbetalas i samband med arbetsskador styrs av Lagen om
arbetsskadeforsdkringen (LAF). Avtal i alla kollektivforhanglingssektorer i1 den
svenska arbetsmarknaden fOrser ocksé tilliggsersattningen i detta fall. Det storsta
kollektivforsdkringssystemet dr Trygghetsforsakring vid arbetsskada for kommun- och
landstingsanstéllda (TFA or TFA-KL). Tjanstemén ticks av avtal om erséttning vid
personskada (PSA).

Ersdttningsbelopp varierar beroende pa typen av arbetsskada. Man skiljer pa
olyckshédndelser pa arbetsplats, yrkessjukdom och fardolycksfall. Enligt avtalet kan
den skadade fa erséttning for inkomstforlust under tiden for akut sjukdom, sveda och
vark, sjukvardskostnader och andra kostnader, lyte eller annat bestaende men,
oldgenheter 1 6vrigt, framtida kostnader och inkomstforlust vid invaliditet.

Arbetsloshet

Arbetsloshetserséttning utbetalas av arbetsloshetsersattningsmyndigheter, de flesta av
vilka drivs av fackforeningar. Anstdllda som har genomgéatt kvalificeringsperioden
och som &dr medlemmar i arbetsloshetsforsdkringsfonder kan  erhélla
arbetsloshetsersittningen som beror pa deras tidigare inkomst. Taket av inkomst i
arbetsloshetsersdttningssystemet dr ldgre @n 1 andra socialforsékringssystem, och
saledes erhaller ett vixande antal arbetslosa erséttning. Forutom ersdttningar som
utbetalas av arbetsloshetsersittningsmyndigheter, stodjer nagra kollektivavtal de
anstéllda som har blivit arbetslosa pa grund av nerldggningar eller nedskdrningar av
foretaget de har arbetat i.
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Avtaler forser vanligtvis bade kontantbidrag och hjélp i form av olika individuella
atgdrder. Sddana  avtal, som ocksd kan kallas for trygghetsforsdkringsavtal,
overgdngsavtal eller avtal om  Overflodig personal finns 1 alla
kollektivforhanglingssektorer med undantag av kommunforvaltningen, dir anstéllda
som blir overflodiga och ddrmed avskeds bara erhéller avgédngsvederlag.

Alderspension

Ovanpéa den nationella alderspensionen far man ocksa yrkespension/avtalspension i
alla  kollektivforhandlingssektorer, = som  ér: SAF-LO, den  Svenska
arbetsgivareforeningens avtalspension, ITP, som star for Industrins och handelns
tilliggspension och &r en kollektivavtalad tjanstepension i Sverige, KAP-KL, som star
for Kollektiv Avtalad Pension — pensionsavtal for arbetstagare hos kommunal
arbetsgivare och pensionsavtalet PA 03 som dr ett avtal slutet mellan Statens
Arbetsgivareverk och de statsanstilldas organisationer. Den statliga tjdnstepensionen
omfattar alla statligt anstéllda.

De kollektivavtalade pensionerna dr ganska olika med det finns ocksa nagra likheter
mellan dem. Alla avtalspensioner ser till att anstidllda kan vélja en fondforvaltare till
minst en del av pensionsbeloppet. Storleken pa detta belopp — vilket i tva av
kollektivforhandlingssektorerna ar hela pensionsbeloppet — beror pa beloppet av de
avgifter som arbetsgivaren varje ar betalar in pa din bruttolon i foretaget, under hur
lang tidsperiod avgifter betalas och hur fonderna forvaltas.

I Sverige ar fackanslutning av tradition mycket hog och dérfor kan fackforeningar
hantera medlemsforsdkringarna. Forsdkraren &r forsdkringsforetaget Folksam som
grundades av Landsorganisationen i Sverige (LO) och Kooperativa Férbundet (KF)
1908. Den vanligaste typen av fOrsdkringar som erbjuds é&r livsforsékringar,
olycksfallsforsékringar for de som idrottar, hemforsdkringen och barnforsikringar.
Regler om anslutning &r olika och beror pd fackforeningen. I ndgra fall ingar
forsdkringen 1 medlemsavgiften (obligatorisk forsékring), medan i andra kan man vélja
om man vill betala avgiften.

Forsékring for fackforeningarnas medlemmar &r billigare och deras villkor &r ofta mer
formanliga jamfort med den individuella forsdkringens villkor. For att ndmna en sak,
medlemmar blir ofta forsédkrade utan avklarad hélsoprovning om de anslutar sig efter
den forsta inbjudan att g med. Aven fackforeningsmedlemmar som har hilsoproblem
kan bli forsékrade.

Principen som tillimpas for socialforsdkringssystem,  kollektivforsdkring och
pensioner dr verksam for fackforeningarnas forsékringar — ju stérre den gruppen som
forsakras, desto formanligare blir villkoren.

Individuella tilligg.

Utdver det ovanndmnda det finns en mgjlighet att ha individuella uppgorelser som
erbjuds av olika forsdkringsforetag. Manga fackforeningsmedlemmar har ett sddan
individuellt rittsskydd. Det kan, till exempel, anvdndas for att Gverfora pensionsritter.
Fackforeningar forsoker alltid att forhandla forsdkringen till deras medlemmar
kollektivt, vilket inte &r alltid 1dtt och nagra fragor maste alltid prioriteras. I omraden
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som inte ticks av den kollektiva forsdkringen kan man sdledes komplettera med den
individuella forsékringen.

4. Fackforenings arbetsdetaljer

Svenska fackforeningar har mycket vikt och de &r viktiga arbetsmarknadsparter,
verksamma i hela samhdllet och i deras medlemmars dagliga liv pa arbetsplatserna.

Fackforeningar ar organiserade i tre forbund. Landsorganisationen i1 Sverige (LO) ar
det storsta och fOrenar industriarbetare. Det nédsta storsta &r Tjinstemdnnens
Centralorganisation, TCO som forenar medlemmar fran olika yrkessektorer som
ingenjorer, ldrare, poliser, ekonomer, sjukskdterskor och inom kommuner, statliga
myndigheter, banker och forsdkringsbolag.  Sist, Sveriges Akademikers
Centralorganisation (SACO) ar ett forbund som forenar akademiker.

Fackforbund och deras medlemsforbund samarbetar med varandra for att avldgsna
konkurrens for sina anstillda. Detta sker for att undvika faran att arbetsgivare ska
kunna manipulera fackforbund mot varandra och siledes skapa en onaturlig
konkurrens 1 rittigheter genom att inrétta kollektivavtalet. Detta vilket organisation har
vilka anstdllda som medlemmar regleras av sektor- och yrkeskartor om vilka alla
medlemsforbunden dr verens med.

5. De viktigaste delarna av Kkollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranschens niva

Fackforeningsrorelsen tar hinsyn till de universella forsdkringssystemen pa det bésta
sattet for att forsdkra ekonomisk trygghet. P4 de nésta tvd pyramidnivaerna blir
ersittningsbeloppet hogre och luckor i1 det statliga systemet avldgsnas med
kollektivavtal mellan parterna. Dessa avtalade 16sningar grundas ocksé pa principen av
inkomstforlust. Kollektivforsdkring, pensionslosningar och yrkespensioner &r
bestdmda i kollektivavtal mellan en eller flera arbetsgivare och arbetsgivareforeningar
pa nationell niva. I allménnhet garanteras anstéllda erséttningar och forméner nir deras
arbetsgivare dr en medlem 1 en arbetsgivareforening, som betyder att kollektivavtalet
géller automatiskt, eller deras arbetsgivare gor upp ett avtal med en relevant
fackforening eller fackforeningar.

De anstillda skyddas av garantilagen for perioden av kollektivavtalets giltighetstid pa
deras arbetsplats. Detta betyder att forsédkringen for kollektivforhandlingssektorn géller
dven om arbetsgivaren inte har betalat avgifter.

Avgifter for forhandlad forsdkring och avtalspensioner maste betalas av arbetsgivaren.
Med andra ord, en del av de anstidlldas I6n anvinds for att finansiera
forsdkringssystemet istéllet for att utbetalas som 16n.

Kollektivavtal kompletterar den statliga forsékringen, sérskilt i samband med foljande
livshdandelser: sjukdom, arbetsskador, arbetsloshet, dodsfall innan pensionsalder och
alderspension
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I ndstan alla  kollektivforhandlingssektorer ~ finns  det  avtal om
fordldrarledighetsersittning som utbetalas av arbetsgivaren utdver den statliga
fordldrarersittningen. Tilldggsersattningar under kollektivavtal kan erhdllas som bade
sjukdoms och aktivitetsbidrag/handikappersattning.

En avtalad grupphélsoforsdkring dr verksam i tvé av kollektivforhandlingssektorerna. I
de andra tva sektorerna utbetalas ett tilliggsbidrag som tas fran avtalspensionssystem
till sjuklediga anstéllda. Trots att forsdkringslosningarna ar olika har de samma syfte:
bidrag som utbetalas pa grund av kollektivavtal forhojer inkomsten i alla
forhandlingssektorer, med ett undantag for privatanstéllda manuella arbetare, som fér
hogre erséttningar dn den som garanteras av staten.

Kollektivavtalssystem

Systemet styrs av en huvudavtal mellan en central arbetstagarforening och de
relevanta fackférbund vilka laglig makt. I denna ram kan fackforeningar och deras
motsvarighet uppfora sina egna huvudavtal i1 olika sektorer. De sistndmnda
huvudavtalen formar da en ram inom vilken avtal pa foretagsniva eller arbetsplatsniva,
skapas. Pa s vis har alla avtal, 4ven de lokala, ett lagligt rattsskydd och giltighet.

Sadana avtal kan ticka ett brett omrade av fragor, till exempel, 16n, arbetstid, sociala
tillaggserséttningar mm. Tillsammans har de en stor verkan pa det dagliga arbetslivet
for den individuella anstéllda. Att fullfolja ens réttigheter som en individ i ett sddant
system &r mycket svirt utan stdd av en fackfOreningsrepresentant. Darfor &r
fackanslutningen i1 Sverige av tradition mycket hog. Att vara en fackforeningsmedlem
ar viktigt for en anstélld ur bade den individuella synvinkeln och den kollektiva.

Dina férméner som fackforeningsmedlem édr storre dn arvodet som du betalar for det.
Detta giller alla men kanske sdrskilt invandrararbetare som inte &r vilbekanta med
systemet och som riskerar att bli uttnyttjade och gar miste om vad som géller deras
rittigheter.

Berikning av 16n av kollektivavtalet.

Det finns ingen lagstadgad minimilén 1 Sverige. Inom den lagstiftningen om dessa
procedur har staten Overldmnat loneskapandet till systemet av avtal mellan
arbetsmarknadens parter. Lonenivan som stipuleras i avtalet &r minimilonen. Detta ar
den absolut ldgsta 16n som kan utbetalas och dven erbjudas till en arbetare som ar
verksam inom avtalsramen, vare sig han eller hon dr en fackforeningsmedlem eller
inte. Dessutom innehéller de en klausul om berdkningen av 16ner. Det vore en
krinkning av avtalet att betala eller erbjuda skickliga och erfarna arbetare
minimilénen. Tvistemal i sddana fragor kan inte l19sas av arbetsgivaren ensidigt men
bara genom forhandlingar mellan arbetsgivaren och fackfoéreningen. Om problemet
inte kan 16sas genom forhandlingar kan de tas upp 1 arbetsdomstolen (AD).

Genom att anvianda denna modell for att berdkna 16n har svenska fackforeningar natt
en ganska begransad 16nespridning bland arbetskraften. Grupper av arbetare med en
stark stdllning har solidariskt accepterat att inte hdja sin egen 16n for att stodja andra
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som inte befinner sig i en sddan stéllning. De har gjort sé eftersom de dr overtygade att
langsiktigt tjanar detta till gemensamma intressen, inklusive deras egna, eftersom
minimilénen dr en grund pa vilken de andra l16nerna kommer att byggas upp. Detta ar
ocksa en andledning varfor svenska fackforeningar forsoker att skaffa samma 16n till
icke-medlemmar.

6. Praktisk guide till nigra vanliga fragor: institutioner (inkl.
adresser, telefon, e-post) dir man kan vinda sig i fall av
betiankligheter

7. Praktisk guide till nagra vanliga fragor: vad gor man i
problemsituationer

Forsikringskassan (FK)
http://www.forsakringskassan.se/privatpers/

Arbetsformedlingen (AMS)
http://www.ams.se/

Landsorganisationen i Sverige (LO, industrianstélldas fackforbund)

http://www.lo.se Telefonnummer: 020-56 00 56

Tjansteminnens Centralorganisation (TCO, tjanstemadnnens fackforbund)

http://www.tco.se

Sveriges Akademikers Centralorganisation (SACO, akademikernas fackforbund)

http://www.saco.se

Skatteverket
http://www.skatteverket.se
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IRLAND

1. Allménn beskrivning av arbetsmarknaden
Irlands historia

Irland, ar en republik beldgen pa 6n med samma namn som ar ungefdr 480 km lang
och 240 km bredd och finns pa yttre delen av Europa. Landet omfattar den storre
delen av 6n och dess befolkning. Landet har varit befolkad i mer &n 9,000 ar och har
genomgatt successiva vagor av invasion och ockupation av vikingar, norrmén och
engelsmaén.

Landet delades upp efter den Anglo-irlaindska avtalet som skedde i aret 1921 nar 26 av
de 32 lénen blev sjdlvstindiga fran England. Dessa 26 1dan formade Republiken Irland
(Eire) ar 1949. Republiken (ofta kallad for “Irland ) har en befolkning pé lite 6ver 4
miljoner. Dublin, huvudstaden, ligger vid floden Liffey pé ostkusten.

Nordirland finns pa 6ns norddstra horn och bestar av 6 ldn och har en folkmédngd pa
ungefédr 1.5 miljoner invanare. Dess huvudstad dr Belfast som ligger vid floden Lagan
pa nordodstra kusten. Nordirland &r en del av Storbrittanien.

Regering

Irland &r en republik och dess parlamentet kallas for Oireachtas. Oireachtas bestdr av
tva underhus: Dail Eireann (Representanthuset) och Seanad (Senat).

Medan Taoiseach (Premidrministern) leder regeringen, Presidenten leder staten. Alla
ledaméter blir valda genom nationella, lokala eller EU val.

Statens oficiella sprak &r irlaindska. Den storre delen av befolkning talar dock engelska
som modersmal.

Valuta

Valutan av den Irlindska Republiken dr Euro. Varje Euro delas upp i 100 cent. Det
finns atta sedlar och sju mynt. Sedelvalorerna och myntvaldrerna ar:

Mynt: 1c, 2¢, 5c, 10c, 20c, 50c, 1 Euro och 2 Euro.

Sedlar: €5, €10, €20, €50, €100, €200 och €500.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknaden ar grundad pa en modell av frivilliga industriella forhallanden i
vilken fackforeningar och arbetsgivare forhandlar och enas om en rad olika fragor
som angar arbetet.

I de sista 20 aren, har dessa forhandlingar for det mesta varit inom ramen for “social
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samverkan”, och har resulterat i centraliserade nationalavtal mellan regeringen,
fackforeningar, arbetsgivare, jordbruksganisationer, samhiéllssektorn m.m. Det
gillande avtalet “Mot ar 2016” sammanfattar ett strategiskt avtal mellan “social
samverkan” angéende den samhills- och ekonomiska utvecklingen mellan &r 2006
och 2016. Avtalet forser ocksa 16nehojning for alla arbetare fr.o.m. januari 2006 till
mars 2008.

Alla avtal, bada nationella, bransch- eller sérskilda, som géller sdrskilda arbetsplatser,
ar bekréiftade av arbetslagstiftningen och ticker omrdden sasom arbetsvillkor, den
lagstagdade minimilonen, ordttvis avskedning, sdkerhet, hélsa och vilfird pa
arbetsplatsen, organisation av arbetstid, mammaledighets réttsskydd m.m. (ytterligare
information finns i del 2).

Det &r viktigt att nimna att alla arbetare i Irland, oberoende av nationalitet njuter av
jamlikt rattsskydd under lagstiftningen.

Trots detta bor du veta att arbetare som kommer frdn andra ldnder 4r sdrskilt uttsatta
for faran att bli utnyttjade och illa behandlade av hénsynslosa arbetsgivare. Det
rekommenderas starkt att du kénner till dina grundldggande réttigheter, forméner och
vart kan du vinda dig om rdd och hjélp.

Ekonomi

Under de sista tio till tolv dren har Irland genomgétt en ekonomiskt tillvdxt. Fran en
hog arlig tillvéxt pd 10% under ar 2000, har den ekonomiska tillvéxten jadmnats ut de
sista dren men ar fortfarande stark. Den ligger nu pa 4%. Boomen i ekonomin (ofta
kallad “ Den keltiska tigern”) resulterade i skapandet av ménga arbetsplatser och
sankningen av arbetsloshetsnivin, som alltid varit hog i Irland, till mindre 4n 5%.
Irlands uttmirkta ekonomiska presteranden forvéntas att fortsitta, dock i en lagre takt.
Manga nationalekonomer tror att en betydligt faktor 1 denna tillvdxt och stabilitet var
inblandningen av fackféreningar, regeringen och arbetsgivare i de nationella avtalen.

Byggbranschen, gistfrihets- och samhillstjdnster svarar for den hogsta tillvixten i1
arbetspositioner i Irlands ekonomi.

Ekonomiska villkor kan variera men de sista siffrorna visar att en stor del av de sist
skapade arbetspositionerna #r deltids- istillet for heltidspositioner. Overflodet av
personal har ocksd viaxt med 10.4% i en 12 manaders period fram till augusti 2007.
Detta har skett pa grund av olika anledningar som foretag som flyttar sin verksamhet
till ett annat land eller skdr ned som ett svar pa fordndringar i den internationella
ekonomiska situationen.

Lon

Genomsnittslonen i Irland 1 mitten av ar 2007 var €614.44 per vecka. Detta dr dock
grundat pa genomsnittslonerna av heltidssysselsatta i alla branscher, bdda manliga och
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kvinnliga, oavsett antalet av arbetstimmar (till exempel, en arbetare kan ha arbetat 48
timmar for att f4 en siddan 16n). Lonerna kan variera mycket mellan branscher och
inom branscher och mellan (till exempel) arbetsplatser med eller utan en fackforening.

Den lagstadgade minimilonen

Ett viktigt exempel pd arbetslagstiftningen ar avtalet om den lagstadgade minimilénen
for en “erfaren vuxen arbetare”. En erfaren vuxen arbetare dr en anstilld som har
arbetslivserfarenhet i minst tvé ar sen denne blev 18 ars gammal.

Sen 1:ajuli &r 2007 &r beloppet €8.65 per timme.

In manga branscher, sdrskilt pd foretag dér en fackforening finns, 4r dock 16nerna
betydligt hdgre dn den lagstadgade minimilénen.

I ndgra branscher dér fackforeningarna inte forekommer lika ofta, bestimmer statens
myndigheter som kallas for Forenade arbetskommittén, Joint Labour Committees
(JLC) beloppet. Branscher som ticks av JLC inkluderar jordbruksarbete, de anstéllda
pa hotell utanfor Dublin och Cork, kontaktsaneringsarbete, catering, m.m.

Om du tycker att du inte far det korrekta beloppet per timme bor du kontakta din
fackforening. Klagomal angéende den nationella minimilénen kan ocksa tas upp med
Ombudsmannen eller inspektoratet som uttfor besiktning i Foretagsamhets-, handels-
och arbetsmarknadsdepartamentet (Labour Inspectorate i Department of Enterprise,
Trade & Employment). Telefonnummer 1890 220 220 eller www.entemp.ie

Innan du flyttar — nigra rad

= Kop en returbiljett.Om din tid i Irland inte dr framgéngsrik, kan du dtminstone dka
hem om du inte har nagra pengar.

= [rland &r ett mycket dyrt land att bo i. Var séker pa att du har tillrackligt med pengar
med dig sa att du kan klara dig innan du hittar ett arbete.

= Bra engelska kommer att forbéttra dina chanser att hitta arbete i Irland. Om din
engelska inte &r bra, har du kanske svarigheter att hitta arbete.

= Om du inte har négra vanner eller slakt att vinda dig till i Irland, finns det nagra

kontaktdetaljer till 1dmpliga organisationer nedan.

= Om mgjligt, ta med ett CV pa engelska, referenser sasom detaljer av dina diplom och
kvalifikationer.

= Ta med minst tvéa olika former av legitimation, till exempel, passet, korkortet eller
ID-kort.

= Du bor skaffa ett Europeiskt hilsoforsiakringskort fran din lokala socialmyndighet.
Som medborgare i EU, har du réttigheter till medicinsk hjilp 1 nodfall om du
anvénder kortet. Du bor ocksé erhélla blanketterna E104 och E301. De ér ett bevis
pa socialforsékringsavgifter som du har betalt i ditt hemland och kan hjélpa dig att
erhdlla bidrag om du skulle forlora ditt arbete eller insjukna medan du arbetar i

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
111



Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstdnd av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

Irland.

Eftersom Irland ar ett land som ligger pa en O, bor ndstan alla invandrararbetare,
medan de ir sysselsatta, pa landet, med om mgjligt undantag for ndgra som pendlar till
Storbrittanien pé helgerna.

2. Lagstiftningen

I Irland finns det manga lagstiftningar som tdcker arbetsrittigheter och dylika
procedurer. Nedan foljer en kort beskrivning av de vanligaste fragorna som avtalas i
lagstiftningen. Notera att lagstiftningen mycket ofta ticker minimala réttigheter och
ersattningar. Ofta, hdnder det dock att, anstdllda har forhandlat, t.ex., angdende
semester, om betydliga forbattringar genom sina fackféreningar.

Lon och lonebesked

Under Lagen om Ioneutbetalning ar 1991 The Payment of Wages Act maste din
arbetsgivare tillhandahdlla, tillsammans med din 16n, en skriftlig dokument dér din
bruttolon och detaljer av alla avdrag som har skett, &r med.

Lagen om loneutbetalning skyddar mot olagliga 16neavdrag. Alla Ioneavdrag maste
auktoriseras av arbetskontraktet eller av ett skriftig instimmande fran arbetstagaren.
Ett avdrag (som inte dr inkomstskatten och PPS avgift) och som inte dr auktoriserat ar
ett olagligt avdrag.

Det rekommenderas att skriva ner dina arbetstimmar och den 16n som du har fatt,
eftersom detta kan komma till hands om det ndgonsin uppstar en konflikt angdende
utbetalningen. I ndgra fall av for 18g loneutbetalning som fackforeningarna har
behandlat, har arbetsgivarens register av arbetstimmar visat ett mindre antal timmar dn
de som den anstdllda har arbetat. Om du inte far ditt 16nebesked, kontakta din
fackforening eller inspektoratet som uttfor en tekniskt besiktning i Foretagsamhets-,
handels- och arbetsmarknadsdepartamentet (tel.: 01 631631).

Arbetstid

Lagen om organisationen av abetstid The Organisation of Working Time Act forklarar
de anstilldas réttigheter angdende de maximala arbetstimmar per vecka och den
minimala rasten/rasterséttningen.

Den vanliga arbetsveckan ar 39 timmar lang. Ett begridnsat antal extra timmar kan
arbetas for en tilldggslon (som dr hogre dn det vanliga beloppet). Dettas kallas for
overtid ocksa i Irland. Det maximala antalet av arbetstimmar som bestdmts av lagen ar
48 timmar.
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Du éar berittigad till minst:

e  Vila pd 11 timmar i rad i en period pa 24 timmar. Till exempel, om du slutar
arbete 22.00 pa kvillen, kan du inte borja arbetet innan 09.00 f6ljande morgon.

. En period av 24 timmars vila per vecka, som inleds av en period av din dagliga
vila pd 11 timmar. Till exempel, om du slutade att arbeta 22.00 pad kvillen pa
onsdag och du ér fri om torsdagar, kan du inte borja arbeta innan 09.00 pa
fredagsmorgonen.

. 15 minuter rast om du har arbetat mer dn fyra och en halv timme och 30 minuter,
om du har arbetat mer dn sex timmar som ocksa kan inkludera din forsta paus.

e De som ir anstillda som forsdljare och som arbetar mer dn sex timmar inklusive
fran 11.30 till 14.30 ar beréttigade till en timmes rast som maste ske inom dessa
timmar.

Helgarbete

Om det inte redan &r tickt av beloppet, dr anstdllda berdttigade tillaggslon eller fritid
for att de har arbetat pd en sondag. Denna erséttning kallas for “sondagspremie” och
detaljer om denna sasom ersdttning pa dina raster beror pd om det finns ett
kollektivavtal eller “branschforeskrift”. For att fi mer information kontakta din
fackforening eller Arbetsrittighetsmyndighet, tel. 01 6313131.

Semester och allméinna helgdagar

Din minimala semestererséittning &r 4 arbetsveckor varje &r. Semersterséttningen
berdknas dock pé tiden du har varit anstdlld hos din arbetsgivare. Heltidsanstéllda far
en veckas betald semester for varje tre manaders period de har varit anstillda.

Om du arbetar pa deltid, dr du berittigad en arlig semester som bestir av 8% av alla
dina arbetstimmar men maximalt 4 veckor per 4r.

Anstidllda dr ocksé berdttigade till nio allménna helgdagar per ar angdende vilka din
arbetsgivare kan vélja en av dessa fyra valmojligheter:

Betald allmén helgdag, eller

En betald fri dag per manad eller

En tillaggsdag till din semester, eller
En tilldggslon for den extra dagen.

Det finns nio allméinna helgdagar i Irland :
1:sta januari,

17:e mars (St. Patrick’s dag),
Annandag Pésk ,

Den forsta mandagen i maj,
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Den forsta mindagen 1 juni,

Den forsta mandagen i augusti,
Den sista mandagen i oktober,
25:e december (Juldagen),

26:e december (St. Stephen’s dag).

For att en deltidsanstélld ska kunna erhalla réttigheter till allménna helgdagar méste
han/hon ha arbetat minst 40 timmar i en period pd 5 veckor som sker innan de
allménna helgdagarna.

Lon for de allméinna helgdagarna

Om den allménna helgdagen sker pa en dag i vilken den anstéllda i vanliga fall arbetar,
ar arbetaren beréttigad till en fri dag for vilken 16n utbetalas.

Om den allminna helgdagen sker pd en dag i vilken den anstéllda i vanliga fall inte
arbetar, dr arbetaren beréttigad till en fjirdedel av hans/hennes ordinarie veckolon for
den dagen.

Anstdllda som maste arbeta pa en allmén helgdag ar beréttigade till antigen en 16n for
en dag till (som kallas for “dubbeltid”), eller en betald fri dag inom en ménad av den
dagen, eller en extra betald semesterdag.

Uppsigning

Lagar om orittvist avskedande ser till att de anstéllda inte blir oréttvistt avskedade av
arbetsgivaren. I allménnhet, maste en anstilld ha arbetat i minst 12 manader utan
avbrytning hos samma arbetsgivare innan han/hon &r beréttigad att géra ansprak pa
oréttvist avskedande under de lagar som finns. (For agenturanstillda, dr arbetsgivaren
som avskedar det foretag som anvinder agenturs tjinster, inte agenturen sjélv).

Det 12 maénaders tjanstekrav for réttsskydd under de lagar inte tillimpas déar

avskedandet har skett pa grund av:

. Anstilldas fackforeningsmedlemskap eller aktiviteter

e  Anstélldas ersittning under den nationella minimildnens lag

. Anstilldas graviditet, forlossning eller ammandet (och dylika grunder)

e  Anvindning (eller presumtiv anvdndning) av den anstélldas rittigheter under
mammaledighets rittskyddslagen, adoptionsledighetslagen, fordldrarledighets
lagen eller lagen om anhorigvardare.

Notera att avskedningen antas att vara ordttvis om inte arbetsgivaren kan bevisa att
det finns avsevérda skél att réattfardiga den.

Klagomail

Om du vill ha information om ersdttningar eller vill gora ett klagomal, bor du vénda
dig till din fackforening fOrst. Informationen kan erhéllas fran olika kéllor (se
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“Anvindbara kontakter””) men fackforeningar dr bést positionerade for att ge dig och
dina kolleger hjilp som ni behdver att stodja era réttigheter och fa era ersdttningar.

Halso- och arbetssikerhet

Haélso- och arbetssékerhets myndigheten, The Health and Safety Authority (HSA) ar
en statlig myndighet i Irland som har ansvar att fosékra hélso- och arbetsidkerheten pa
en arbetsplats. En del av dess roll dr att inspektera arbetsplatser for att fosrdkra att
hélso- och arbetsdkerhetstandarder bibehélls och angiende forminskningen av faror
for arbetsolyckhindelser och yrkessjukdomar.

Till exempel, pa byggnarbetsplatser maste alla ha en skyddshjdlm och skyddskor med
stalhdtta pa sig. I cateringsbranschen, hygienstandarder dr genomdrivna men i nagra
andra branscher maste lampliga horselskydd anvidndas och anvindning av sérskilda
kemikalier ar forbjuden.

Forst bor du kontakta din fackforening men ytterligare information angéende hilso-
och arbetsikerheten pa arbetsplatsen kan erhdllas frdn Hélso- och arbetssdkerhets
myndigheten, Temple Court, Hogan Place, Grand Canal St., Dublin 2, telefon (01)
614 7000. Hemsida: http://www.hsa.ie e-mail: infotel@hsa.ie . Broschyrer angdende
forebyggandet av arbetsskador ir tillgédngliga pa deras webbsida, pa, bland annat,
lettiska..

Arbetskontrakten

Nér du arbetar i Irland, skydds du av den irldndska arbetslagstiftelsen. Arbetsgivaren
far inte inkludera ndgonting som inte &r enligt lagen. Om dock négonting olagligt finns
1 kontraktet, géller det inte eftersom lagen far 6verhanden.

Arbetsvillkors (informations) lagen, ar 1994, The Terms of Employment (Information)
Act, sdger att arbetsgivare forser arbetstagarna med ett skriftlig dokument dér alla
arbetsvillkor beskrivs.

Det maéste innehalla:

. Arbetsgivarens namn och adress

. Arbetsplats

. arbetstitel/arbetssyfte

. Datum nér anstéllningen paborjas

. Den forvintade varaktigheten av kontraktet (om det &r ett tillfallig kontrakt) eller
datumet nér kontraktet upphor att gélla (om det ar ett kontrakt som omfattar en
sarskilt tidsperiod)

. Beloppet pa eller berdkningsmetod av 16n

. Loneintervall

. Arbetstimmar (inklusive overtid)

=  Den lagliga vilan och raster

= Semester
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. Oformogenhet att arbeta pa grund av sjukdom eller en arbetsskada

. Pension och pensionsplaner

. Uppsédgningserséttningen, kollektivavtal

=  Yttrande av arbetstagarens réttigheter att ansoka och erhélla ett skriftlig dokumet
av arbetsgivaren angdende arbetstagarens genomsnittliga timlon for vilken som
helst tidsperiod inom de sista 12 manaderna. (Lagen om minimilon, 2000,
Minimum Wage Act)

Lagar giller inte arbetare som har varit anstéllda hos arbetsgivaren mindre &n en
manad. Dokumentet angdende arbetsdetaljer maste tillhandahallas av arbetsgivaren
inom tva manader efter datumet nir anstillning skedde.

Allméannt

En allomfattande forklaring av den irldndska arbetslagstiftningen kan ldsas 1 “TUF
guiden till lagstiftningen” som ar tillganglig pa hemsidan TUF Guide to Labour Law.

Om du har tvivel angdende ditt arbetskontrakt eller du inte erhaller dina
dokumenterade arbetsvillkor inom de forsta tvd manaderna av din anstéllning bor du
antingen komma i kontakt med din fackforening eller klaga hos Ombudsmannen (se
nedan).

3. Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om vigen till
arbetsmarknaden

Alla EU medborgare (inklusive Lettlands medborgare) tillats att arbeta i Irland och
behover inget arbetstillstand.

Nér du anldnder till Irland, bér du anméla dig hos FAS, som &r Irlands offentliga
Arbetsformedling . Du kan gora detta antigen genom ett personligt besok pa det
narmaste FAS kontoret eller du kan anméla dig pa nétet. For ytterligare information
kan du kolla deras hemsida (www.fas.ie ) som ger fler detaljer. FAS forser 6ven en
oversattningsmojlighet pa alla deras 64 kontor i hela Irland.

Du kan ocksé kolla arbetserbjudanden i tidningar. Irish Times och Irish Examiner har
en bilaga om arbete pa fredagar, Irish Independent har en liknande bilaga pa torsdagar.
Sunday Independent, Evening Herald och de lokala tidningarna kan ocksa kollas. Man
kan ocksa kolla upp platsannonser pa natet.

Privata arbetsformedlingar och rekryteringsbyraer

Mingden av privata arbetsformedlingar och rekryteringsbyréer i Irland har okat
mycket de senaste aren. En databas med privata formedlingar och byrder finns pa
www.irishjobs.ie, dédr finns dven lonestatistik m.m, samt p4 www.nrf.ie. Fast de &r en
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uppenbar uttgangspunkt nar du soker ett jobb, behdver du vara medveten om att vissa
arbetsgivare kommer att anstélla genom en rekryteringsbyra istéllet for att anstélla
nagon direct och pé sa vis forsoka att undvika deras ansvarighet som arbetsgivare. Om
det &r mdjligt, forsok att hitta en anstéllning direkt hos arbetsgivaren istillet for hos en
rekryteringsbyra.

Om du erbjuds en anstédllning i Irland genom en arbetsformedling 1 ditt hemland (till
exempel, Lettland), och sen uppticker att de villkor som avtalas &r i underldge av de
som njuts av dina kolleger i Irland, kontakta din fackférening omedelbart. Som ndmns
ovan, i 6gonblicket ndr du borjar att arbeta i Irland skyddas du av den irléndska
arbetslagstiftelsen och maste erhalla minst de lagliga minimala standarder och lagligt
rattsskydd.

Du behover ocksa vara medveten om att i Irland &r det olagligt att arbetsformedlingar
och rekryteringsbyrder begir ett arvode for grundldggande tjénster som registrering i
deras databas. Arbetsformedlingar och rekryteringsbyrder tjdnar pd arvoden som
betalas av arbetsgivarna for deras tjénster att hitta arbetskraft.

Alla arbetsformedlingar och rekryteringsbyréer méste vara licensierade av regeringens
Foretagsamhets-, handels- och arbetsmarknadsdepartamentet. En lista péa de
licensierade arbetsformedlingarna och rekryteringsbyrderna kan erhdllas av
Arbetsformedlingsektionen pd departamentet. For ytterligare information ring 01
6312121 eller kolla deras hemsida pd www.entemp.ie

Arbetsloshet forekommer 1 Irland. Var uppmirksam pa att ju béttre din engelska ér,
desto storre chanser har du att hitta ett arbete i Irland .

Forslag

1.  Forbereda en updaterad CV pa engelska

2. Skaffa skrivna referenser fran forra eller nuvarande arbetsgivare
3.  Tamed detaljer om dina kvalifikationer

4.  Ta med ditt korkort.

Din CV bor inte vara lidingre én tva sidor men du bor inkludera:

Ditt namn och kontaktdetaljer (adress, telefonnummer) i Irland

Fodelsedatum

Sprak som du kan och spraknivé pé engelska (flytande, bra, lite)

Kort beskrivning av din arbetslivserfarenhet och kvalifikationer
Kontaktdetaljer av dina forra arbetsgivare dar de kan nas for att kolla upp dina
fardigheter och arbetslivserfarenhet

Utbildning, kurser och dyl.

o Korkort

Kvalifikation

Vara uppmaérksam pa att erkdnnande av dina kvalifikationer i Irland kommer att bero
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pa i vilket land har du erhallit dem. Du har mgjlighet att fa dem formellt erkénda hos:

Nationella myndigheten av kvalifikations erkdnnande i Irland, National Qualifications
Authority of Ireland

Sth Floor Jervis House

Jervis Street

Dublin 1

Telefonnummer: +353 1 8871500

Fax: +353 1 8871595

E-post: info@qualificationsrecognition.ie

hemsida: http.//www.qualificationsrecognition.ie

Du maste ha ett PPS nummer!

For att placeras i ritt skatteklass ska man innan anstillningens borjan skaffa ett PPS
nummer (Personal Public Service) och det dr det forsta som du bor gora efter
anldndningen till Irland. Ditt PPS nummer é&r en referenskod som behdvs nir man har
att gora med sambhéllstjinster 1 Irland sdsom Departmentet av Social- och
familjeafférer, skattemyndigheten, Revenue och hilsotjanster.

Din arbetsgivare kommer att behova ett PPS nummer for att goéra de nddvandiga
skatte- och socialforsdkringsavdrag till myndigheterna.

Rékna inte med att din arbetsgivare skaffar ett PPS nummer dt dig. Detta ar ditt
ansvar. Det har varit nagra fall att arbetare, som nyligen har kommit till Irland har litat
pa sina arbetsgivare for att skaffa deras PPS nummer till dem och i nagra fall har
arbetsgivaren inte skaffat det. Foljaktigen kan inga socialforsdkringsbidrag eller skatt
betalas till dessa arbetare.

Kontakta din lokala sociala vélfairdsmyndgihet for att erhélla ditt PPS nummer. For att
hitta adressen kontakta:

Departmentet av Social- och familjaffarer, Department of Social and Family Affairs
Informationstjénst

Oisin House

212-213 Pearse Street

Dublin 2.

Telefonnummer: +353 1 874 8444 or www.welfare.ie

For att erhalla ett PPS nummer, maste du fylla ut en ans6kningsblankett och visa ett
ID-dokument. Du kommer att behova foljande dokument:

1 Ditt pass eller ID-kort

. Bevis for bosédttning 1 Irland t ex en rdkning (electricitet, telefon, gas, o. dyl.)
eller ett hyresavtal.
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e  Ett brev fran dgaren av din tillfdlliga bostad kan vara ett giltigt bevis, fast négra
personer har haft svéarigheter att erhalla sina PPS eftersom de varit bosatta pa
pensionat. Inte alla pensionat kommer att villigt forse dig med sddana dokument.

For nérvarande tar det ungefar ca 10 arbetsdagar for att erhalla sitt PPS nummer fran
datumet man ansokte om det.

Skatt

Pa Irland anvénder man sig av systemet PAYE (Pay As You Earn). Arbetsgivaren drar
skatt pa bruttolonen. Arbetsgivaren drar dven socialforsidkringsavgift, PRSI (Pay
Related Social Insurance), vilken ligger pd 2-6 % beroende pd loneniva samt
sjukforsakringsavgiften Health contribution pa 2 % av lonen. Skattemyndigheten
Revenue och deras ombudsmén inkasserar skatt & Irlands regerings végnar.

Det ér viktigt att forsdkra att din skatt tas omhand pd ett oklanderligt sétt och att din
arbetsgivare drar den riktiga summan av din 16n. For att forsdkra dig om detta
kommer du att behova gora tva saker:

. Ge din arbetsgivare ditt PPS nummber. Din arbetsgivare bor da upplysa
skattemyndigheten att du har borjat arbeta och att han eller hon &r din
arbetsgivare. Det rekommenderas att kolla om arbetsgivaren har informerat
skattemyndigheten om att du arbetar.

2 Ansok om kreditcertifikaten. Dérefter fyller man i blankett 12A (Application for
a Certificate of Tax Credits) som fés fran arbetsgivaren eller Skattemyndigheten,
Revenue www.revenue.ie

For att forsdkra dig om att din arbetsgivare och skattemyndigheten har tid pa sig for
att ordna allt innan din forsta 16nedag, det rekommenderas att gora detta i ordning sa
snart som du tackat ja till ett erbjudande (éven till ett deltids- eller semersterarbete).

Din arbetsgivare har plikten att forse dig med ett 16nebesked som visar alla detaljer om
dina skatte — och PRSI avdrag (se nedan), sisom PRSI avgifter som ar gjorda av din
arbetsgivare & dina végnar.

Niér arbetsforhallandet &r slut maste din arbetsgivare tillhandahalla dig en P45 blankett
som visar inbetald skatt och forsékring under det 16pande aret. Om man paborjar en ny
anstédllning ska P45 ldmnas in till den nya arbetsgivaren.

Om du inte har den nédvindiga informationen om dina skatteplikter och ersdttningar,
kan arbetsgivaren avdra “nddskatt” som, trots eventuell aterbéring, ar ett mycket storre
skattebelopp.

I slutet av varje skattear (31:a december), maste din arbetsgivare tillhandahélla en P.60
blankett som é&r din inkomstredovisning fran din arbetsgivare och innehéller
inkomstskatten som har dragits av pd din 16n av din arbetsgivare & dina vdgnar under
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det lopande skattedret.

Mer information om skatt och adresser till lokala skattemyndighetskontor kan erhéllas
fran www.revenue.ie , den irldndska skattemyndigheten 00 353 1 647 4444.

Socialforsikring

Socialforsékringsavgift, PRSI (Pay Related Social Insurance) dr en avgift som gors av
arbetsgivare och arbetstagare a nationella fonders vdgnar. Denna fond anvinds for att
utbetala socialforsékrings ersdttningar, t. ex. till de som é&r arbetslosa eller 6formogna
att arbeta pa grund av sjukdom. Arbetsgivaren drar skatt och &ven
socialforsdkringsavgift pd bruttolonen. Detta belopp tillsammans med arbetsgivarens
avgifter maste uppkomma péd ditt I6nebesked. Alla anstidllda maste betala PRSI.
Beloppet kan variera eftersom det beror pa anstédllningens villkor och din 16n
(vanligen ligger den pé 2-6 %)

I jamforelse med de flesta EU lénder, ér Irland ett mycket dyrt land att bo i. Detta &r
sarskilt sant i Irlands huvudstad, Dublin.

Logi

Om det dr mojligt, ta hand om ditt logi innan du anlénder till Irland. Om du inte har
mojligheter att hitta en permanent bostad for ett rimligt pris innan du kommer till
Irland, bor du hitta nagonting tillfalligt.

Pensionat &r i allmidnhet den billigaste fomen av tillfalligt logi men nagra ‘Bed and
breakfast’ (eller ‘B&Bs som de kallas) erbjuder ocksd en bra affir. En sédng pa
pensionat i Dublin kan kosta mellan €10 och €25 per natt (2007) beroende pa
storleken pa pensionatet, arstiden (sommaren &r livligare) och veckodagen (helger &r
livligare). Kolla pé nitet for logi och hur mycket det kostar.

De foljande tipsen kommer att vara anviandbara nir du soker bostad i Irland :

e Var sdker pa att du har tillrickligt med pengar att betala for ditt tillfalliga logi
medan du soker en permanent bostad.

e Var uppmirksam pa att &ven om du har ett arbete kan det ta nagra veckor innan du
far betalt, darfor méste du ta med tillrackligt med pengar for att klara dig innan du
far din 16n.

o www.goldenpages.ie ar en internetbaserad telefonkatalog som innehaller all
foretagsverksamhet i Irland. Om du soéker logi 1 en sérskild del av Irland kan du
soka under flera kategorier, till exempel ‘Hostels —Tourist ° eller ‘Bed &
Breakfast’.

Hemloshet

Tyvérr finns det ménniskor som har invandrat till Irland men har blivit hemldsa de
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senaste dren. Detta kan hinda pa grund av foljande anledningar:

Svart att hitta ett arbete

Levnadskostnader

Svart att hitta bostad till ett rimligt pris

Det dr ont om pengar medan man soker arbete och logi.

Om du dr hemlds 1 Dublin kan du kontakta Dublins Hemldsas enhet (No Fixed Abode
Unit) pa 01 8585100. Om du befinner dig utanfér Dublin, ring de ansvariga Hemldsas
enhet (Homeless Persons Unit) pa gratisnummer 1800 724724, och de kan kanske
hjdlpa dig.

Lakare

Allminlékaren (GP) &r det oficiella namnet pé ldkaren som forser tjanster till folk i
hans eller hennes praktik eller gér hembesdk. Du maste betala ett arvode varje gang du
besoker ldkaren i hans eller hennes praktik eller den forsta gangen du besoker en
vardcentral eller sjukhuset. Det finns inte ett fast arvode men de varierar fran ungefar
€40 to €60 (2007)

Allmén hilsovard

Nér du &r bosatt i Irland, dr den lagliga termen for dig "ordindr invanare", och du &r
berdttigad till en rad allménna hélsovardstjdnster som dr gratis eller understdds av
irlindska regeringen. Om du &r bosatt i Irland och kommer att bo dir i minst ett ar,
kommer du att vara "ordinér invanare".

NB! Som rekommenderas ovan, bor du skaffa dig det Europeiska
hilsoforsékringskortet innan du lamnar ditt hemland. Detta kommer att ge dig forman
att fa hélsovéard genom det sociala hilsovdrdssytemet om du blir sjuk eller skadar dig
medan du ér tillfélligt bosatt i Irland. Nér du borjar att abeta 1 Irland behandlas du som
invanare och du behover inte anvénda kortet men du rekommenderas att behélla det.

Banksystem

Alla som Oppnar ett bankkonto i Irland maste visa minst tva typer av legitimation
inklusive ett foto ID och bevis pa att du har en bostad. Fotolegitimation kan vara ett
giltigt pass eller korkort. Det &r banken som bestimmer vad som &r en ldmplig
legitimation.

Alla banker kommer att ge dig information om deras tjadnster och olika slags
bankkonton. Kolla vad som erbjuds for att vélja den typ av bankkonto som ir den
lampligaste till dig och tdnk pa att bankarvoden varierar fran en bank till en annan.

Alla banker forser fjédnster som véxling av pengar och det finns dven véaxlingskontor i
de storsta och mindre stdderna. Ett arvode eller en provision kan erhallas och beloppet
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kan variera fran en enhet till en annan.

Du kan skicka pengar frén Irland till ditt hemland genom din bank i Irland eller genom
Postbanken som finns pd ditt lokala postkontor och ebjuder gireringssystem till
sarskilda ldnder. Andra tjanster som kan erhdllas pd posten dr frimédrken,
rekommenderade brev, paketsdndning, postorder, sparkonto, rakningsavbetalning och
telefonkort.

Socialforsikringssystem

Departementet av social- och familjaffarer, Department of Social and Family Affairs
(DSFA) har ansvar for Irlands sociala vélfardssystem .

Socialforsikringssystem har tva slags avgifter:

e Socialforsdkringssystem (bidragande)
Det kan erhallas av arbetare som har betalat tillricklig med socialforsékrings
avgifter, i.e. PRSI. De olika betalningarna kallas ofta for “bidragande” eller
“ersittning”.

e Socialbidrag (garanterad av staten)
Bidraget utbetalas pa grund att man har ett 1ag inkomst och &r “tillgangsprovad”
(din inkomst maste vara lagre &n pa en sdrskild nivad). Detta bidrag beror inte pa
dina PRSI avgifter.

Samhillsforsdkringsavgifter som har avbetalats i ett EU land, inklusive Lettland, kan
anvindas till att berdkna ersittningen som man kan gora ansprak pa.

Socialforsikring och bidrag inkluderar:

Arbetsloshetsersittning och bidrag
Handikappsersittningen och bidrag
Barnbidrag

Mammledighetsersittning
Arbetsskadeersittning

Hyresbidrag

Anhorigvardares ersittning och bidrag
Familjeinkomstens tillldgg

Hela listan kan erhéllas fran DFSA, telefonnummer 01 8748444 eller www.welfare.ie

Stadigvarande bosiittningsvillkor

Stadigvarande boséttningsvillkor (Habitual Residence Conditions, HRC) ér ett villkor
som du behover att uppfylla for att meritera vissa socialforsdkringsersittningar
inklusive sjukersdttningen (ndr du kan inte arbeta pa grund av sjukdom) och
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arbetsloshetsbistand.

Det finns en rad omsténdigheter som tas hédnsyn till for att faststdlla stadigvarande

boséttningsstatus och dessa inkluderar:

¢ Dina socialforsikringsavgifter i Irland och utomlands (inom EU)

e Hur ldnge du har varit bosatt i Irland

e Om din avsikt &r att stanna i Irland (Har du fatt ett arbete? Har du kopt en bostad?
Har du skrivit under ett hyresavtal? Har du din familj 1 Irland?)

Detta betyder att just ndr du anlédnder till Irland, uppfyller du inte de krav som finns for
att vara berattigad till socialforsdkringserséttningar. Daremot, om du har haft en fast
anstéllning (som beskrivs i reglerna som “faktisk och verklig anstillning”) och dr EU
medbogare, kan du vara berittigad till socialforsdkringsbidrag om du blir arbetslos
eller sjuk. Socialsekreterare (Community Welfare Olfficer, CWO) inom DSFA tar
beslut pd om din anstillning var faktisk och verklig.

Om du inte uppfyller de krav som finns fOor att vara berdttigad till
socialforsidkringsersdttningar, kan du i1 nodfall vara berdttigad till ett engangs
undantagsbidrag eller ett bradskande behovsbidrag. Kontakta socialsekreteraren pa din
lokala virdcentral, eller kontakta ditt lokala socialfoérsékringskontor for att erhalla mer
information.

Mer information om socialforsdkringens bidrag, ersittningar och de krav som maste
uppfyllas kan erhallas fran alla socialforsdkringskontor (se www.welfare.ie for
kontorsadressen eller ring DFSA pa 01-8748444). Du kan ocksa kontakta
Informationstjénst for medborgare (se nedan).

4. Fackforeningens arbetsdetaljer
Fackforeningar

I Irland, ar fackforeningar sjdlvstindiga, demokratiska organisationer, som styrs av
deras medlemmar. Medlemskap i en fackforening erbjuder det bésta rattsskyddet for
alla arbetare och ar det mest verksamma sittet pa att fosédkra dina arbetsrittigheter. Det
flesta arbetsrittsskyddande lagar uppstod som resultat av fackforeningsrorelsens aktiva
kampanjer och en hard kamp mot regeringen och arbetsgivare som pagick i manga ar.
Utan fackforeningar skulle Irlands arbetare inta ha de 16ner och arbetsvillkor som de
har idag.

Alla arbetare i Irland har lagliga rittigheter att g med i fackféreningen. Det finns 56
fackforeningar pa 6n, och mer dn 770,000 arbetare har valt att vara medlemmar i en
fackforening som tillhor deras sektor eller industribranschen. SIPTU ér Irlands storsta
fackforening och dess medlemmar kommer fran alla sektorer och industribranscher pa
landet. LOs motsvarighet, The Irish Congress of Trade Unions (ICTU), ér den
nationella myndigheten som representerar fackforeningsrorelsen i Irland.
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Rorelsen ser dess roll som mycket storre dn att bara utfora forhandlingar for béttre 16n
och villkor & sina medlemmars védgnar. Rorelsen har en tydlig synpunkt och politik
angdende manga samhills- och ekonomifrdgor. Om dessa handlingar vore
genomforda, skulle det nog forbittra manga invanares levnadsvillkor. Genom
nationella avtal med regeringen, arbetsgivare och andra parter, forhandlar rorelsen om
forbattringar av ett lang rad problem, som lonepaslag, skatteavdrag, pensionsplaner,
hilsovard, utbildning, skapandet av arbetsplatser sdsom andra fragor som &r viktiga for
deras medlemmar for att skapa ett mera réttvist och solidariskt samhille.

Innan forhandlingarna om det nuvarande avtalet, “Mot aret 2016” borjade, krivde
fackforeningar att sdrskilda &ndringar skulle inkluderas for att skydda
invandrararbetare. Négra av dem var uttnyttjade och anvéndes som billig arbetskraft
och, i nagra fall, ersatte de inhemska arbetare fast de fick ldgre 16n och sédmre
arbetsvillkor. Forhandlingar varade i flera ménader men fackforeningarnas fasta
position resulterade 1 en verklig tillimpning av  arbetslagen och
industriavtalsstandarder. Regeringen fick ocksd skaffa nya resurser for att garantera
dessa standarder genom att anstélla manga fler arbetsinspektdorer.

Om arbetarna pa din arbetsplats dr medlemmar i en fackforening, prata med en facklig
fortroendeman (han eller hon kallas shop steward) for att erhélla ansokningsblankett
och mer information om fackforeningen. Alternativt kan du ocksd kontakta SIPTU
(01 8586367 eller www.siptu.ie ).

Varje fackforening har sin egen struktur och arbetssdtt men fackets styrka beror pa
deras medlemmars aktivitetsniva. Ju storre antal aktiva medlemmar, desto storre &r
deras inflytande pé arbetsgivaren och dérmed mdjligheterna att forbéttra kvalitén pa
deras arbetsliv.

Fackforeningar finns pé alla nivaer: arbetsplats, bransch, stad, 14n, region m.m.

De flesta konflikter pa arbetsplatser 16ses genom forhandlingar mellan arbetsgivaren
och fackforeningens representanter eller en sektion/kommitté, som bestar av
representanter som har varit valda av arbetarna sjélva. En person som ér anstélld av
fackforeningen for att ta hand om fackforeningsmedlemmar 1 en sérskild industri eller
omrade, kallas for fackets funktiondr “Union Official”. 1 nagra fall funktioniren kan
bli kallad in for att forhandla a arbetarnas végnar. Fackets representanter dr ndrvarande
hela tiden for att stodja och tillrada fackoreningens medlemmar. For att deras
medlemmar ska kunna erhélla den basta hjalpen, har SIPTU specialistavdelningar som
utbildning och  yrkesutbildning, forskning, jdmlikhet, m.m. FackfGreningen har
dessutom en nationell Kvinnokommitté, Pensionerade medlemmars sektion och
Sociala solidaritetsmyndigheten (Irlands fackforenings expertgrupp) som sysslar med
radgivning angdende pensionsplaner (Pensions Advisory Service), ett programm om
las- och skrivkunnighet pa arbetsplats samt engelskan som andra sprak (Basic English
Scheme), kreditkassan, m.m.

Om konflikten inte kan losas lokalt, finns det gott om industriforhallandets
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konfiktlosnings ~ mekanismer som  kan  anvidndas, till = exempel —
arbetsforhallandesektion (Labour Relations Commission), arbetsdomstol (Labour
Court), arbetsrittstjanstemén (Rights Commissioners), jamlikhetsrepresentanter
(Equality Officers) och andra. En mycket omfattande beskrivning av dessa kan ldsas 1
en guide om arbetslagstiftningen “TUF Guide to Labour Law”.

Fackforeningstjanstemén och representanter maste alltid agera pa ett sétt som tjdnar
deras medlemmar bést.

I Irland &r kollektivavtalet faststéllt som ett avtal mellan en eller flera fackforeningar
och en eller flera arbetsgivare pa arbetsplatser, industrier eller sektorer och omfattar
alla nivaer fran arbetsplats till industri. Kollektivavtalet kan omfatta omraden som 16n,
pension, semester, sjukledighet, arbetstimmar, Overtidsavtal, klagomal, disciplindra
atgdrder och procedurer, m.m.

Styrkan i enighet

Réttsskydd dr en av de huvudférmaner med att gd med i fackforeningen. Ju fler
arbetare ansluter sig, desto svarare blir det for arbetsgivare att uttsdtta ndgon for
misshandel, utnyttjande eller ordttvis avskedning. Arbetsgivare forsoker ofta uttnyttja
invandrarnas okunnighet om sina réttigheter och dven deras brister i engelska spréket.
Fackforeningsmedlemskap kommer inte bara att forsdkra att de anstdllda kénner till
sina rattigheter men ocksé hjidlpen som behovs for att invandrararbetare inte skall
behandlas sdmre dr de inhemska arbetarna.

Lon och villkor

Fackforeningarnas huvudmal &r att forsdkra den basta mojliga levnadskvalitén for sina
medlemmar vilket kan nds genom en verksam effektiv representation pa arbetsplatsen
och i alla aspekter angdende arbetet.

Forut, var centrum for uppmérksamheten mycket enkel — att forbéttra l6nen och
arbetsvillkoren pa arbetsplatser. Pa senaste tiden har dock fackforeningarna erként att
levnadskvalitén bestdms av mycket mer dn bara lonen och arbetsvillkoren. Var
levnadskvalité paverkas av skattenivan och levnadskostnaderna (som inkluderar hélsa,
utbildning, socialbidrag, boendet och levnadsforhéllanden) sdsom aspekter angaende
vardighet pa arbetsplatsen och anstéllningstrygghet.

Fackforeningar arbetar med denna och andra fragor pa olika fronter pa bade den lokala
och nationella nivan fast de har alltid som centrum for uppmérksamheten att tillvarata
medlemmarnas intressen.

Varje dag arbetar fackforeningen a sina medlemmars vagnar pa en rad av fragor som:

e Att forsékra réttvist och jamlik behandling av alla arbetare pa arbetsplatsen.
o Att kontrollera arbetsgivarens uppfyllelse av alla de avtal som giller pa

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
125



Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstdnd av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

arbetsplatsen.

e Att fOrse en profesionell representation av arbetare 1 samband med
klagomal/disciplindra konflikter.

o Att forsdkra utbetalning av extrabelopp for Overtid eller de industrispecifika
beloppen.

e Aterinforing av en anstilld som orittvist avskedades och/eller att ersittningar for
ett sant avskedande utbetalas.

o Att forsdkra att alla erséttningar blit utbetalda i sin helhet, till exempel, for
mammaledighet, semester och andra statliga erséttningar.

Fackforeningsrepresentanter forhandlar oavbrutet med arbetsgivare for att forsékra be
basta villkoren pa arbetsplatsen, atminstone béttre &n de som &r den minimala
standarden under irlindska arbetslagstiftningen garanterar.

Att kdnna till sina rattigheter och formaner ar bara det forsta steget. Att ha makt for att
forsdkra dem &r betydligt svarare och det bidsta sittet att na dem &r genom
fackforeningsmedlemskapets kollektiva styrka.

5. De viktigaste delarna av Kkollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranschensnivian

Vissa industrisektorer, som jordbruk, catering, kontraktsanering, byggbranschen, el-
branschen, hotell (i ndstan alla delar av landet), detaljhandel och vaktindustrin ticks av
lagliga avtal och foreskrifter i vilka minimilon, som kan Overstiga den nationella
minimilonen, stipuleras.

Kontakta SIPTU (1890 747881) for att erhalla information om dessa avtal.

Detaljer ock kopior av dessa avtal och foreskrifter ar tillgdngliga pa begéiran fran
Informationsenheten om arbetsritt.

Foretagsamhets-, handels- och arbetsmarknadsdepartamentet, Department of
Enterprise, Trade and Employment

Davitt House,

Dublin 2

Eller p4 www.entemp.ie

Dér en kollektivavtal finns, ticks alla anstdllda av det men medlemskap i en
fackforening dr det bista séttet pa att forsdkra att du erhdller alla dina forméner och
erséttningar.
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6. Praktisk guide till nigra vanliga fragor: institutioner (inkl.
adresser, telefon, e-post) dir man kan vinda sig i fall av
betinkligheter

Den forsta institutionen diar man vénder sig for information bor vara fackforeningen.
Irlands storsta fackforbund dr Services, Industrial, Professional & Technical Union
(SIPTU)

SIPTU

Liberty Hall,
Beresford Place,
Dublin 1

Tel: 01-858 6300

wWww.siptu.ie

Representant av fackforeningsrorelsen i1 Irland ar Irish Congress of Trade Unions
(ICTU)

ICTU

31-32 Parnell Square,
Dublin 1.

Tel: 01-889 7777
www.ictu.ie

De foljande tre organsationerna erbjuder information och stdd till invandrararbetare
angaende deras rattigheter, formaner och plikter pa arbetsplatsen och i samhillet. De
har alla hemsidor som innhéller praktisk information for invandrare &ven pa andra
sprak dn engelska.

Migrant Rights Centre Irland (MRCI)
55 Parnell Square West,

Dublinl.

Tel: 01-889 7570

WWWw.mrci.ie

Emigrant Advice

1 Cathedral Street,
Dublinl

Tel: 01-873 2844

www.emigrantadvice.ie

Immigrant Council of Ireland (ICI)
2 St And rew Street,

Dublin 2.

Tel: 01-674 0200
www.immigrantcouncil.ie
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Informationstjanster till medborgare, Citizen Information Centres (CICs) forser
information, rdd och hjélp angdende rittigheter och formaner i en rad fragor, inklusive
logi, socialforsdkringen, hilsotjanster, familjefragor, utbildning, arbetsréttigheter och
andra. De ocksd forser en rad av specialisttjanster som rad angdende lagliga
rattigheter, ekonomisk radgivning, personlig ekonomi och boende.

CICs finns 1 stdder och tdtorter 1 hela landet. En lista som innehéller adresser till deras
kontor samt information pa franska, polska och ruménska finns pa deras hemsida
www.citizensinformation.ie .

Foretagsamhets-, handels- och arbetsmarknadsdepartamentet (DETE) is har ansvar for
omradet angdende arbetsrittigheter och forméner sdsom dess uppritthallande.

I detta departement finns en ny enhet som kallas National Employment Rights
Authority (NERA) som bildades 2008. NERAs syfte ér att forsdkra bittre uppfyllelse
av arbetsrittighetslagstiftningen, genom tillféring av information och upprétthallande.
NERA forser tre huvudtjinster:

Information
NERA forser information pd en ldng rad av anstillnings réttighetslagstiftning pa
telefon, genom broschyrer och flygblad liksom pé deras hemsida.

Tel: 1890 808090
E-post: info@employmentrights.ie
www.employmentrights.ie

Besiktninsgtjinsten

NERA ér ansvarig for 6vervakning av en rad av alla Irlands arbetares arbetsréttigheter.
Inspektorer utfor planerade rutinbesiktningar i hela landet och utreder brott mot
formodade Overtrdadelse av arbetsrittigheter.

Tel: 1890 220 100
E-post: inspection@employmentrights.ie
www.employmentrights.ie

Uppritthallande och atal

Dir ett bevis pa icke uppfyllelse av arbetsrittighetslagstiftningen uppticks, soker
inspektdrer uppréttelse fran arbetsgivaren a den anstilldes vignar. I vissa fall kan ett
atal mot arbetsgivaren vidckas. Under sdrskilda omstindigheter kommer NERA att
driva fallet om uppratthallande av skadestdnd, som har beslutats av arbetsdomstolen.

Tel: 1890 220 200
E-post: enforcement@employmentrights.ie eller prosecution@employmentrights.ie
www.employmentrights.ie
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7. Praktisk guide till ndgra vanliga fragor: vad gor man i
problemsituationer

. Medlemskap i fackforeningen dr den bista formen av rittsskydd mot utnyttjande
som kan tillkomma frdn arbetsgivarens sida. Alla episoder av misshandel,
mobbing, trakasseri, diskriminering eller utnyttjande bor diskuteras med din
fackforeningsrepresentant.

. Organisationer som stodjer invandrararbetare (se den 6:e punkten) kan hjilpa till
1 ménga situationer.

e  Jamlikhetstjinsten &r en statlig myndighet vars syfte ar uttfora
jamlikhetslagstiftning. Den kan ge rad i vissa fall eller dra infor en arbetsgivare
ritta pa vars arbetsplats krankning av jamlikhetslagarna har skett.

. Information om mammaledighetsrattsskyddslagen, fordldrarledighets lagen och
adoptionsledighetslagen kan ocksa erhallas av Jamlikhetstjansten.

The Equality Authority

2 Clonmel Street (off Harcourt Street),
Dublin 2.

Tel:01- 417 3333

www.equality.ie

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
129



Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstdnd av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

SPANIEN

1. Allméin beskrivning av arbetsmarknaden

1.1 Geografi

Spanien (504.645 km?) ir ett land i sydvistra Europa som grénsar till Portugal,
Frankrike, Andorra och Storbritannien (via Gibraltar) samt de Nordafrikanska
stiderna, Ceuta och Melilla. Till Spanien hor oOgrupperna Balearerna i1 véstra
medelhavet och Kanarie6arna utanfor Afrika. Spaniens huvudstad dr Madrid. Spanien
har den nést storsta arean 1 EU efter Frankrike.

1.2 Folkméngd
Med fyrtiofem miljoner invanare, har Spanien den femte storsta folkméngden i EU.

1.3 Historia

1940 forklarade general Franco Spanien som en icke krigférande part av axelmakterna,
vilket resulterade i1 utrikespolitisk isolering under efterkrigstiden. 1947 gjordes en
forfattningséndring som innebar att monarkin aterinférdes, men att tronen skulle sta
vakant fram till general Francos dod. Franco dog 1975 och da paborjades en
demokratisering av Spanien. 1978 infordes en demokratisk forfattning. Spanien dr idag
en konstitutionell monarki och leds av en regeringschef. Regeringschef fran 9 juli
2007 ar José Luis Rodriguez Zapatero, som é&r ledare for det Spanska socialistiska
arbetarpartiet (PSOE).

1.4 Regeringen

Den spanska parlamentet kallas Las Cortes Generales och det dr ett bikameralt
parlament. Tvakammarparlament, eller bikameralt parlament, 4r beteckningen for ett
parlament som &r uppdelat 1 tva kamrar eller avdelningar, separat valda och ofta med
skiftande rostrétts- och valbarhetsregler. Det spanska parlamentet bestar ocksa av ett
under- och overhus, som bada ér en del av den lagstiftande forsamlingen. Underhuset,
Deputeradekongressen, kallas EI Congreso de los Diputados, medan 6verhuset ar ként
som El Senado — Senaten. Spanska parlamentsledarméter véljs genom allmédnna val
vart fjarde ar. Cortes har makten att stifta lagar och gora tillagg till konstitutionen och
dessutom har underhuset makten att tillsitta och avséatta premidrministern, “Presidente
de gobierno”.

1.5 Ekonomi

Spaniens tilltrdde till Europeiska Unionen (EU) i januari 1986 kriavde att landet 6ppnar
sin ekonomi for handel och investering, moderniserar sin industri, forbattrar
infrastrukturen och ser 6ver ekonomilagstiftningen for att anpassas till EUs riktlinjer.
Sedan 1995 genomgar Spanien ett imponerade ekonomiskt kretslopp — som
fortfarande pagar i 2008. Detta har stadigt minskat den ekonomiska luckan mellan
Spanien och de ledande arbetsmarknads parterna inom EU Over samma period. Pa
senare tid har Spaniens ekonomi dirfor setts som en av de mest dynamiska i EU (pa
nionde plats i virlden och pd femte i EU) fullt kapabel att konkurrera med mycket
storre ekonomier som Frankrikes och Tysklands och pa sa sitt locka stora méngder
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lokala och utldndska investeringar. Spanien har 6kat sin bruttonationalprodukt BNP
Over nagra fa ar, minskat arbetslosheten fran 23% 1 1986 till 8.47% under forsta
kvartalet av 2007 och minskat inflationen till under 3%.

Under de sista tre artiondena har Spanien fOrvandlats fran ett bakéatstravinde
jordbruksland till en nation med differentierad ekonomi med starka tillverknings- och
tjédnstesektorer. Tjinstesektorerna bidrar till ndstan 70% av BNP.
Tillverkningsindustrin har huvudsakligen utvecklats inom textil-, livsmedels-, metall-,
maskineri- och sjofartsindustri  branscherna. Nya branscher som IT och
telekommunikationer har en hog tillvixtpotential.

Av jordbrukssektonen fir man stora skordar av vete, sockerbetor, tomater, oliver,
citrusfrukt, druvor, och kork. Spanien &r vérldens storsta producent av olivolja och den
tredje storsta producenten av vin. Den dr en av Europas stdrsta producenter av citroner,
apelsiner och jordgubbar. Jordbruket bidrar till néra 3.5% av landets BNP.

Turism &r den storsta inkomstkéllan 1 Spanien. Landet har blivit vérldens andra storsta
turistmdl vilket stimulerar exporten av produkter och tjénster.

De grundliggande utmaningarna for Spanien inkluderar att ytterligare minska
arbetslosheten, att reformera arbetslagar, att minska inflationen och att 6ka BNP per
capita.

1.6 Sprak

Spanska &r landets officiella sprék, men i vissa regioner talas det andra sprék. Utan att
ndmna dem vid namn erkdnner den spanska konstitutionen ritten for regionala sprak
att vara officiella tillsammans med spanskan i sina respektive autonoma regioner.
Foljande sprék dr officiella tillsammans med spanskan enligt spansk lag: katalanska
(catala) som ofta tros vara spanska och som anvinds i Katalonien (Catalunya),
Balearerna (/lles Balears), Valencia (Valencia) och Aragoniens Ostra del (4rago),
baskiska (euskara) i Baskien (Euskadi) och delar av Navarra (Nafarroa), galiciska
(galego) 1 Galicien (Galicia eller Galiza) och occitanska (den aranesiska dialekten) i
Val d'Aran i Katalonien.

1.7 Valuta
Valutan ar Euron.
2. Arbetsmarknaden och EUs invandrararbetare

12007, har ungefédr fem hundra tusen EU arbetare blivit antagna, 13,6% av dessa med
ett fast kontrakt (contrato indefinido). EUs arbetare dr, for det mesta, sysselsatta i
tjénstesektorn (55%) och 1 byggbranschen (25,1%), 13,5% arbetar 1 jordbrukssektorn
och bara 6,3% av dem 1 industrin (Permanent Observatory for Migration, bulletin
13/2007).

Detta betyder att EUs invandrararbetare dr sysselsatta i de sektorer som vanligtvis
anstdller lagkvalificerade, prekdra och  lagbetalda arbetare. Under 2007 har
genomsnittsbruttolonen per manad varit runt 1.600 euro i byggbranschen och 1900 i
industrin (naturligtvis, dr l6nerna inte de samma om man arbetar i Madrid omrédet och
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Catalonien eller andra autonoma regioner som Extremadura, Galicia och Kanaridarna,
dér lonenivan ar betydligt ldgre, aven om man rdknar med att levnadskostnaderna
ocksa ar lagre).

2.1 Skillnaden p4 att vara en “invandrararbetare” och “grinsarbetare”

Enligt EUs regler, &r “grénsarbetare” en arbetare som bor i ett EU-land men arbetar i
ett annat. For det mesta reser han eller hon tilbaka till sitt hemland minst en ging 1
veckan.

Som alla invandrararbetare, njuter gransarbetare som &r bosatta och arbetar i EU av
icke-diskriminerings och jdmlika behandlingsprincipen, som tillimpas for alla
arbetare som reser mellan de olika EU-ldnderna. Speciellt, Artikel 7 av férordningen
(EEG) nr 1612/68 om arbetskraftens fria rorlighet inom gemenskapen forser att
arbetstagare som &r medborgare i en medlemsstat inte fir, inom en annan
medlemsstats territorium pa grund av sin nationalitet, behandlas annorlunda dn landets
egna arbetstagare i frdga om anstdllnings- och arbetsvillkor, speciellt vad avser 16n,
avskedande och, om han eller hon skulle bli arbetslos, aterinsittande 1 arbete eller
ateranstéllning.

EUs invandrararbetare representerar 32.54% av det totala antalet invandrarabetare
(2.144.008) (Boletin Estadistico de Extranjeria e Inmigracion, n.13, July 2007). EUs
arbetare kommer i fOrsta hand fran Ruminien (209.683), Portugal, Italien,
Storbrittanien, Poland och Bulgarien.

Overgéngsbestimmelser for arbetskraft skall tillimpas fram till januari 2009 for
arbetskraft fran Bulgarien och Ruménien, som inte har varit bosatta i Spanien innan
1:a januari 2007.

2. Lagstiftningen
1. Kort vokabuléir om arbetsforhallanden i Spanien

Acoso laboral (Mobbing): en sérskild form av upptrddande pa arbetsplatsen som kan
beskrivas som systematisk psykologisk misshandel eller fornedring av en person
uttford av en individ eller en grupp av individer med syfte att skada hans/hennes rykte,
heder, virdighet och integritet med slutresultat att han/hon tvingas ifrén arbetsplatsen.

Comité de empresa (Arbetskommité): en myndighet som representerar alla anstillda
pa foretaget med ett antal pa femtio eller fler arbetare och forsdkrar de anstilldas
intressen.

Contrato de trabajo (Arbetskontrakt): avtalet mellan arbetsgivaren och
arbetstagaren som forpliktigar arbetaren att uttfora sirskilda tjanster som sker under
handledning av arbetsgivaren for utbyte av 16n under vissa villkor som man har
kollektivt kommit dverens om tidigare.
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Convenio colectivo (Kollektivavtal): Ett skriftligt avtal om arbetsvillkor, 16n och
sociala garantier, undertecknad av arbetsgivaren eller ett arbetsgivarforbund och en
eller flera fackforeningar som representerar de anstéllda.

Derechos de los trabajadores (Arbetsriittigheter): arbetarnas rittigheter som
stipuleras av lagen som réttigheter att anstéllas, frivilligt val av yrke, foreningsfrihet,
kollektivforhandling, antagande av &tgérder foljande arbetskonflikter, strejker och
moten. Arbetare har réttighet till: anstillning, befordran och yrkesutbildning péd
arbetet, icke-diskriminering, fysiskt integritet, punktligt erhallande av kompensation
som har avtalats eller bestdmts av lagen.

Desempleo (Arbetsloshet): tillstindet att vara utan ett arbete. Arbetsloshet angar inte
de som studerar pa heltid, pensionerade, barn eller de som inte soker arbete.

Estatuto de los Trabajadores (arbetarforfattning): nyckeldelen av den spanska
arbetslagen, den angédr frdgor som arbetsforhallande, arbetares medlemskap och
kollektivforhandlingar.

Formacion Profesional (yrkesutbildning): arbetarens grundlidggande réttigheter att
vara utbildad pa arbetsplatsen.

Negociacion colectiva (kollektivforhandling): forhandlingsprocessen mellan
arbetsgivare och fackforeningens representanter med syfte att komma fram till
Oomsesidigt godtagbara loner och arbetesvillkor.

Noémina (Lonebesked): ett dokument i vilket 16nebeloppet samt extratimmar, premier
eller bidrag dr dokumenterade.

Patronal (Arbetsgivareféorbund): arbetsgivareforbund.

Salario (I6n): den totala utbetalningen som erhalls av arbettstagaren, angdende alla
utbetalningar vare sig det 1on for arbetet, Overtid, vila eller helgdagar som har
berdknats som arbetsdagar.

Salario minimo (lagstadgad minimilon): regeringen bestimmer minimilénen varje
ar, med tdnke pa prisutveclingen, BNPn, tillvixt pa arbetsplatserna samt tillvaxt pa
BNP, och allménna ekonomiska forhéllanden (in 2008: 20€/DAG, 600€/manad.
http://info.mtas.es/infpuntual/smi/evolucion.htm ).

Salud laboral (arbetssékerhet): Arbetares réttigheter till hilso- och arbetssékerhet.

Seguridad Social (Socialforsikring ): en rad av statens myndigheter och tjdnster som
har som syfte att leverera de allminna tjansterna till medborgare, sdsom hélsovard,
alderspension, bidrag m.m. Som har betalats av de spanska invanarna som &r bosatta i
Spanien och av invandrare som &r bosatta i Spanien, och som arbetar 1 landet och
tillhér en av de foljande kategorierna: anstilld, egen fOretagare, student, tjdnsteman
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eller ar militaranstalld.

Servicio Publico de Empleo Estatal (Statens arbetsformedlingen):
arbetsformedlingen, som &r gratis.

Trabajador comunitario (EU worker): EU medborgare som arbetar i ett EU-land.
2. De lagliga bestimmelserna géllande arbetsforhallanden
I Spanien regleras arbetsférhdllanden av lagen eller genom kollktivférhandlingar.

Arbetslagstiftningens tvé stottepelare dr Fackforeningsfrihetslagen (Ley Organica de
Libertad Sindical, L.O.L.S) och Arbetarforfattningen (Estatuto de los Trabajadores,
E.T).

Fackforeningsfrihets lagen (1985) utvecklade réttigheter till associeringsfrihet som
ocksa giller fackforeningar och som styr bada skapandet av fackforeningar och deras
aktivitet. Den  sidrskilt, fackforeningarnas representation pd fOretagsniva
(arbetsbranscher pd foretaget, fackforeningens representanter), fackfdreningarnas
identitet, ansvar och makt.

Arbetarforfattningen (1985) angar de centrala aspekterna av arbetsforhallandet,
arbetarens deltagande och kollektivforhandlingar. Den forser minimala réttigheter som
méste fullfoljas, annars kan inget arbetsforhallande etableras.

Inom ramen av denna stottepelare, styrs arbetsforhéllandena i Spanien av
kollektivavtal. Kollektivforhandlingar, som &r en process av forhandlingar mellan
arbetsgivare eller arbetsgivarens forbund och arbetarnas representanter (deltagare i
kollektivférhandlingar), med syfte att nd avtal som styr de individuella och de
kollektiva forhéallandena (process av kollektivforhandling), tar idag en stor plats i det
spanska industriférhdllandet. Mer 4n 85% av arbetarna i1 Spanien ticks av
kollektivavtal pa foretags- eller branschniva (med untantag for nagra yrkeskategorier,
som till exempel, hembitrdde) som kan inte forses med villkor som &r mindre
formanliga dn de som kravs enligt lagen.

Ett arbetskontrakt ir ett avtal som undertecknats av arbetsgivare och arbetstagare
och den beskriver arbetsvillkor villkor som ar mindre forménliga dn de som kréivs
enligt kollektivavtalet pa foretaget eller i branschen.

3. Arbetsvillkor (t. ex. avskedande, semester, arbetstimmar, overtid, betald
ledighet, sjukledighet, forildrarledighet och andra)

Arbetarforfattningen forser minimala rittigheter som maste fullfoljas men tack vare
kollektivforhandlingar njuter arbetare vanligtvis av mer formanliga arbetsvillkor som
stipuleras av Arbetarforfattningen. Invandrarabetare som dérfor vill veta vilka
arbetsvillkor som angar dem, bor titta pd det relevanta kollektivavtalet. Nar arbetare
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gér med 1 fackforeningen, kommer de fd lattare tillgdng till information angdende
arbetsvillkor pa foretaget och till kollektivavtalet som finns i arbetsbranschen.

4. Den lagliga representationen av den anstillda

Alla arbetare har rittighet till att vara representerade. Den lagliga representationen
inkluderar en arbetskommité, ett ombud och fackféreningens representanter. Arbetare
som dr dldre &n 16 och har arbetat pd foretaget minst en manad men allmén rostratt
viljer bade arbetskommité och ombud. Fackforeningens representanter véljs av
fackfoéreningsmedlemmarna.

Den lagliga representationen kan delta i kollektivforhandlingar och i1 diskussioner
angaende hidlso- och arbetssdkerhetsvillkor pa arbetsplatsen, samla information om
kontraktering och underkontraktering (subkontraktering), erhalla kopior pa
arbetskontrakt, vara niarvarande i dgonblicket nédr avskedsansokan undertecknas, nér
den anstéllda ber om det och anméla saker som verkar olagliga.

5. Lon och lonebesked

Alla utbetalningar som erhélls av anstéllda i utbyte mot deras tjénster kallas for 1on.
Den ekonomiska utbetalningen kan vara kontant eller in natura men den delen som
utbetalas i natura far under inga omsténdigheter 6verstiga 30 procent av totalbeloppet.
Lonestrukturen bestimms genom kollektivforhandlingar eller, om de inte finns, av det
individuella arbetskontraktet. For paborjande av alla arbetsforhallande behdvs minst
en minimilén som bestdms av regeringen varje ar. I 2007 var minimilénen €600,00.

Bevis pd att 16n har utbetalats dr lonebeskedet (nomina). Lonebeskeden maéste
innehalla alla pengar som arbetare har erhdllit. Det dr mycket viktigt att overtid,
premier eller tilldgg och det respektiva beloppet preciseras. Alla arbetare maste gora
ansprék pa lonebesked av sin arbetsgivare nir de fér sina 16ner (i kontanter, via check
eller bankoverforing) eftersom det &r ett bevis pa att arbetaren ar anstélld pa foretaget
och far en bestamd 16n.

5.1 Lonepremie

Arbetare har réttigheter till minst tva Ionepremier per ar, den ena till Jul och den andra
pa sommaren eller i méanaden som har avtalats i kollektivavtal/avtal mellan
arbetsgivaren och lagliga representanter av arbetare. Beloppet avtalas vanligtvis
genom  kollektivforhandling. Det kan ocksd vara mojligt att genom
kollektivforhandling avtala att Ionepremien delas upp i tolv manadsbelopp.

6. Arbetsdag
Arbetstiden per ar etableras av lagen (maximalt 1826 timmar och 27 minuter) eller

av det relevanta kollektivavtalet.
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Arbetsdagens varaktighet bestdms i kollektivforhandlade avtal eller arbetskontrakt.
Arbetarforfattningen bestimmer 40 timmar som den maximala varaktigheten av den
normala arbetstiden per vecka men kollektivavtal eller arbetskontrakt avtalar
vanligtvis 38 timmar per vecka eller 35 timmar per vecka for tjinsteman.

Det faktiska antalet arbetstimmar far inte overstiga 9 per dag eller 8 om arbetaren dr
yngre én 18 inklusive, om nddvindigt, yrkesutbildning. Aven om arbetstagaren ir
anstélld hos flera arbetsgivare far det totala antalet arbetstimmar inte dverstiga 9 eller
8 per dag. En vanlig arbetsdag varar 7/8 timmar.

Arbetare ér berittigad till:

e Vila pa minst 12 timmar i rad i en period pa 24 timmar.

e  Minst 15 minuter rast om du har arbetat mer dn sex och halv timmar och 30
minuter (eller fyra och en halv timme om du &r yngre én 18).

e Adaptera varaktighet och distribution av arbetsdagen sa att denne far tid till

privatliv.

Arbete som varar fran 10 pd kvillen till 6 pd morgonen rdknas som nattarbete.
Nattarbetarens "arbetsdag” far inte Overstiga genomsnittstal 8 timmar per dygn i en
period av 15 dagar. Nattarbetare far inte arbeta overtid.

Nattarbete méste innehélla erséttning enligt avtal. Denna erséttning kan ocksa ske i
form av vila och/eller ledighet.

De som dr yngre dn 18 far inte uttfora nattarbete.

7. Overtid

Arbetstimmar som overstiger den maximala varaktigheten av den vanliga arbetsdagen
rdknas som overtid. Man kan genom kollektivavtalet vdlja om man vill ha ersittning 1
form av 16n eller betald vila. Dér det inte finns en sadan, avtalas dvertidsbestammelser
1 det individuella arbetskontraktet.

NB!:
e Som regel, far antalet dvertidstimmar inte dverstiga 80 per ar;
e Opvertidslénen per timme maste vara minst lika stor som den vanliga timlonen;

. Overtidsarbete #r frivilligt, om det inte har avtalats annorlunda i
kollektivavtal genom kollektivforhandlingar, eller i det individuella
arbetskontraktet.

8. Semester och allminna helgdagar

Perioden av den arliga semestern kan inte erséttas med en ekonomisk kompensation
och den avtalas i kollektivavtal eller i de individuella arbetskontrakten. Den far absolut
inte vara mindre &n 30 dagar.

Semesterperioden eller perioder bestdms av 6msesidigt avtal mellan arbetsgivaren och
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den anstéllda enligt de semestervillkor som avtalas i kollektivavtalet. Semester méste
tas ut varje ar.

Semesterkalender finns pé varje foretag. Den anstéllda har réttigheter att f& veta de
datum, som har beviljats dem minst tvd ménader innan pabdrjan av semester.

De allméinna helgdagarna ar betalda och far inte verstiga 14 per ar. Tva av dessa ar
lokala helgdagar.

9. Ledigheter
Naégra villkor etableras av Arbetarforfattning (och kan utvidgas av kollektivavtal) som

forsékrar att de anstillda har mojligheter att Iimna arbetsplatsen och inte forlorar sina
rattigheter till 16n for ett tag. Reglerna vid ledighet ar:

15 dagar vid dktenskap
2 dagar vid barnfodelse och vid dodsfall i familjen, olyckshéndelse eller allvarlig
sjukdom, sjukhusvistelse och operation utan sjukhusvistelse av néra sldktningar
och anhdriga. Om den anstillda méste resa till sin familj, forldngs perioden till 4
dagar.

1 dag om man byter bostad.

Att uttfora fackforenings eller de anstélldas representation under villkor som har
etablerats lagligt eller konventionellt.

. For tiden som tas upp av ldkarbesok fore fodseln och forberedelser till barnfodsel
som maste ske under arbetstid.

e  Forildrar har réttigheter att vara franvarande frén arbetsplatsen i en timme for att
mata barn som dr yngre dn 9 manader.

. Forédldrar, om de si& Onskar kan ersitta denna Gvanndmnda rattighet med
minskning av deras arbetsdag med en halv timme eller spara sina lediga timmar
for att ta ledigt en hel arbetsdag. Detta kan ske under villkor forsedda av
kollektivavtalet eller de som har avtalats med arbetsgivaren, med hénsyn till
kollektivavtal.

e For att hjélpa nyblivna mddrar med erséttningen finns det sarskilda regler.

10. Upphévande och utgiende av arbetskontrakt och uppséigning

Upphéivande av arbetsforhallande sker nir den anstillda inte maste arbeta och
arbetsgivaren inte maste utbetala nagon 16n, till exempel, nér arbetaren &r sjuk eller har
rakat ut for en olyckshindelse, betalar socialforsakringen ersittning till honom eller
henne genom foretaget.

Kontraktets utgiende &r slutet pa arbetsforhdllandet mellan den anstéllda och
arbetsgivaren pa grund av olika anledning: till exempel, anledningar som star i
kontraktet, for att den avtalade tidsperioden ar slut, pa den anstélldas egen begéran
eller pa grund av avskedande.
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Uppségning ir ett av de skél pa grund av vilka arbetskontraktet kan upphora. I detta
fall &r det arbetsgivaren som har beslutat att avbryta arbetsforhallandet. Uppsédgning
kan vara kollektiv eller individuell.

I fall av uppségning av discipliniira skil, beslutar sig arbetsgivaren ensidigt for att
sdga upp kontraktet pa grund av grovt kontraktsbrott frdn den anstélldas sida. Om den
anstillda inte héller med arbetsgivarens beslut saken kan tas upp i domstolen. Om
domaren tycker att uppségningen har varit oréttvis, tvingas arbetsgivaren att utbetala
all utebliven 16n fr.o.m avskedningsdagen t.0.m dagen av domstolens beslut. Dessutom
méste arbetsgivaren terinsitta den anstillda eller utbetala 45 dagars 16n till honom
eller henne for varje anstéllningsar, dock maximalt 42 manadsloner.

Uppségning pa grund av objektiva skil kan ske, till exempel nir den anstillda inte
ar kapabel att uttfora sina arbetsuppgifter, eller pa grund av aterkommande franvaro. I
sadana fall maste arbetsgivaren meddela uppségningen till den anstéllda i skriftig form
inte mindre dn 30 dagar fore avskedningsdatumet. Den anstéllde har réttighet att
erhalla ett skadestand pa 20 dagars 16n eller att klaga hos domstolen.

I ett fall av muntlig uppsiigning, nér en anstélld informeras att han eller hon fran och
med ett sérskild datum inte behdvs pd arbetsplatsen bor han eller hon omedelbart
kontakta fackforeningen, for att kunna forsvara sina arbetsrittigheter. Annars kan det
hela maskeras som avskedning pd den anstilldas egen begidran och ingen
arbetsloshetsersittning kan dé erhallas.

Gravida arbetare och anstillda pa forédldrarledighet far inte avskedas.
11. Sékerhet pa arbetsplatsen

I Spanien, finns sedan 1995, Lagen om forebyggande av faror pa arbetsplatsen.
Trots att lagen kan ses som ganska progressiv och dr en produkt av samstdmmighet
mellan alla parter, finns det fortfarande arbetsgivare som drar kortsiktig fordel utan att
beakta de anstdlldas hilsa och sédkerhet pa arbetsplatsen.

11.1 Arbetsgivarens forpliktelser
Arbetsgivaren ar ansvarig for de anstélldas hélsa och sdkerhet. Han eller hon maste:

e Forse dem med ritt skyddsmedel;

e Att gora en riskbedomning av alla de yrkesrelaterade faror som finns pa
arbetsplatsen;
Ha en uppdaterad forebyggande plan for alla yrkesfaror;
Anpassa varje arbete till den anstdllde som kommer att uttfora det, sarskilt med
tanke pa minderariga, tillfalligt anstillda och gravida;

e Anta ledning om de forebyggande aktiviteterna och organisationen av
sakerhetsatgarderna;

e Forse de anstillda med tillging till information, radgivning och
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deltagningsmoljigheter
11.2 Arbetstagarens forpliktelser

A andra sidan har de anstillda forpliktelser att:

e  Haélla ett 6ga pa sidkerheten pa arbetsplatsen och att den respekteras av andra
anstéllda;

. Samarbeta med arbetsgivaren for att forsdkra att arbetet uttfors pa ett sdkert sétt,
enligt yrkesutbildningen pé arbetsplatsen;

. Samarbeta for att bibehalla ordning, renlighet och upptiackande av yrkesfaror pa
arbetsplatsen;

och riittigheter till att:

e Ha tillgdng till forebyggande skyddsmedel (arbetskldder, skyddsglasdgon,
skyddshjdlm, skyddshandskar, skyddsskor, m.m.);

e Vara forsedd med sdkerhetsanordningar (larmsystem, skyltar, halkfria golv,
skyddssténgsel, m.m.);

e  Undergé adterkommande hélsokontroll med tanke pa de faror han eller hon uttsétts
for;

e Vara forsedd med nodatgarder och forsta hjdlpen pé arbetsplatsen.

Det finns ett sdrskilt rittsskydd for gravida, om utforandet av deras arbetsplikter kan
skada deras hélsa eller fostrets hélsa.

12. Arbetskontrakt

Ett arbetskontrakt dr ett avtal mellan arbetsgivaren och arbetstagaren som forpliktigar
arbetstagaren att uttfora sédrskilda tjanster under arbetsgivarens handledning i utbyte av
16n och andra kollektivt férhandlade villkor.

Det dr inte troligt att ndgon krdnkande klausul star i kontraktet, men om det
forekommer nagon form av bedrdgeri, bor den anstillda ta kontakt med en
fortroendemann.

12.1 Skriftliga ock muntliga arbetskontrakt
Arbetskontrakt kan vara skriftliga eller muntliga.

Arbetskontraktet maste vara skriftligt dar det specifieras av lagen och i alla fall av
larlingskontrakt, yrkesutbildningskontrakt, deltidsarbete, kontrakt som varar i en
bestamd tidsperiod pa mer dn fyra veckor, ateranstillningskontrakt, kontrakt som
avtalar en sirskild tjanst och kontrakt for spanska arbetare som kommer att uttféra
arbete utomlands & inhemska foretags viagnar.

Om detta krav inte observeras, beaktas kontraktet som ett heltidskontrakt for en icke
faststélld tidsperiod, sa vida inte bevis pa motsatsen uppkommer som styrker dess
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tillfalliga natur eller deltidsnatur av de tjdnster som tdcks av kontraktet.
12.2 Arbetslagen

Alla skriftliga kontrakt méste innehalla:

e Arbetstagarens namn och adress, arbetsgivarens namn och adress;

Kontraktets natur, skél och rittfardigande av detta val;

Arbetstitel/arbetssyfte;

Den forvintade varaktigheten av kontraktet;

Lonebeloppet (tillsammans med den kollektivforhandlade minimilonen for alla
yrkeskategorier);

Arbetsdagar och arbetstimmar (om detta dr en deltidskontrakt);

e Provanstillningsperiod.

3. Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om vigen till
arbetsmarknaden

1. Nir du kommer till landet

Kungorelse 240/2007, 16:e februari (sen 2:a april 2007) bestdmmer att EUs
medborgare kan utan hinder resa in 1, resa ut ur, resa genom och bo i Spanien och kan
ocksa paborja en ekonomisk aktivitet, bade som anstillda eller egna foretagare, bitrade
eller studenter, enligt samma villkor som spanska medborgares.

Om en EU medborgare har varit bosatt i Spanien sedan innan 2:a april 2007, och har
ett giltigt EU uppehallstillstind, behdver han eller hon inte géra ndgonting tills det
forfaller. Darefter maste han eller hon gé till Utrikesmyndigheten (eller till den lokala
polisstationen) 1 den provins han eller hon &r bosatt, och be om ett
registreringscertifikat for EU medborgare.

Om en EU medborgare har varit bosatt i Spanien sedan innan 2:a april 2007, men inte
har ett giltigt EUs uppehaillstillstind (eftersom han eller hon inte behdver det),
méste han eller hon gé till Utrikesmyndigheten (eller till den lokala polisstationen) 1
den provins han eller hon &r bosatt, och be om ett registreringscertifikat for EU
medborgare.

Om en EU medborgare har som avsikt att bo i Spanien i mer iin tre minader, inom
tre ménader efter hans eller hennes inresa i Spanien, miste han eller hon gé till
Utrikesmyndigheten (eller till den lokala polisstationen) personligen i den provins han
eller hon planerar att vara bosatt i och ansdka om registrering pa det Centrala
Invandrarregistret. Efter att han eller hon har ansdkt och betalat arvodet, kommer han
eller hon erhalla ett registreringscertifikat som visar hans eller hennes namn,
nationalitet, adress, registreringsdatumet och invandrar ID-nummer (N/E).
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2. Att arbeta i Spanien: procedurer for EUs medborgare

En EU medborgare som vill arbeta i Spanien maste ansdka om registration pa det
Centrala invandrarregistret, om han eller hon planerar att stanna i Spanien 1 mer &n tre
ménader och erhélla sitt registreringscertifikat.

Nér en EU medborgare dr anstélld hos en arbetsgivare, dr egen foretagare, erbjuder
tjénster, eller studerar star han eller hon under samma lagstiftning och har lika villkor
som spanska medborgare.

2.1 Soka arbete

Forutom nétbaserad arbetssokning kan du védnda dig till institutioner som Spanska
Ambassaden eller konsulat 1 ditt hemland, din hemlands ambassad eller konsulat 1
Spanien och, naturligtvis, slékt och vinner i Spanien.

Manga arbetare kontaktar Arbetsformedlingar for tillfilligt arbete (Empresas de
Trabajo Temporal - ETT), i.e. foretag som hyr ut sina anstéllda (som kallas for hyrd
arbetskraft) att arbeta fOr ett annat foretag (som kallas for anvdndarforetaget), for att
uttfora tillfalligt arbete. Arbetskontrakt, som arbetsformedlingar for tillfdlligt arbete,
uttfardar till hyrd arbetskraft maste vara ett av foljande: en visstidsanstillning, ett
kontrakt for en tjinst eller uttférandet av ett sérskilt arbete, ett tillfdlligt kontrakt, ett
provisoriskt kontrakt, ett konrakt av uttforadet av en tjinst av allmént intresse eller en
tillsvidareanstillning.

Det &r viktigt att ndmna att hyrd arbetskraft har sdrskilda réttigheter angdende
arbetsformedlingar for tillfalligt arbete sdsom, till exempel, 16nen for arbetet som
uttfors pd foretaget far inte vara mindre &n den minimildon som stipuleras av
kollektivavtal och de maste ha samma réttigheter till skadestand.

Arbetsformedlingar for tillfalligt arbete méste forse kostnadfri yrkesutbildning for att
utveckla deras fardigheter och informera om de de yrkesfaror som kan forekomma.
Tjanster ar kostnadfria for alla arbetare.

2.3 Att ansoka om arbete, nyckelfriagor om att skriva din CV i Spanien

Att skriva ditt CV i Spanien skiljer sig inte fran att skriva CVt i de andra Europeiska
landerna. Négra forslag foljer nedan:

. CV maste tjdna som en introduktion till din framtida arbetsgivare och visa de
fardigheter och kvalifikationer som arbetaren har. Hyvudsyftet av CVt ar att vara
inbjuden till en anstillningsintervju. En arbetsgivare kanske har flera hundra
upplysningar om en enda vakans sé att din CV bor vara kort och ha att géra med
den vakans du ansdker (inte langre dn tva sidor, i1 bésta fall en sida).

. Om arbetssokande skickar in sin CV for en vakans i Spanien, maste CVt vara pa
spanska (om inget annat star i annonsen).

. Layouten och presentationen av ditt CV dr viktiga. Om det inte ser
professionnellt ut kanske du inte far arbetet.
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e Det rekkommenderas att borja med den sista informationen forst (tvirtemot den
kronologiska ordningen).
. I Spanien ér det vanligt att inkludera ett foto 1 CVt.

4. Socialforsikring

Socialforsékringssystem anvinds av staten for att forsdkra att deras skattbetalare féar
lampligt réttsskydd i alla eventualiteter och situationer faststdllda av lagen. Mottagare
ar de som utfor en profesionell aktivitet och foljer de regler som krdvs vid icke-
bidragande system, sdsom familjemedlemmar eller anhoriga som de ansvarar for.
Socialforsékringsavgifter forsdkrar att arbetaren kommer att fia hans eller hennes
rattigheter (arbetsloshetsersittning, handikappsersattning, alderspension m.m.).

Oberoende av kon, familjestatus, yrke eller erséttningens syfte i bidragande system,
ingdr invandrare som &ar bosatta i Spanien eller befinner sig lagligt i Spanien, i
socialforsdkrings aktivitetsomrade, sa ldnge de dr sysselsatta med sina aktiviteter pa
statens omrade och tillhor till en av foljande grupper: anstéllda, egna foretagare,
deldgare 1 handelsbolag, studenter.

For att dra nytta av socialforsdkringen, méste arbetaren vara ansluten till systemet (ha
ett NIF nummer). Anslutningen kan uttforas:

1) Av arbetaren: egna foretagare som borjar att arbeta och inte redan &r ansluten till
systemet, maste ansluta sig. En egen fOretagare (med ndgra undantag, som till
exempel, hembitrade) har ansvar att betala det totala beloppet pa avgiften fast han eller
hon kan vélja mellan den maximala och minimala avgiften;

2) Av arbetsgivaren: arbetsgivaren maste i sa fall ansdka om anslutningen till
socialforsdkringssystemet a arbetarnas, som borjar sin anstéllning hos foretaget men
inte dr anslutna, vignar. Om arbetsgivaren inte skulle gora detta, kan arbetaren sjilv
ansOka om hans eller hennes anslutning till systemet. En viss del av inkomsten betalas
av  bade arbetsgivaren och arbetstagaren som socialforsdkringsavgifter.
Socialforsdkringsavgifter inte betalas direkt. Det &r arbetsgivaren, som genom
avdragningar fran arbetares 16n maste gora betalningen tillsammans med den avgift
som forvintas av foretaget. Beloppet visas 1 I6nebeskeden.

Efter att man ansdker om anslutningen, utdelas socialforsédkringsnummret till varje
arbetare. Saledes, for att kontrollera om han eller hon &r ansluten, kan arbetaren kolla
att han eller hon har ett sdidant nummer. Mer information om anslutningen, registrering
och avgifter kan erhéllas fran Seguridad Social.

5. Skatt

Trots de nyligen intrddda reformerna ar det spanska skattesystemet ganska krangligt.
Spaniens verksamhet sker pa tre olika nivaer: den nationella, regionella och lokala — i
sarskilt ndr man tdnker pa skattefragor. Den lokala skattemyndigheten, Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, tar hand om skatter och pa deras hemsida finns
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det mer information (www.aeat.es ).

Kiillskatt (IRPF) maste betalas av alla arbetare och den dras av arbetsgivaren. Den
varierar beroende pa inkomsten och kan vara mellan 0% for de ldgsta 16nerna till 45%
for de hogsta lonerna fast for regelmissiga inkomster ligger den pa 15-30 % av lonen.

Skattsituationen for en avlonad arbetare &r ganska enkel. Den varierar beroende pa
inkomsten och dras av/betalas av arbetsgivaren genom hela skattearet.

Arbetsgivare maste forse de anstdllda med en skatteredovisning som innehéller alla
avdragna skatter (Certificado de Retenciones) som hjdlper den anstéllda att fylla i hans
eller hennes inkomstdeklaration. Skattemyndigheten berdknar d& hur mycket han eller
hon maéste betala tillbaka eller hur mycket dr han eller hon berdttigad att erhélla fran
staten. Efter detta skickar myndigheten en blankett till skattebetalaren for att denne
ska kunna kontrollera, underskriva och skicka tillbaka. Alla aterbéringar sker innan
slutet av april.

Egna foretagare har olika skatteplikter. Det finns tvd typer av egna foretagares
skattesystem. Skattemyndigheter har allt information om hur man betalar skatt om
man &r en egen foretagare.

5.1 Lokala skatter

Lokala skatter &r till exempel: fastighetsskatt, egenavgifter for enskilda
niringsidkare, bilskatt, byggskatt, som mdste betalas av en person eller foretag som
erhdller utvecklingstillstind och som utfor en konstruktions och inredningsaktivitet
och fastighetsskatt som gar pa innehavet av tatortsfastighet som stiger i pris eller siljs
till en annan person eller foretag.

6. Logi

Fastighetspriser har stigit pa ett dramatiskt sitt under de sista dren och saledes har
hyror ocksé stigit. For en 1 eller 2 rums moblerad ldgenhet i Madrid och Barcelona far
du betala hyra fran €600/méanad och uppéat. En billigare option &r att dela ldgenheten
med ndgon (piso compartido) och i storstiderna betalar du da fran €300/manad.

Andra mojligheter dr att hyra ett rum hos en familj eller 1 pension, residencia eller
colegio mayor (studenthem). Dessa ofta forser mer flexibilitet angdende hyrespriset.
Maj till juli &r den bésta tidsperioden for att leta efter boendet.

En typiskt hyreskontrakt varar ett ar. Nagra forslag till de som har hittat bostad:

e Lis kontraktet noggrant for att vara siaker pa att du forstar allt;

e Kolla om kontraktet nimner inventarier (disken, sdnglinne, m.m.),

e Kolla att allt som star i kontraktet finns i boendet sasom att all elektrisk apparatur
och sanitéra anldggningar fungerar;

e Acceptera inte en muntlig garanti att allt som inte fungerar ska fixas senare men
begir att det blir fixat nu eller skriv detta i kontraktet.

Beroende pa hyresvird, kan anliggningstilligg och sammhéllsarvode (gastos de la
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comunidad) eller inte, vara inkluderade i hyresbeloppet. Sammbhéllsarvodet ticker
kostnaden for dorrvakt, uppehdll och sopavhdmtning m.m.

De flesta hyresvirdar kommer att begira en deposition (fianza) i belopp av 1
manadshyra och ibland 2 manadshyror om ldgenheten dr moblerad. Acceptera inte en
hogre deposition. Det dr ocksd mojligt att férhandla villkor angéende ndr man far
tillbaka sin deposit.

Eftersom Spaniens lagstiftning inte ger ett starkt réttsskydd till fastighetsdgare,
forekommer det ofta att fastighetsdgare vill ha nagra garantier till. Kopian pa
lonebesked (nomina) kan begéras som ett bevis att minadslonen ar hogre &n hyran.

Som ytterligare garanti vill fastighetsdgare ibland ocksa ha aval bancario. Detta &r en
kreditbrev frdn spansk bank som garanterar att om du inte kan betala allt som du dr
skyldig till, kommer banken att betala tillbaka allt som saknas.

7. Allmén hilsovard

Spanien forser allmén hélsovard till alla medborgare under en skattfinansierat system
som drivs av Insalud ( Instituto Nacional de Gestion Sanitaria).

Om du dr Europeiska Unionens medborgare, du kan erhilla kostnadsfri allmin
hélsovard i Spanien pa grund av de gemensama avtal mellan EU lidnder. Sen 1:a juni
ar 2004, Europeiska medborgare som reser 1 FEuropeiska Ekonomiska
Samarbetsomradet innehdller en Europeiskt hélsoforsdkringskort, vilket gor att
proceduren av att erhdlla medicinskt hjdlp i ett annat medlemsland underlattas.

Alla kan erhdlla privat hélsoforsikring. De privata hélsoforsdkringsforetagen
erbjuder bade allmédnmedicinska och tandldkartjdnster med rabatt om man tar béda.
Naturligtvis, varierar priserna mycket beroende pé &lder och kén av den som ansdker
men de dr inte orimligt hoga. Till exempel, en genomsnitts avgift for en man i 30-ars
aldern borjar fran €40 per manad, men for en kvinna ar det lite hdgre och ligger pa
runt €50 per manad.

8. Den spanska utbildningssystemet

I Spanien &ar grundskole och gymnasieutbildning obligatorisk och kostnadsfri.
Denna utbildningen é&r till aldersgruppen fran 6 till 16 och man erhaller den pa
statliga, subventionerade och privata skolor (de privata skolor dr inte kostnadsfria). De
autonoma regionerna har ansvar och kompetens i denna fraga.

Hogskoleutbildningen pa grundniva ar frivillig ock varar i tva ar, vanligtvis i aldrarna
fran 16 till 18 ar. Hogskoleutbildning pa grundniva berattigar till studier pa avancerad
nivd och kan leda fram till en hdgskoleexamen, en kandidatexamen eller en
yrkesexamen pa grundniva.

Syftet med yrkesutbildning i utbildningssystemet &r att forbereda studenter for att
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arbeta pa ett professionnelt omrade, medan de erbjuds en verklighetsndra utbildning
som bereder dem for yrkesinriktade uppgifter.

Universitetsutbildnings strukturen undergar en modifikationsprocess for att anpassas
till “Bologna processen”. Nistan alla spanska universitet erbjuder magisterexamen,
forskarstudier och forskarexamen.

9. Erkinnande av professionnella kvalifikationer

Allminn information kan erhallas fran Utbildningsdepartamentet genom Subdireccion
General de Titulos, Convalidaciones y Homologaciones, som &r ett myndighet som
samordnar tillimpning av Kommisionens direktiv i Spanien.

10. Banksystem

For att Ooppna ett bankkonto EUs medborgare behdver en legitimation (ID-kort)
inklusive bildidentifikation.

Det vanligaste typen av konto dr en checkkonto (cuenta corriente). Den andra
alternativet dr sparkonto (cuenta de ahorro). Néstan alla bank erbjuder bankkort som
man kan anvénda for att betala i affdrer och ta ut pengar fran bankomater.

11. Arbetsloshet

Abetsloshetsersittningar dr ett form av ekonomiskt bidrag till de som har medverkat i
socialforsdkringssystemet och befinner sig utan arbete, delvis utan arbete eller dr enligt
lagen erkdnnts som arbetslosa.

I Spanien, maste arbetare som ar anstillda av andra (med undantag av tjénstemén och
de som inte betalar socialforsdkringen, som hembitrdde) vara forsédkrade for att ticka
sina arbetsloshetsskostnader. Socialforsdkringsavgifter betalas av arbetarna sjdlva,
arbetsgivare och staten.

Det finns tva nivaer av tickning av socialforsdkringserséttningar i det spanska
systemet:

1) Bidragande ersittningar — Alla arbetare som é&r anstéllda av andra som har betalt
socialfosdkringsavgifter for mer 360 dagar har rittigheter att erhélla bidragsgivande
ersattningar nar de forlorar sitt arbete i helhet eller delvis, pa grund av anledningar
som har varit utanfor deras kontroll.

2) Socialbidrag — Arbetare som &r arbetslosa, registrerade hos arbetsformedlingen och
som inte kan erhalla erséttningar eller deras ersattniingar har forfallat, kan ansoka for
arbetsloshetsersdttningsbidrag om de tillhor sérskilda grupper

Den spanska arbetsloshetsersittningssystem drivs av INEM-SPES. Om en anstélld blir
arbetslos i1 Spanien, han eller hon méaste vinda sig till den lokala SPES kontor, dir han
eller hon kommer att erhalla information om  ansokningen  for
arbetsloshetsersittningen. Om han eller hon vill resa till sitt hemland och ansdka for
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ersittningen dér, han eller hon méste erhélla E-301 blankett fran SPES for att kunna
bevisa sin arbetsperiod 1 Spanien.
Mer information kan erhallas av INEM-SPES.

4. Fackforenings arbetsdetaljer

1. Comisiones Obreras roll och framgiangar

Comisiones Obreras, CC.00., (Arbetarkommité) har sedan 1970talet blivit den storsta
fackféreningen i Spanien. Den har mer &n en miljon medlemmar och den dr den mest
framgangsrika fackforeningen i arbetarrérelsens val, ddr den konkurrerar med den
socialistiska Union General de los Trabajadores, UGT och Confederacion General
del Trabajo.

1.1. Hur man blir medlem i en fackférening

Det finns ménga sitt att g med 1 fackforening, det vanligaste &r:

1) Att ansoka vid http://www.ccoo.es/csccoo/menu.do?Afiliate

2) Att kontakta fackforeningens kontor (adresser finns pd www.ccoo.es )
3) Att ansoka pa ditt foretag med hjélp av fackforeningsrepresentanter.

1.2 Hur CC.OO arbetar, exempel pa hur kan fackforeningar hjilpa

Uppstartad som en sektion av fackforening pa en foretag, CC.OO. idag inkluderar
fackforeningar i bada regionala och branschorganisationer. CC.OO. fackforférbund
enar 17 nationella forbund och regionella fackforeningar fran varje autonoma
regionen i Spanien, tva fackforeningar fran de autonoma stader och 12 statliga
branschfackforbund.

Comisiones Obreras forser laglig assistans till anstidllda sdsom andra tjénster, till
exempel information om logi, semester, forsdkringar m.m.

Exempel pa de vanligaste problemen pa arbetsplatser idag inkluderar olyckshiandelser
pd arbetsplatsen, ordttvis diskriminering, pensionsplaner som inte fungerar eller
forfaller och industrarbete som flyttas over till andra ldnder.

2. Roll av fackforening angiende kollektivavtal

Den spanska lagstiftningen har mycket klart definierat de industriella forhéllandena,
rattigheter till kollektivforhandling och fackforeningarnas grundliggande roll i dess
genomdrivande. Dessa finns 1 hogsta lagen, spanska konstitutionen och de har
utvecklats 1 lagen om fackforeningernas frihet och Arbetarforfattning.
Fackforeningernas medverkande i kollerktivfarhandlingar sket pa det mesta pa
branschnivin och ibland péa regionella eller fOretagsnivan. Angaende
samhillsdialogen, fackforeningar deltar pa olika niva (lokalt, regionellt eller nationellt:
Acuerdos Marco).
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2.1 Formén av medlemskap

Fackforeningarna hjélper med en rad av olika problem till tusentals av ménniskor pa

arbetsplats.

Att vara en medlem betyder att man far en rad formaner, inklusive:

e Rittsskydd och representation pa arbetsplats;

e Hailso- och sdkerhetsvigledning och stdd;

e Legala tjanster sisom kostnadsfri hjdlp med problem i arbetet och laglig stod av
medlemmar och deras familj;

e Rad om pension;

e Utbildnings och yrkesutbildningsrad och vidare kurser, som leder till profesionella
kvalifikationer;

e Andra tjanster: logi, fritid, m.m

2.2 Hur man kontaktar en fackforening

Det ar mgjligt att komma 1 kontakt med en fackforening via internet (i.e.
Www.ccoo.es), genom att besoka deras kontor eller genom att kontakta sin
representant pa foretaget.

5. De viktigaste delen av Kkollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranschens niva

1. Skillnad pa en individuell arbetskontrakt och kollektivavtal

En individuell arbetskontrakt beror bara arbetstagaren och arbetsgivaren siledes har
den en individuell effekt. Typer av arbetskontrakter styrs av lagen. Vilkor som forses i
ett individuell arbetskontrakt far inte vara sdémre dn de minimala villkor som forses av
Arbetarforfattning och av det kollektivavtal som ér relevant for branschen.

Till skillnad frdn de individuella arbetskontrakten, har kollektivavtal i Spanien en
allmén effekt (erga omnes force) vilket betyder att den giller alla arbetstagare och
arbetsgivare, som omfattas av dess fuktionella och teritoriella omfattning, oberoende
av om de ir eller inte dr medlem i fackforeningen och arbetsgivarforbundet som har
undertecknat kollektivavtalet.

Kollektivavtal dr bindande for de individuella kontrakten i dess omfattning, vilket
betyder att den kollektiva autonomin overtar den individuella.

Art. 3.1.c) ET forser attt “forpliktelser och skyldigheter angdende arbetsforhallande
styrs av detta: [...] ¢) av deltagare ... i arbetskontrakt [...], men det tillits inte att skapa
en forfing till en anstdlld angdende villkor, som & mindre forméniga 4n, eller
Overtrdda de som forses av det ovanndmnda forfattningslagen och kollektivavtalen™.

De individuella kontrakt kan inte undandgd tillimpandet av den relevanta
kollektivavtal. Klausuler som hindrar kollektivavtalets tillimpning &r ogiltiga.
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1.2 Laglig bakgrund till kollektivavtalen

I Spanien tillampas ordet “kollektivavtal” till avtal (i.e. avtal med erga omnes force)
som har satts ithop enligt lagstiftelsen som, t.ex. Arbetarforfattning.

Genom kollektivforhandlingsavtal i deras respektive omrade, styr arbetstagare och
arbetsgivare sina arbets- och produktivitetsvillkor. De ocksd kan styra en fredlig
samlevnad pa arbetsplatsen genom de forpliktelsen som bada deltagare har enats om.

Behorighet att forhandla bestimms av art.81, Arbetarforfattning.
1.3 Hur man gir med i ett kollektivavtal

Eftersom kollektivavtal i Spanien har en allmént effekt, den paverkar alla arbetare som
tillhor till kollektivavtalets tillimpningsomrade. Det som har etablerats genom
kollektivavtal, maste tillampas till varje arbetstagare och arbetsgivare, ocksa i fall av
individuella kontrakt bristande Overensstimmelse med kollektivavtalets innehdll.
Dirfor det dr inte nddvindigt att inkludera en sérskild klausul i arbetskontrakt som
inkorporerar kollektivavtalets villkor i den individuella arbetsforhallandet.

1.4 Kollektivavtalets innehall

Kollektivavtal kan tdcka alla slags av fragor angiende industriella forhdllande,
anstéllningsvillkor och  frdgor angdende arbetskontraktet (I0ner, arbetstimmar,
arbetstiden, hédlsan och sdkerheten, yrkesgrupper och kategorin, befordran,
yrkesutbildningen, anstdllningstester, den geografiska och funktionella rorligheten,
disciplindra procedurer, jaimlikhetsmojligheter, icke- diskrimination m.m.) eller fragor
angiende de kollektiva aspekter av arbetsforhallande (fackforeningens réttigheter,
rattigheter av arbetskraftens representanter, forhandlingsnivder, den forenade
kommitté av kollektivavtal, konfliktmedling angdende tolkningen och tillimpningen
av avtalet, avtalet om ingen strejk, m.m.).

Med undantag for de autonoma regionerna, kollektivavtal maste ha ett foljande
innehall:

a) Identifikation av de parter som undertecknar;

b) Faststdllande av deras personal, temporal, geografiskt och funktionell omfattning;
¢) Avfardandet av de ekonomiska villkor forsedda av kollektivavtalet, i nodfall;

d) Uppségningstid, de formella behdrighetskraven m.m.;

e) Bendmnande av en forenad kommité som representerar de undertecknande;

Dartill, tillsammans med det ovanndmnda obligatoriska innehallet, styr kollektivavtal
vanligtvis  villkor i det individuella arbetskontraktet, forhallandet mellan de
arbetarrepresentanter och arbetsgivare eller dennes forbund, nagra aspekter av
socialersdttningar m.m. Parter kan forhandla om de ndmnda fragorna, inom ramen av
lagen (Art. 85.1)
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6. Praktisk guide till nagra vanliga fragor: institutioner (inkl.
adresser, telefon, e-post) dir man kan vinda sig i fall av
betinkligheter

1. De mest typiska problemen

EU medborgare ér vanligtvis utsatta for farre risker dn invandrare som kommer fran
resten av vérlden, eftersom de kan lagligt resa in 1 och bosatta sig i Spanien.
Foljaktligen, moter de samma vardagliga problem som de inhemska invanarna. I de
flesta fallen dr misshandel eller bedriageri forévade pa arbetsplatser angadende oréttvisa
arbetsvillkor, avskedande utan uppsidgningstid, 16n och antal arbetstimmar, overtid
eller nattarbete. Sadana problem huvudsakligen paverkar de lagutbildade eller
okvalificerade anstéllda eller arbetstagare. I sddana fall rekommenderas det starkt att
kontakta din fackforening eller att gd med i en.

7. Praktisk guide till ndgra vanliga fragor: vad man gor i
problemsituationer

Sysselsittningsdepartementet (Ministerio de Trabajo)

Denna myndighet erbjuder information till EUs medborgare, som vill bosatta sig och
arbeta i Spanien.

Ministerio de Trabajo

C/. Augustin de Bethancourt, 4 — 28071 Madrid, tel: 0034 91 363 0000
http://extranjeros.mtas.es/

Autonoma regioners migrationsverket

Autonoma regioners migrationsverket forser de grundliggande tjénster for att
informera invandrare om relevanta fragor sasom att bo och arbeta i Spanien,
arbetsmdjligheter, arbetslagstiftelsen och arbetskontrakter.

Till exempel 1 en hemsida 1 Madrid:
http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=PortalInmigrante/Page/INMI_home&la
nguage=es dir man kan hitta information om logi, arbete, utbildning och socialvard.

Autonoma regioners arbetsformedling

Andalucia http://www.juntadeandalucia.es/servicioand aluzdeempleo
Aragbén http://www.portal.aragob.es

Asturias http://www.princast.es/trabajastur

Kanari6arna http://www.gobiernodecanarias.org/empleo

Cantabria http://www.empleacantabria.com

Castilla-La Mancha http://www.sepecam.jccm.es/

Castilla y Leon http://www.empleocastillayleon.com

Catalufia http://www.gencat.net/treball

Comunidad de Madrid http://www.madrid.org/servicio regional empleo/
Comunidad Valenciana http://www.servef.es
Extremadura http://www.empleaextremadura.com
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Galicia http://www.xunta.es/emprego/portal.htm

Illes Balears http://infosoib.caib.es

La Rioja http://www.larioja.org

Navarra http://www.cfnavarra.es/webgn/sou/instituc/cp/
Region de Murcia http://www.sefcarm.es

Fackforeningar

Fackforeningar erbjuder ocksa sirskilda tjanster. Comisiones Obreras i Spanien dr
engagerad 1 informationstjénster angéende logi, fosdkring, rabatt till resor och boende
samt den erbjuder tjdnster av rittshjdlp, forsvar av rittigheter och undervisning av
fackforeninens representanen.

Tjénsten dr forsedd av Forbundet, sdsom av forbund pd nationella och lokala niva.
Dartill, CC.OO. har uttfirdat Informationstjinst till invandrararbetare (CITEs)
som ger rad till och stddjer invandrararbetare samt erbjuder formedling pd andra sprak.

Forbundet Comisiones Obreras

Comisiones Obreras (CC.00)

Calle Fernandez de la hoz, 12 - 28010 — Madrid, tel. 917028000
WWW.CC00.€8

Forbund

Varie http://www.ccooactividadesdiversas.org
Jordbruk http://www.ccooagroalimentaria.org
Affirer, hotell, catering och turistvasen: http://www.fecoht.ccoo.es
Transport och pendling http://www.fct.ccoo.es

Bygg- och trdarbetarfederationen http://www.fecoma.es
Utbildninsforbund http://www.fe.ccoo.es

Textil- och chemiearbetarforbund: http://www.fitega.ccoo.es

Gruv-coh metallarbetarfederationen  http://www.minerometal.ccoo.es
Pensionérforbund http://www.minerometal.ccoo.es
Ekonomiska och administrativa tjéinster http://www.comfia.net
Fackforening och hélsa (FES) http://www.sanidad.ccoo.es

Informationstjiinst till invandrararbetare (CITEs)

http://www.ccoo.es/csccoo/menu.do? Areas:Migraciones:CITEs

Arbetsformedlingen:

Den europeiska portalen for rorlighet i arbetslivet, EURES:
http://europa.eu.int/eures

Den statliga arbetsformedlingen

http://www.inem.es

Hilsovard
Socialdepartamentet (“Ministerio de Sanidad y Consumo”) P° del Prado 18-20 (ground
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floor) 28014, Madrid. Telefonnummer: 915961089 / 90
/ 91-Fax: 915964480.
http://www.msc.es

Socialforsikring

Sveriges motsvarighet dr Socialdepartamentet men den spanska myndigheten kallas
Ministerio de Trabajo

Seguridad Social

www.seg-social.es

Skatt

I Spanien, kan du erhélla information ocksa i skattemyndighetens regionala kontor. Du
kan erhdlla information frdn skattemyndighetens hemsida http://www.aeat.es ,
Telefonnummer: 901 33 55 33 (allmént skatteinformation) eller kontakta:

e Skattemyndigheten i Madrid (“Delegacion de Hacienda en Madrid”)

Chef for finansdepartementet (“Ministerio de Hacienda™)

Guzman El Bueno 139, 3? plta., 28003 Madrid, Tel: (00 34) 91 582 67 67, Fax: (00
34)91 582 65 77

http://www.minhac.es

e Skattedepartament (“Direccion General de Tributos™)

¢/ Alcala, n° 5, 28014 Madrid, Telefonnummer: 91 595 80 00 Anknytning: 8043, Fax:
91 595 84 54

e Skattemyndigheten

(“Agencia Estatal de la Administracion Tributaria’™)

San Enrique, 26, 28071 Madrid, Telefonnummer: 91 583 70 00 Anknytning: 8998,
Fax: 91 583 70 05

http://www.aeat.es/

e Tull och accis departament (“Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales™)
(Huvudkontor), Telefonnummer: 91 728 96 08 / 05
http://www.aeat.es/aduanas/donde/home.html

Arbetsvillkor

Comisiones Obreras WWW.CCO00.€S

2004 Arbetsforfattningen http://www.mtas.es/Guia2004/portada.htm
Lon http://www.tusalario.es

Nationella statistiksinstitutet http://ine.es

EUs kvalifikationserkdnnande http://wwwn.mec.es/mecd/
Yngdomsinstitut http://www.mtas.es/injuve/
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DANMARK

1. Allménn beskrivning av arbetsmarknaden
Danmark i allméinhet

Danmark ar ett litet land i jamforelse med dess narmaste grannar. Sverige ar tio ganger
och Tyskland éatta gédnger storre 4n Danmark, som har en area pa 43,098 km2. Trots
detta har Danmark en kustremsa som é&r enastdende i jaimforelse med landets storlek.
Danmarks kustremsa ér 7,314 km lang och detta motsvarar néstan 1.5 meter av kusten
per invéanare.

Den hogsta naturliga punkten dr ungefar 171 m hog. Ingen plats i Danmark &r langre
ifrén kusten &n 52 km. Klimatet ligger i den tempererade zonen. Vintrarna ir inte
sarskilt kalla med temperaturer pa 0.0 °C i januari och februari och sommrarna ar svala
med temperaturer pa 15.7 °C i augusti. Folkméngden i Danmark ar 5.4 miljoner.

Valuta

Valutan dr danska kroner (kr or DKK)”. Varje “krone” delas upp 1 100 ore.
Vixelkursen ar 1 € = 7,45 kr.

Det finns fem sedlar och sju mynt. Sedelvalorerna och myntvalérerna ér:

Mynt: 25, 50 ere, 1, 2, 5, 10 och 20 kr.

Sedlar: 50, 100, 200, 500 och 100 kr.

Arbetsmarknad.

De flesta invénare har ett arbete. Sen borjan péd 1990-talet, har arbetsloshetstalet
drastiskt minskat och i aret 2007 var arbetsloshetstalet mindre dn 4%. Danmark ar ett
av de lander dir det finns en hog andel kvinnor pa arbetsmarknaden.

I Danmark, 82% av arbetskraft & medlemmar i en fackforening. Den storsta
organisationen dr LO (Landsorganisationen i Danmark, det centrala fackforbundet
med 17 fackforeningar), FTF (Huvudorganisationen av de anstéllda och tjansteman i
Danmark) och AC (Akademikernas centralorganisation). Arbetsgivare ar ocksd
medlemmar i arbetsgivarforbund, till exempel, organisationer, som DA (Det danska
arbetsgivarforbundet).

Att bo i Danmark

Danmark har en hog levnadsstandard fast priserna ocksd dr hoga. Man maste vara
uppmérksam pa att priserna aterspeglar levnadskostnader. Detta kan illustreras med ett
exempel att en produkt som en Big Mac (av snabbmatskedjan McDonalds) kostar
dubbelt i Danmark i jamforelse med Polen (7The Economist, januari 2004).
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I Danmark, finansieras allménna tjanster genom skattesystemet. Sédana tjdnster
inkluderar sjukhusvistelse, ldkarebesok, bibliotek, utbildning och yrkesutbildning,
pension m.m. Genomsnittsskatten &r pa 48.6%. Dartill, for varor betalar man 25%
MOMS.

Den genomsnittsanstillda, som ticks av LO/DA kollektivavtal har en inkomst pa
ungefir DKK 281,000 per ar (ungefar 37,700 €). Efter skatt och
socialforsdkringsavgifter dr det kvarvarande beloppet ungefar DKK 170,721 per ar
(ungefar 22,900 €). Dartill tillkommer avgifter pa fastighetskostnader.

En byggarbetare 1 Danmark tjdnar i genomsnitt ungefar DKK 145 per timme. Till detta
tillkommer en betald semester pa 6 veckor och erséttning for helgarbete pa ungefar 25
procent av 16n. Detta har ndts genom fackforeningen och svéra forhandlingar.

Innan du 4ker ivig —nigra rad

= KOp en returbiljett.Om din tid i Danmark inte r framgangsrik, kan du &tminstone
aka hem om du inte har nagra pengar.

= Danmark ar ett mycket dyrt land att bo i. Var séker pa att du har tillrdckligt med
pengar med dig sa du kan klara dig innan du hittar ett arbete.

= Bra danska kommer att forbéttra dina chanser att hitta arbete 1 Danmark. Om din
danska eller engelska inte &r bra, har du kanske svarigheter att hitta arbete.

= Om du inte har nagra vénner eller slékt att vanda dig till i Danmark, finns det nagra
kontaktdetaljer till lampliga organisationer nedan.

= Om mgjligt, ta med ett CV pa engelska (dnnu baittre, pd danska), referenser sdsom
detaljer av dina diplom och kvalifikationer.

= Ta med minst tva olika former av legitimation, till exempel, passet och korkortet
eller ID-kort..

= Du bor skaffa ett Europeiskt hilsoforsdkringskort fran din lokala socialmyndighet.
Som medborgare i EU, har du réttigheter till medicinsk hjdlp 1 nodfall om du
anvinder kortet. Du bor ocksa erhalla blanketter E104 och E301. De ir ett bevis pa
socialforsdkringsavgifter som du har betalat 1 ditt hemland och kan hjélpa dig att
erhdlla bidrag om du skulle forlora ditt arbete eller insjukna medan du arbetar i
Danmark.

2. Lagstiftning

I de flesta Europeiska ldnderna styrs arbetsmarknaden av lagstiftningen. I Danmark
finns dock en o6ver hundra a&r ldng tradition av arbetsdelning mellan staten och
arbetsmarknadens parter dir staten sd lite som mojligt ldgger sig 1 utformningen av
16ne- och arbetsvillkor.

I Danmark regleras 16ne- och arbetsvillkor huvudsakligen genom kollektiva avtalar
och overenskommelser som besluts mellan fackforeningar och
arbetsgivarorganisationer. Arbetsmarknaden ar vélorganiserad och det finns véldigt fa

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
153



Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstdnd av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

konflikter, blockader och strejker. Som f6ljd av denna reglering genom kollektiva
avtal och Gverenskommelser ir, till exempel, att det inte finns nagon ladstadgad
minimilén i Danmark.

Som anstillda pa den danska arbetsmarknaden, har alla, oberoende av deras
nationalitet, réttigheter till ett arbetskontrakt som innehaller information om alla
relevanta arbetsvillkor inklusive beskrivning av arbete, information om arbetstimmar,
semester, 16n, m.m. Dartill alla har réttigheter och mojlighet att gd& med i en
fackforening. Som en del av arbetskontraktet arbetsgivaren ar skyldig till att ange av
vilken kollektivavtal eller annan avtal arbetskontraktet ticks.

De flesta danska arbetstagarna &r medlemmar i en fackférening, som representerar
deras intressen.

Fackforening uttfor verenskommelser om kollektivavtal angaende fragor som:

Lon

Arbetstimmar och arbetsvillkor

Rattsskydd i fall av ett avskedande

Uppségning

Regler om mamma- och pappaledighet

Regler angaende fackforeningens representanter

Fackforeningar séaledes skyddar bada arbetarnas rattigheter och arbetsvillkor. Som
medlemmar i en fackforening, har arbetare mojligheten att prata med sin
fortroendemann eller den lokala fackforeningen, om det tillkommer négra problem pa
arbetsplatsen. Som regel, 1 konfliktsituation har arbetaren rattigheter till en kostnadslds
laglig rddgivning och hjélp for att 16sa konflikten.

Tilltrade till den danska arbetsmarknaden for arbetstagare fran de nya Gsteuropeiska
EU-linderna regleras tills vidare av nationella dvergingsregler. Overgéngsreglerna
innebér att medborgare fran de tio dsteuropeiska EU-ldnderna ska ha uppehélls- och
arbetstillstind. Ett uppehalls- och arbetstillstand giller bara den anstidllning som
tillstdndet ar utfardat for.

Det finns ingen lagligt rattsskydd mot avskedande men det framgér av ett avtal som
ingatts mellan huvudorganisationerna LO (Landsorganisationen i Danmark) och DA
(Dansk Arbejdsgiverforening) att arbetsgivare far inte avskeda egenmaéktigt och att
arbetaren har rittigheter att erhédlla en skriftlig forklaring om anledningen till
avskedandet om han eller hon har varit anstélld pa arbetsplatsen i minst nio manader.
Detta giller alla arbetsplatser. Vid avskedning kan fackfOreningen fOra rittstvist i
kommittén & den anstilldas vignar.

Arbetsgivaren maste ocksd upplysa den anstéllda om vilken fackforening forser
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kollektivavtal som géller arbetsplatset.
Lon och lonebesked

Arbetsgivaren dr skyldig att tillhandahalla, tillsammans med din 16n, ett 16nebesked
om din bruttoldn och detaljer av alla avdrag.

Det rekommenderas att skriva ner dina arbetstimmar och de 16n som du har fatt,
eftersom detta kan komma till hands om det nagonsin uppstar en konfilkt angaende
utbetalningen. I nagra fall av for lag I6neutbetalning fackféreningarna har behandlat,
arbetsgivarens register av arbetstimmar har visat ett mindre antal timmar &n de som
den anstéllda har arbetat. Om du inte far ditt 16nebesked, kontakta din fackforening .

3. Arbetsmarknadsformaner — praktisk information om vigen till
arbetsmarknaden

Arbetstillstand

Som medborgare i de tio dsteuropeiska EU-ldnderna, far man inte borja arbeta for en
dansk arbetsgivare innan den danska Utldnningsmyndigheten (Udlaendingeservice)
har beviljat ett uppehalls- och arbetstillstind. Det ar straffbart att arbeta i Danmark
utan ett uppehalls- och arbetstillstand nér ett sddant kravs och kan straffas med bdéter,
konfiskering av vinsten, i vissa fall man kan domas till fangelse och forvisning ut ur
landet.

Om du ansoker om uppehallstind i1 ditt hemland maste du ansoka hos Danska
ambassaden. Efter att du har fyllt ut och undertecknat ansdkningsblankettet, det
skickas till migrationsverket.

I Danmark kan man arbeta pa fyra olika sitt:

» Som arbetstagare, anstidlld pa ett danskt foretag

 Som utstationerad medarbetare 1 ett utlindskt foretag, som utfor tjanster i Danmark
» Som registrerad utlindsk enmansforetagare som utfor tjanster i Danmark

* Som registrerad dansk enmansforetagare med eget foretag i Danmark

Olika regler géller for olika situationer. De beskrivs 1 det fo6ljande i korthet. En mer
detaljerad redogdrelse av reglerna finns i skriften: Regler for ophold og arbejde for
statsborgere fra de nye osteuropaeiske EU-lande.

Skriften finns pd Arbetsmarknadsministeriets hemsida http://www.bm.dk/sw11498.asp

Ett allmént information om den danska Danish arbetsmarknaden finns i foljande
hemsida: http://www.bm.dk/sw11138.asp

1. Anstillningsregler: den danska évergdangsscheman

I samband med EU-utvidgningen den 1 maj 2004 beslutade Danmark att 6ppna sin
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arbetsmarknad for medborgare i de nya EU-ldnderna. Tilltrdde till den danska
arbetsmarknaden for arbetstagare fran de nya Osteuropeiska EU-ldnderna regleras tills
vidare av nationella dvergingsregler. Overgangsreglerna innebir att medborgare fran
de tio Osteuropeiska EU-ldnderna ska ha uppehalls- och arbetstillstand, vilket ges om
foljande villkor ar uppfyllda:

. Det ska handla om ett arbete dér arbetstiden dr minst 30 timmar i veckan

. Anstdllningen ska ske pa avtalsmissiga eller motsvarande lone- och
anstdllningsvillkor

. Arbetsgivaren ska vara registrerad som skattepliktig 1 enlighet med den
danska lagen om killskatt

. Arbetsgivaren far inte vara indragen i en laglig arbetskonflikt.

Man far inte borja arbeta innan den danska Utldnningsmyndigheten
(Udlaendingeservice) har uttfardat ett uppehalls- och arbetstillstand.

Om man fér erbjudande om ett arbete péd ett foretag, som pa forhand &r godként av
Utlanningsmyndigheten, kan arbetet dock pébdrjas sd snart anstillningsforhallandet
har anmalts till myndigheten. Ett uppehdlls- och arbetstillstdind géller bara den
anstéllning som tillstdndet &r utfdrdat for. Man far inte borja en ny anstdllning innan
man fétt ett nytt uppehdlls- och arbetstillstdnd eller - nér det handlar om anstéllning pa
ett forhandsgodkdnt fOretag — har anmilt den nya anstdllningen till
Utlanningsmyndigheten.

Om ett uppehalls- och arbetstillstdnd ska forldngas kan man fortsitta arbeta under
tiden som Utldnningsmyndigheten behandlar ansékan, om ansdokan om forlangning har
skickats in minst en ménad innan tillstdndet 16pt ut.

Om man arbetar oavbrutet i Danmark i minst tolv manader, enligt 6vergangsreglerna,
kan man efter tolv manader byta till ett annat arbete utan att behdva skaffa ett nytt
uppehalls- och arbetstillstand. Det hér giller inte om man frivilligt lamnar
arbetsmarknaden.

Det ar straffbart att arbeta i Danmark utan uppehélls- och arbetstillstand nér ett sadant
krévs.

2. Regler for tjansteféretag och utstationering

Ett foretag som é&r etablerat i ett EU-land kan utfora tjanster 1 Danmark och i samband
med det ocksd utstationera sina egna medarbetare for att utfora arbetet. Av alla
utldndska foretag som utfor tjdnster i Danmark krdvs att de registrerar sig hos den
danska skatte- och tullmyndigheten f6r att kunna betala moms i1 Danmark.
Registreringen ska ske senast atta dagar innan verksamheten i Danmark paborjas.

Det finns inga dvergangsregler for foretag fran dsteuropeiska ldnder som utfor tjénster.
Personer fran de Osteuropeiska linderna som arbetar i Danmark som f6ljd av verklig
utstationering behover saledes inte ha uppehélls- och arbetstillstind. Men om
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utstationeringen varar langre &n tre manader ska personen i frdga skaffa sig ett
EU/EES-uppehallstillstand fran Udlaendingestyrelsen (Utldnningsstyrelsen). Det
utstationerade foretaget kommer att omfattas av den danska lagen om utstationering
som innehaller krav om att folja danska lagar och bestimmelser om arbetsmiljo,
arbetstid, semester, likabehandling med mera. Du kan ldsa mer om dessa regler pa
www.posting.dk — den danska hemsidan om utstationering. Det finns inga krav pa
minimiloner for utstationerade arbetstagare i den danska lagen om utstationering. Det
beror pa att i Danmark finns det inte ndgon lagstadgad minimilon.

Det star en arbetsgivare fritt att sluta kollektivavtal med en fackforening eller avsta.
Men utlédndska foretag som utstationerar egna anstdllda i Danmark ska vara forberedda
pd att danska fackforeningar kommer att forsoka fi till stind kollektivavtal som
reglerar lone- och arbetsvillkor.

Normalt gar det till sd att en dansk fackforening kontaktar det utlaindska foretaget och
beggar att det undertecknar ett hingavtal, byggt pa gillande kollektivavtal. Foretaget
kan vilja att sjdlv forhandla med fackforeningen om att sluta ett sddant hingavtal. Men
det kan ockséd ansluta sig till en dansk arbetsgivarorganisation och kommer déd att
omfattas av den organisationens kollektivavtal med facket. Arbetsgivarorganisationen
kan dé ocksa erbjuda foretaget juridisk hjélp i forhandlingarna med fackféreningen.

Men foretaget kan ocksd vélja att inte ingd nagot avtal. I den situationen ska det dock
rdkna med att fackforeningen utloser en konflikt for att fa till stdnd ett kollektivavtal —
jamfor avsnitt IL.5.

Fackforeningar och arbetsgivarorganisationer i Danmark &r Overens om att
utstationerade arbetstagare frian andra EU-linder ska ha samma rittigheter niir
det giller 16n och arbetsvillkor som danska kollegor i motsvarande arbete. Det
framgdr av ett avtal som ingdtts mellan huvudorganisationerna LO
(Landsorganisationen i Danmark) och DA (Dansk Arbejdsgiverforening).

Detta avspeglas ocksa i en klausul som de flesta stora entrependrer i den danska
byggbranschen anvénder 1 avtal med underentrependrer. Enligt denna klausul ska
underentrependrer forbinda sig att aviona sina medarbetare enligt de avtalsméssiga
villkor som géller for branschen 1 Danmark.

Arbetsmarknadens parter uppmanar utlindska arbetsgivare att bli medlemmar 1 den
relevanta danska arbetsgivarforeningen, varigenom man forbinder sig att respektera
danska 16ne- och arbetsforhallanden.

Det maste handla om en verklig utstationering

Utover de krav som foljer av den danska lagen om utstationering ska foljande krav
vara uppfyllda for att det ska vara tal om en verklig utstationering:

* Det utstationerade foretaget ska bedriva en verklig ekonomisk verksamhet i
hemlandet
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* Den utstationerade medarbetaren ska ha en fast anstillning i foretaget
+ Utstationeringen ska vara tillfallig och inriktad pd den konkreta tjdnst som ska
utforas i Danmark

Om en arbetstagare fran ett av de tio dsteuropeiska EU-ldnderna inte &r fast anstélld i
det utstationerade foretaget ska arbetstagaren alltsd ansoka om uppehdllstillstand enligt
bestimmelserna i dvergangsreglerna

3. Regler for utliindska enmansforetag i Danmark

Som medborgare i ett EU-land kan man bedriva foretagsverksamhet i Danmark och
man har rétt att vistas i Danmark for att gora det.

Foretag som etablerar sig i Danmark ska registreras hos Styrelsen av foretag och
handel (Erhvervs- og Selskabsstyrelsen) senast éatta dagar fore verksamhetsstart. I
samband med registreringen kontrollerar de danska myndigheterna om det verkligen ér
tal om en sjdlvstindig foretagsverksamhet eller om det snarare handlar om ett
anstéllningsforhdllande hos en dansk arbetsgivare.

Om de gor virderingen att det inte handlar om sjélvstindig foretagsverksamhet utan
om ett anstédllningsforhdllande géller 6vergangsreglerna for arbetstagare.

Det ér olagligt om en person frén ett av de tio Osteuropeiska EU-ldnderna péstir sig
vara en egen foretagare men i sjdlva verket han eller hon dr anstilld pa ett danskt
foretag.

4. Regler for arbetsmiljo

Danska arbetsmiljoregler giller oavsett i vilka sammanhang och former man arbetar i
Danmark. Utldndska arbetsgivare och anstdllda, som verkar i Danmark, ska alltsd
alltid folja de danska arbetsmiljoreglerna och &r pd samma sdtt som de danska
foretagen understillda Arbetsmiljoinspektionen (Arbejdstillsynets) tillsyn.

Béde arbetsgivare och anstillda har skyldigheter

Arbetsgivaren maste se till att alla kan arbeta under sdkra och hélsosamma
forhéllanden enligt riktlinjerna i den danska arbetsmiljolagstiftningen. Arbetsgivaren
ar alltsa skyldig att ha tillsyn dver arbetet och garantera att det utfors pa ett sékert sétt.
Det innebidr en skyldighet att informera de anstillda om de olycks- och hélsorisker
som kan vara forenade med arbetet och att utbilda och instruera dem sa att arbetet kan
utforas pa ett riskfritt sitt.

Anstéllda ar skyldiga att folja de sdkerhetsregler som giller 1 arbetet — till exempel hur
maskiner ska skdtas och farliga &mnen ska hanteras. Det géller ocksd krav om att
anvédnda handskar, horselskydd, andningsskydd och liknande. Anstéllda ska dessutom
medverka till att sdkerhetsforeskrifterna efterlevs som det ar tinkt. Till exempel, far
anstdllda inte ta bort skydd eller koppla bort utsugningsutrustning. Om en anstilld
upptécker fel eller brister 1 sdkerheten har han eller hon skyldighet att rapportera det
till skyddsombudet, arbetsledaren eller arbetsgivaren.

Savil arbetsgivare som anstéllda kan straffas for overtradelser av arbetsmiljolagarna.
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Sidkerhetsarbetets organisation

Lagen kridver att alla fOretag med tio eller fler anstillda ska ha en
sdkerhetsorganisation som hanterar de dagliga arbetsmiljofragorna i1 fOretaget.
Sédkerhetsorganisationen bestdr av foretrddare for de anstéllda och foretagsledningen.

I foretag med farre dn tio anstdllda ska sdkerhets- och hédlsofrdgorna hanteras i
samarbete mellan arbetsgivaren och de anstillda. Pa tillfdlliga eller rorliga
arbetsplatser, bland annat byggarbetsplatser, ska arbetsmiljoarbetet organiseras i en
sakerhetsorganisation redan nédr en arbetsgivare har fem eller fler anstillda pa
arbetsplatsen.

Arbetsmiljoinspektionens kontroll och étgéirder

Arbetsmiljoinspektionen Overvakar att privata och offentliga foretag lever upp till
kraven i1 arbetsmiljolagen. Ett foretag kan fa sdvil anmédlda som oanmaélda besok.
Arbetsmiljoinspektionen kan kréva att forhallanden som strider mot arbetsmiljolagen
rittas till. Om ett foretag, en anstélld eller andra inte fullgér sina skyldigheter enligt
arbetsmilj6lagen kan arbetsmiljoinspektionen vidta en rad atgérder.

Privata arbetsformedlingar och rekryteringsbyraer

Mingden av de privata arbetsformedlingar och rekryteringsbyraer i Danmark har dkat
mycket i de senaste aren. Fast de dr en uppenbar uttgdngspunkt nir du soker ett job,
behdver du vara medveten om att vissa arbetsgivare kommer att anstélla genom en
rekryteringsbyra istéllet for att anstélla ndgon direkt och pé sa vis forsoka undvika sitt
ansvar som arbetsgivare. Om det dr mojligt, forsok att hitta en anstéllning direkt hos
arbetsgivaren istdllet for hos en rekryteringsbyra.

Om du erbjuds en anstidllning i Danmark genom en arbetsformedling i ditt hemland
(till exempel, Lettland), och sen upptéacker att de villkor som avtalas dr i underldge
jamfort med de som njuts av dina kolleger i Danmark, kontakta din fackforening
omedelbart. Som nidmns ovan, 1 Ogonblicket nidr du boérjar att arbeta i Danmark
skyddas du av den Danska arbetslagstiftelsen och maste erhalla minst den lagliga
minimala standarden och lagligt rattsskydd.

Du behover ocksa vara medveten om att i Danmark &r det olagligt for
arbetsformedlingar och rekryteringsbyrder att begira ett arvode for grundliggande
tjdnster som registrering i deras databas. Arbetsformedlingar och rekryteringsbyréer
tjénar pd arvoden som betalas av arbetsgivarna for deras tjanster att hitta arbetskraft.

4. Fackforenings arbetsdetaljer

Har du problem med din arbetsgivare?
Om du har problem med din arbetsgivare, kan du vénda sig till din lokala fackforening
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som omedelbart kommer att hjilpa till. Om du har frdgor om den danska lagstiftingen
kan du kontakta Utlinningsmyndigheten (Udlendingeservice), Danmarks ambassad i
ditt hemland eller din fackforening. Om du &r en byggarbetare kan du ocksa kontakta
BAT Kkartell.

Om du har ditt uppehéllstillstind:

Nér du gar med i en dansk fackforening, garanteras din 16n och de rittigheter som du
ar berdttigad till.

Medlemskapet i facket kommer att ge dig vissa forman och hjalp i en rad omraden:

Hjilp i fall av en konflikt med din arbetsgivare
Trygghet om ldmplig 16n och arbetsvillkor

Hjélp med ersittningen i fall foretaget gar i konkurs
Pension

Strejklon

Anvisning i kontraktférhallade

Hjélp i fall av olyckhdndelse pa arbetsplats- skadestand
Hjilp med vidareutbildning

Forsdkringslosningar

Semesterlon

Betalda helgdagar.

5. De viktigaste delarna av Kkollektivavtalet pa foretags och
yrkesbranschens niva

En kollektiv 6verenskommelse &r ett avtal mellan tva parter som bestimmer de villkor
som ska gilla vid den enskilde medarbetarens anstillning i det aktuella foretaget eller
branschen.

Den avtalsslutande parten pa arbetstagarsidan ar alltid en fackforening medan det pa
arbetsgivarsidan kan vara en enskild arbetsgivare, ett foretag eller en
arbetsgivarorganisation.

En arbetsgivare som ingatt ett kollektivavtal dr skyldig att ge samtliga anstéllda som
arbetar inom avtalets omrade avtalsméassiga villkor. Om foretaget anstéller en person
som inte dr medlem av den fackforening som foretaget ingétt avtalet med skall denna
person alltsd ha samma lone- och anstéllningsvillkor som géller for de Ovriga pa
foretaget.

Avtal med oorganiserade arbetsgivare

Om en arbetsgivare inte dr medlem av en arbetsgivarorganisation kan fackforeningen
inga avtal med det enskilda foretaget. Sddana avtal mellan en enskild arbetsgivare och
en fackforening ingas ofta som sé kallade ’hingavtal”. Genom ett hangavtal forpliktar
sig arbetsgivaren att folja det kollektivavtal som normalt géller inom hans bransch.

Att ingd hingavtal kan vara sérskilt ldmpligt ndr det handlar om utldndska
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arbetsgivare.

En typiskt Kkollektivavtal pa foretags eller yrkesbranschens nivd kan innehélla
foljande (ett exempel pa en kollektivavtal for byggbranschen):

1. Avtalets tillimpningsomrade, parternas uppgifter om antalet medlemmar och

arbetstagare

2. Arbetsvillkor inklusive de olika arbetskontrakter.

J Om anstdllningen varar ldngre dn en manad och man arbetar ner dn 8
timmar per dag, den anstéllda maste ha arbetskonntrakt

3. Arbetstimmar.

. Regler om arbetstimmar: den vanliga arbetsveckan dr 37 timmar vilket
sprids ut 6ver 5 veckodagar. Den vanliga arbetsdag varar 8 timmar. En
begriansad antal av extra timmar kan arbetas for tilldggslon (som ar
hogre dn det vanliga beloppet). Dettas kallas for overtid ocksé i
Danmark.

e Ledighet

e Forskjutna arbetstimmar

4.  Semester som fackforeningen och arbetsgivare har enats om.

. Du ar berittigad till 5 veckors betald semester per ar (lagstadgad) och

dartill en vecka pa grund av kollektivavtalet. Semesterlon berdknas
dock baserat pd hur manga timmar den anstéllda arbetar - 122 % av
alla sammanridknade timmar.
De anstéllda dr berattigade till allménna helgdagar.
Regler om o6vertid.
Overtidslén
Lonevillkor
Levnadsvillkor
Erséttning for pendling
Ackordloner.
Pensionsplan
Sjukdom, sjukdom av ens barn, fordldrarledighet m.m.
0. Regler om fortroendemin m.m.
fortroendemén
samarbetsrad
sdkerhetsombudsmén
11. Yrkesutbildning.
12.  Socialforsdkring
13.  Uppsdgningstid
14. Konflikter pa arbetsplatsen. Om du vill erhalla information om erséttningar du ar
berittigad till eller om du vill klaga, kontakta din fackférening. Du kan, naturligtvis,
erhalla information fran de myndigheten som ndmns nedan, men fackforeningar kan
ge dig eller dina kolleger den bésta hjédlpen for att erhalla ersdttningar och bibehélla
rattigheter
15. Annat.

..r—A.\O.OO.\]...O\..Lh.
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6. Praktisk guide till ndgra vanliga fragor: institutioner (inklL
adresser, telefon, e-post) dir man kan vinda sig i fall av
betinkligheter

Anvandbar information — adresser, telefonnummer, E-post adresser m.m. av
myndigheter, fackforeningar och andra relevanta organisationer,

1. Myndigheter

Arbetsmarknadsstyrelsen Arbejdsmarkedsstyrelsen
Holmens Kanal 20

DK-1060 Képenhamn K

Telefonnummer. +45 35 28 81 00

E-post: ams@ams.dk

Myndighet som sysslar med att styrka en flexibel och vélanpassad arbetsmarknad.
Arbetsmarknadsstyrelsens arbetsomrade innehaller arbetsplacering och den samordnar
information angdende de utldndska arbetsgivare och arbetstagare vad géller
lagstiftningen 1 Danmark.

Hemsida: www.ams.dk

Information om regler som giiller utstationeringsregler: www.posting.dk

Information om EURES: www.eures.dk

Arbetsmiljomyndigheten Arbejdstilsynet
Landskronagade 33

DK-2100 Képenhamn O

Telefonnummer. +45 70 12 12 88

E-post: at@at.dk

Ett  dmbetsverk under den  Overgripande  statliga  myndigheten pd
arbetsmarknadsomraddet 1 Danmark och den danska myndigheten f{or
arbetsmiljofragor. Arbetsmiljomyndigheten har till uppgift att sékra en trygg, hélsosam
och god arbetsmiljo genom tillsyn, information och reglering.

Hemsida: www.at.dk

Migrationsverket Udlaendingeservice
Ryesgade 53

DK-2100 Képenhamn @
Telefonnummer. +45 35 36 66 00

E-post: udlst@udlst.dk
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Ett ambetsverk under Integrationsministeriet och den myndighet som administrerar
utlanningslagstiftningen. Migrationsverket behandlar de flesta ansdkningar och
drenden som handlar om utlédnningars vistelse i Danmark. Déribland drenden som har
att gora med Overgangsreglerna, praktik, anhoriga till utlindska arbetare i Danmark
samt utstationerade som vistas i Danmark ldngre 4n tre manader.

Migrationsverket ger ocksa végledande utlatanden i fall diar det rader osdkerhet om
skélet till en persons vistelse i Danmark.

Migrationsverket kan ge mer detaljerad information om utlénningslagens regler och
administration samt besvara konkreta fragor om utldanningars vistelse i Danmark.

Hemsida: http://www.nyidanmark.dk/en-us/frontpage.htm

P& hemsidan finns ett flertal ansdkningsblanketter och detaljerad information om de
olika formerna for vistelse i Danmark.

Danska skattemyndigheten SKAT
Hovedcentret

Ostbanegade 123

DK-2100 Képenhamn O
Telefonummer: +45 72 22 18 18

E-post: skat@skat.dk

SKAT kan upplysa om de danska skattereglerna, ockséd de regler som giller for
utldnningar som vistas i Danmark och for utlindska foretag som dr verksamma i
Danmark.

Hemsida: www.skat.dk
Arbetsmarknadens parter —huvudorganisationer

LO (Landsorganisationen i Danmark)
Islands Brygge 32D

DK-2300 Képenhamn S
Telefonnummer. +45 35 24 60 00
E-post: lo@lo.dk

Hemsida: www.lo.dk

DA (Den danska arbetsgivarforbund)
Vester Voldgade 113

DK-1790 Képenhamn V
Telefonnummer. +45 33 38 90 00
E-post: da@da.dk

Hemsida: www.da.dk

SALA (Den danska arbetsgivarforbund i jordbrukssektor)
Vester Farimagsgade 1, 5th

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte for anvandningen av informationen dari.
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Leonardo da Vinci Projekt “Fackforeningar som arbetsmarknads forsvarsmekanism i tillstand av fri
mobilitet av arbetsstyrka” Lararanteckningar

Postbox 367

DK-1504 Koépenhamn V
Tel: +45 33 13 46 55
E-post: info@sala.dk

Hemsida: www.sala.dk

LO, DA och Sala dr huvudorganisationer som har organisationer och fackforbund 1
olika branscher som sina medlemmar. Huvudorganisationerna representerar sina
medlemmar pa central niva.

Bygge-, Anlcegs- og Treekartellet (BAT)

(Kartell av bygg-, trd- och anlédggningsbranschen)
Kampmannsgade 4

1790 Kebenhavn V

Telefonnummer: + 45 70 300 300-

Fax.: +458892 1129

bat@batkartellet.dk

www.batkartellet.dk

3F Faglig Feelles Forbund
(Danska arbetares fackforbund)
Kampmannsgade 4

1790 Kebenhavn V
Telefonnummer: + 45 70 300 300-
Fax: +45 70 300 301-

E-post: 3f@3f.dk
www.3f.dk

HK/Danmark

(Fackforening som organiserar handelsverksamheter och tjansteman)
Weidekampsgade 8

P.0.Box 470

DK - 0900 Kgbenhavn C

www.hk.dk

Telefonnummer: + 45 33 30 43 43

E-post: hk@hk.dk

Detta project sponsras av den Europeiska Kommissionen. Denna skrift aterger bara forfattarens synpunkter.
Kommissionen ansvarar inte fér anvandningen av informationen dari.
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